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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO CÓDIGO

PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTO DE GRADUADOS
FO - FG - P01

1. HISTORIAL DE VERSIONES DEL DOCUMENTO

VERSIÓN 

VIGENTE:
DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO

2 Eliminación de formatos PS-P01- F01 – PS-P01- F02 

Aplica a los graduados de los programas académicos de pregrado y postgrados de las modalidades presencial, distancia y virtual.

3. TÉRMINOS Y DEFINICIONES

Graduado: Persona que ha cumplido con los requisitos para optar por el título del programa ofertado por la Universidad del Tolima - UT en las modalidades presencial y distancia.

La Oficina de Graduados de la UT, realiza el seguimiento y promueve el registro de la información a través de las encuestas disponibles por el Ministerio de Educación Nacional

en el Observatorio Laboral para la Educación – OLE, compuestas por tres momentos que se relacionan a continuación:

Encuesta Momento Cero – M0: usuarios matriculados y no graduados, o graduados con fecha de grado no mayor a tres (3) meses respecto a la fecha de ingreso al sistema.

Encuesta Momento uno – M1: corresponde a quienes se graduaron en el año inmediatamente anterior al que se está realizando el seguimiento.

Encuesta Momento Cinco – M5: corresponde a quienes se graduaron cinco (5) años antes al año en que se está haciendo el seguimiento.

4. REFERENCIA NORMATIVA

•  Ley 30 de 1992 del Congreso de la República. Ley de la Educación Superior en Colombia.

• Acuerdo del Consejo Nacional de Educación Superior No. 06 de 1995. Adopta políticas Generales de acreditación.

• Ley 1188 de 2008, por la cual se regula el registro calificado de programas de educación superior y se dictan otras disposiciones

• Decreto 1295 de 2010, Por el cual se reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de

educación superior

• Decreto 1330 de julio 25 de 2019 sobre aseguramiento de la calidad 

• Acuerdo 02 del 1 de julio de 2020 del Consejo Nacional de Educación SuperiorCESU “Por el cual se actualiza el modelo de acreditación en alta calidad”.

• Acuerdo del Consejo Superior Número 010 de 2022 “Por el cual se adopta laestructura organizacional general de la Universidad del Tolima y se dictan otras disposiciones

* Politica integral de Bienestar Universitario

* Politica de Género

* Politica de inclusión y Diversidad.

* Politica de regionalización CERE

* Politica de comunicaciones.

* Politica Editorial

* Politica de Cultura y patrimonio

* Politica Editorial

* Politica de emprendimiento

- Resolucion N° 0437 de abril 20 de 2026 " por medio de la cual se resignifica el Modelo de Operación y el Mapa de Procesos de la universidad del tolima"

5. CONDICIONES GENERALES

La Universidad del Tolima cuenta con una oficina de graduados, encargada de coordinar actividades encaminadas a mantener un vínculo con los graduados promoviendo su

interacción en las diferentes instancias académicas de la Institución en pro de la mejora continua, creando e implementando estrategias de comunicación permanentes con los

graduados.

Así mismo, la Oficina de Graduados realiza seguimiento a partir de la información derivada del sistema de indicadores de la plataforma integrada del Observatorio Laboral para la Educación –OLE del Ministerio de Educación Nacional, con información del

Sistema de Seguridad Social, Ministerio de Hacienda y el DANE. Adicional desde esta dependencia se ha diseñado una encuesta de seguimiento que permite conocer la información socioeconómica, mercado laboral y empleabilidad; formación y aportes a la

investigación; y autoevaluación de los graduados.

Además, se establecen alianzas académicas, laborales, culturales y sociales que permiten la interacción de los graduados con la universidad del Tolima.

La Secretaria General y la Dirección de Admisiones, Registro y Control Académico reportan la información de graduados al Sistema Nacional de Información de Educación Superior - SNIES en la herramienta de cargue – HECAA, la Oficina de Planeación y

Desarrollo

Institucional verifica que los datos hayan sido cargados en las fechas establecidas por el Ministerio de Educación Nacional – MEN.

Para efectos de grado, el aspirante debe diligenciar la encuesta del momento cero M0 en la plataforma del OLE, de lo cual deberá entregar certificado o constancia del diligenciamiento de la misma, emitida por OLE, al programa académico. El programa

verificará el soporte entregado por el aspirante y este será entregado junto con los demás requisitos de grado a Secretaría General.

2. ALCANCE: 

PROCESO: Formación (FO)

SUBPROCESO: Graduados (FG)
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PROCEDIMIENTO:

7 Se ajustó el código EP-P01 

9 Resolucion N° 0437 de abril 20 de 2026 " por medio de la cual se resignifica el Modelo de Operación y el Mapa de Procesos de la universidad del tolima"

8 Se ajusta el procedimiento en la descripción del proceso y se actualiza el marco legal vigente.

6 Se ajusta el procedimiento teniendo en cuenta el marco legal vigente. 

5 Se ajusta el procedimiento en aspectos de forma. 

4 Se ajusta el procedimiento en su totalidad. 

3 Se ajusta el procedimiento en aspectos de forma. 



FASE SÍMBOLO

N.º DE VECES QUE SE REALIZA 

LA ACTIVIDAD QUE LLEVA 

IMPLÍCITO EL CONTROL

OBSERVACIONES 

INICIO 5

ACTIVIDAD  4.500
En caso de algún inconveniente el aspirante a grado deberá 

informar a la dirección del programa.

ACTIVIDAD  4.500

Si  recibe una novedad por parte del aspirante en el 

diligenciamiento de la  encuesta se deberá proceder de la 

siguiente manera:   

Si se presenta alguna falla para el diligenciamiento de la misma 

deberá escribir a l correo estadisticasut@ut.edu.co reportando 

la situación.  

El / la director (a) del programa verificará el soporte entregado 

por el aspirante y este será entregado junto con los demás 

requisitos de grado a Secretaría General

ACTIVIDAD  4.500

ACTIVIDAD  4.500

FIN

FASE SÍMBOLO

N.º DE VECES QUE SE REALIZA 

LA ACTIVIDAD QUE LLEVA 

IMPLÍCITO EL CONTROL

OBSERVACIONES 

INICIO 5

ACTIVIDAD  44 programas

Estos indicadores se construyen a partir de datos generados

por el Sistema de Seguridad Social (PILA), y de Ministerio de

Hacienda (UGPP), SNIES, entre otros. Genera estratégias de

comunicación e interacción con los graduados, con

profesionales del programa de pregrado titulados del momento

uno y momento cinco, es decir, graduados con 1 y 5 años de

haber recibido e título, de tal forma que reconozcan la

importancia de diligenciar la encuesta 1 ó 5 que se diseñor

desde la Oficina de Graduados, según el caso. 

ACTIVIDAD  4.500
Momento uno (1) el día del grado

Momento cnco (5) años despues de graduado

ACTIVIDAD  4.500

REFERENCIA  105

Se  cuenta, con la capacitación relacionada con el manejo de la 

herramienta de empleabilidad del OLE  y el material de apoyo 

disponibles en el micrositio de Graduados de la página web 

institucional.

ACTIVIDAD  44

1. Elabora un informe estadistico de empleabilidad de

programas de pregrado a partir del sistema de indicadores del

OLE-MEN, correspondiente al último año de corte o

desempeño profesional. 

2. Elaborar informe de impacto del programa a partir del

sistema de encuestras(M0, M1, M5) y de posgrado, a partir de

las respuestas recibidas de la encuesta institucional. Entrega

informe al director del programa o a la Dirección de

Aseguramiento de la Calidad.

FIN

Diligencia la encuesta momento de grado o año cero

del Observatorio Laboral de Educación (OLE) del

Ministerio de Educación Nacional, como requisito de

grado, en el enlace:

Aspirante a grado
http://encuestasole.mineducacion.gov.co/hecaa-

encuestas/index.jsf  

6. FLUJOGRAMA  REGISTRO DE GRADUADOS

ACTIVIDAD  / DESCRIPCIÓN  RESPONSABLE(S) REGISTROS

Recibe el listado enviado por la Secretaría General,

envía la base de datos a la Oficina de Tecnologías

de la Información y las comunicaciones para obtener

información personal como correo y teléfonos y

actualiza la base de datos. 

Profesional Universitario Oficina de Graduados correo electronico

Registro de graduados para el OLE

Recibe del aspirante de grado la constancia de

finalización de la encuesta, de “momento Cero”, del

OLE.  Director  Programa Académico estadisticasut@ut.edu.co 

Envía a la Oficina de Graduados copia del listado de

los graduandos por programa, de pregrado y

posgrado, de grados ordinarios y extraordinarios,

una vez defina el listado de graduandos a los cuales

se les proyectó la elaboración del diploma.

Secretaria General correo electronico

Seguimiento a graduados

Atiende invitación de la Oficina de Graduados y

diligencia la encuesta del momento uno (M1) o

momento cinco (M5), según le corresponda. 

Graduado encuesta

Brinda apoyo al graduando en caso de

inconvenientes con el ingreso de la información,

entre otros problemas, que puedan impedir la

terminación de la encuesta de momento 1 o

momento 5. 

Profesional Universitario Oficina de Graduados 

Descarga y procesa información generado por el

sistema de indicadores del OLE MEN, actualizados

al último corte o año de empleo formal en Colombia

de los graduados de pregrado y posgrado de la UT. 

Profesional Universitario Oficina de graduados 

El programa académico deberá solicitar, en

articulación con la Oficina de Graduados, el análisis

de empleabilidad de graduados, como insumo para

los procesos de registro calificado o acreditación de

los programas de pregrado y posgrado. Esta

solicitud deberá realizarse con una antelación no

inferior a ciento ochenta (180) días calendario antes

de la fecha prevista para la remisión o carga del

documento de autoevaluación al correo institucional

correspondiente. Cuando la solicitud se presente con

un plazo inferior al establecido, la responsabilidad

por la obtención y consolidación de la información

recaerá exclusivamente en el programa académico.

La Oficina de Graduados procurará suministrar la

información disponible derivada de la aplicación de

los instrumentos de seguimiento; no obstante el

programa después del tiempo establecido realizará

directamente la consulta, consolidación y análisis de

la información a través del Observatorio Laboral para

la Educación (OLE).

Director de programa, Comité Curricular y 

Dirección de Aseguramiento de la Calidad 

Procesa y analiza información derivada del proceso

de Seguimiento a Graduados que generó el sistema

de indicadores y el sistema de encuestas (M0, M1, y

M5), en función de la significancia o no de la muestra

estadística de encuestas diligenciadas en cada

momento, 

Profesional Universitario Oficina de Graduados

http://www.ut.edu.co/graduados.html

7. FLUJOGRAMA SEGUMIENTO A GRADUADOS

ACTIVIDAD  / DESCRIPCIÓN  RESPONSABLE(S) REGISTROS
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CONTROL 

Documentos de estudios

de deserción

ELABORÓ: CARGO: FECHA:

REVISÓ: CARGO: FECHA:

APROBÓ: CARGO: FECHA:

5

Solicita al Comite Curricular del programa en articulación 

con la Oficina de Graduados el análisis de empleabilidad 

resultante del Seguimiento a graduados, para registro 

calificado y o acreditación de programas de pregrado y 

posgrado con un tiempo no inferior a tres (3) meses antes 

del subir el documento de autoevaluación al correo 

institucional. 

105 Director de programa, Comité Curricular y Dirección de Aseguramiento de la Calidad
http://www.ut.edu.co/g

raduados.html

7. PUNTOS DE CONTROL SEGUIMIENTO A GRADUADOS

No. FASE NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

N.º DE VECES QUE SE 

REALIZA LA ACTIVIDAD 

QUE LLEVA IMPLÍCITO EL 

CONTROL

RESPONSABLE REGISTRO ASOCIADO

Claudia Patricia Clavijo Moreno Tecnico 13 21/05/2026

José Daniel Martinez Chaparro/ Jenifer Prada Oficina de Graduados 28/05/2026

Nancy Gómez Torres Vicerrectora de Docencia 29/05/2026

La impresión y copia magnética de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA

“ Asegúrese de consultar la versión vigente en  http://administrativos.ut.edu.co/sistema-de-gestión-integrado.html     

http://www.ut.edu.co/graduados.html
http://www.ut.edu.co/graduados.html
http://www.ut.edu.co/graduados.html







