PROCED”\/”ENT(? DE Pagina 1 de 3
CONTRATACION Cédigo: JC-PO3-FO1
Version: 03
. . NECESIDAD DEL SERVICIO A Fecha de Actualizacion:
”::;":;‘idm“a" CONTRATAR O BIENES 05-09-2024
SUPERIORES A 100 SMLMV

FECHA 08-10-2025

DEPENDENCIA SOLICITANTE VICERRECTORIA DESARROLLO HUMANO -
BIENESTAR UNIVERSITARIO - SECCION
ASISTENCIAL P.S.S.

ORDENADOR DEL GASTO DIEGO ALBERTO POLO PAREDES

CODIGO BPUT (Para adquisiciones de bienes o

servicios en el marco de proyectos de inversion)

PLAN DE ADQUISICIONES

[ | ADICION PLAN DE ADQUISICIONES*

*JUSTIFICACION DE SOLICITUD DE ADICION AL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

N/A

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION DE PERTINENCIA INSTITUCIONAL

Se evidencia la falta de alternativas en un servicio de conectividad hacia los estudiantes y administrativos, capaces de
soportar el ejercicio académico de estudiantes y docentes de forma extramural y efectiva. La Universidad del Tolima
en el marco de sostener sus indices de calidad en este momento, especialmente en el componente académico, tiene
la necesidad de adquirir servicios de conectividad y comunicacion movil, como apoyo y fortalecimiento de las
actividades de los estudiantes menos favorecidos econémicamente, que permitan ampliar el uso y apropiacion de las
tecnologias de la informacion y comunicacién, como también el desarrollo mas eficiente de sus actividades
académicas. La Universidad del Tolima con el fin de mejorar las condiciones y otorgar herramientas que permitan el
bienestar académico, la salud fisica, mental y emocional de nuestros estudiantes, adopto mediante Acuerdo del
Consejo Superior No. 014 de abril 9 de 2020, el Programa Especial de Bienestar Universitario que tiene como objetivo
brindar a los estudiantes mas vulnerables adscritos a los programas de pregrado de la Universidad del Tolima, las
condiciones minimas de conectividad y permanencia académica, estableciendo entre una de sus acciones la linea de
Tecnologia y conectividad, apoyo que se brinda en especie.

Actualmente la Universidad para su componente académico, no cuenta con alternativas de comunicacién mavil
extensiva hacia la comunidad académica, capaces de brindar las condiciones necesarias para un adecuado apoyo
académico y prestacion de servicios de salud a nivel nacional, que permita facilitar el desarrollo de estas actividades
por parte de los estudiantes y funcionarios, haciendo uso de las tecnologias virtuales de aprendizaje.

Por lo anterior, el proyecto busca satisfacer la necesidad de conectividad mévil para apoyo de las actividades
académicas y administrativas extramurales, garantizando de esta forma la continuidad en el aprendizaje de los
estudiantes.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
(FUNCIONES CONCRETAS)

1. Prestar el servicio de conectividad por medio de 310 planes, con acceso a voz y datos, para uso en dispositivos
moviles, de acuerdo a las especificaciones técnicas del Anexo Técnico.

2. Suscribir el contrato en el plazo estipulado.

3. Entregar las 300 Sim card con las especificaciones técnicas del Anexo Técnico No. 1, en un plazo de tres dias. Si
la empresa realiza la entrega a través de un operador logistico, deberd garantizar su efectividad en los tiempos
establecidos.

4. Garantizar cubrimiento del servicio de conectividad a internet movil en todo el territorio nacional sin excepcion.

5. Atender las instrucciones que le sean dadas por el supervisor del contrato, que se deriven o tengan relacidn con el
objeto del contrato.

6. Cumplir con las especificaciones técnicas ofrecidas en la propuesta.

7. Mantener los precios establecidos en la oferta que acompafia la propuesta presentada por el proponente.

8. Informar al supervisor del contrato sobre cualquier irregularidad que advierta en desarrollo del contrato.

9. Ofrecer un servicio de excelente calidad, libre de defectos y cumplir con las especificaciones técnicas, de acuerdo
con la normatividad.

10. Responder por las acciones u omisiones que pueden afectar negativamente a la Universidad en desarrollo del
objeto contractual.

11. El contratista sera el Unico responsable por dafios y perjuicios que pueda ocasionar a terceros.

12. Mantener la reserva profesional y confidencialidad sobre la informacion que le sea suministrada para la ejecucion
del contrato.

13. Presentar toda la informacion que requiera el supervisor en ejercicio de sus funciones legales.
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14. Obrar con buena fe, en el desarrollo del objeto contractual.

15. Disponer de su capacidad laboral para el desarrollo de las actividades encomendadas.

16. Aplicar actividades de auto cuidado conforme lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 en lo relacionado al
sistema de seguridad y salud en el trabajo.

17. Realizar el pago de estampillas departamentales, conforme a la ordenanza vigente

18. Suscribir las garantias requeridas por la universidad.

19. Acreditar, en las oportunidades que asi se requiera, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente
(inciso segundo del articulo 41 de Ley 80 de 1993 —adicionado mediante el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007-), que
se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, (salud pensién,
ARL)

20. Suscribir las actas que sean necesarias

21. Las demas obligaciones que se generen por la naturaleza del contrato o de aquellas relacionadas con su objeto

3. PRODUCTOS ENTREGABLES
ITEM | NOMBRE DEL BIEN O SERVICIO ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS
Sim card, Minutos TD Ilimitado+SMS TD

. L . llimitado+Datos incluidos

capacidad de datos ilimitada, asi|colombia a estados unidos.
como, acceso a voz y mensajes | Marcando con el 009+Los planes 300
ilimitados a todo destino para|ademas, tendran un bono de
estudiantes  beneficiarios  del | datos de 50 GB para hacer

programa de conectividad. tethering (Comparticion de
internet a otros dispositivos

cercanos)
Minutos TD llimitado+SMS TD
llimitado+Datos incluidos

CANTIDAD

Servicio de conectividad Movil, con
capacidad de datos ilimitada, asi
COMO, acceso a voz Yy mensajes

llimidatos+LDI minutos desde
colombia a estados unidos.
Marcando con el 009+Los planes

10

ilimitados a todo destino, para|ademas, tendran un bono de
funcionarios de la prestadora de | datos de 50 GB para hacer
servicios de salud. tethering (Comparticion de
internet a otros dispositivos
cercanos)

4. LUGAR O UBICACION DE LOS PRODUCTOS ENTREGABLES (SI APLICA)
En el lugar de residencia de los usuarios finales del servicio.

5. VALOR ESTIMADO

$ 130.268.490 — Ciento treinta millones doscientos sesenta y ocho mil cuatrocientos noventa pesos M/cte.

6. PERFIL DEL CONTRATISTA

Persona Natural o Juridica con minimo cinco (5) afios de experiencia en soluciones tecnoldgicas de conectividad,
relacionadas con el objeto contractual, mediante tres (3) certificaciones de contratos ejecutados.

7. PLAZO DE EJECUCION

La duracion del presente contrato sera de Doce (12) meses contados a partir de la autorizacién y aprobacion por parte
de la universidad para la activacion de la totalidad de los planes de telefonia y conectividad, conforme a la necesidad
del servicio.

8. LUGAR DE EJECUCION

En el lugar de residencia de los usuarios finales del servicio.

9. CONSIDERACIONES ESPECIALES

NOTA 1: Los pagos se cancelaran, previo cumplimiento de los tramites administrativos a que haya lugar.

NOTA 2. Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos requeridos para el
pago, el término para su tramite interno sélo empezara a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma
0 se haya aportado el ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del contratista y no tendrd por ello derecho al pago de intereses 0 compensaciones de ninguna
naturaleza. Se deberéan radicar antes del cierre contable fijado por la Universidad.

Favor tener en cuenta en el formato de la Solicitud de disponibilidad presupuestal lo citado a continuacion:

. La dependencia que corresponde a: VICERRECTORIA DE DESARROLLO HUMANO - BIENESTAR
UNIVERSITARIO Y SECCION ASISTENCIAL P.S.S.
. En el concepto una vez registrador registre el numero del rubro y el nombre del rubro, asi:

Rubro: BIENESTAR INTEGRAL EN LOS CAT PROPIOS
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Rubro: PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD PROPIOS
. CODIGO BPUT: (Solo para recursos de inversion):

. NOMBRE DEL PROYECTO: Brindar atencion psicosocial y apoyos socioecondmicos a los/as estudiantes

para contribuir a la permanencia estudiantil en los CAT de la Universidad del Tolima.
Ampliar los servicios de salud para el desarrollo integral de la comunidad universitaria en la Universidad del

Tolima.
. Registrar el valor en el formato el signo $ en donde se indica valor
. Registrar también el nombre del ORDENADOR DEL GASTO, asi:
APROBADO POR EL ORDENADOR DEL GASTO
DIEGO ALBERTO POLO PAREDES
VICERRECTOR DE DESARROLLO HUMANO
. Registrar el correo presupuestovdh@ut.edu.co y el correo de dpdeviam@ut.edu.co

Firma de quien elaboro:

e

Nombre de quien elaboro:

KELLY FERNANDA AGUILAR OTALORA

Cargo:

Directora de Bienestar Universitario

Dependencia:

Bienestar Universitario

E-mail:

kellya@ut.edu.co

Firma del ordenador del gasto:

Lol

Nombre del ordenador del gasto:

DIEGO ALBERTO POLO PAREDES
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PROCEDIMIENTO PROGRAMACION, PREPARACION Y Paginaldel
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Universidad CERTIFICACION Fecha de aprobacion:
del Tolima 26-09-2023
Fecha: 3/02/2026
Dependencia: VICERRECTORIA DE DESARROLLO HUMANO

QUE EL SIGUIENTE BIEN O SERVICIO

Prestar servicios de conectividad movil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a todo destino

OBJETO:
ilimitados para el desarrollo de distintos programas de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano
VALOR: $55.329.575 LETRAS: CINCUENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL
’ ' QUINIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS M/CTE
SE ENCUENTRA INCLUIDO DENTRO DEL:
MARQUE CON X
1. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES X

j VIGENCIA: 2026
2. ADICION AL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

ST

GUSTAVO ADOLFO RINCON BOTERO
Jefe Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional
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ESTUDIO PREVIO - 383

Fecha: 25 de Febrero de 2026 a las 22:26

Solicitante: 28544176 - KELLY FERNANDA AGUILAR OTALORA

Dependencia Solicitante: SECCION ASISTENCIAL

Eje estrategico: Bienestar para el desarrollo humano integral incluyente e intercultural
Ordenador del gasto: 7713989 - DIEGO ALBERTO POLO PAREDES

Ordenacion del gasto: VICERRECTOR DE DESARROLLO HUMANO

Elaborado: 1110599843 - BRIYITH PAOLA RODRIGUEZ BONILLA

Valor: $ 55.329.575,00

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El eje estratégico 4. “Bienestar para el desarrollo humano, integral, incluyente e intercultural” va encaminado a la formacién integral a partir de un enfoque de
desarrollo humano, para fortalecer el sistema de bienestar y el desarrollo de acciones en el marco de la autonomia institucional, que promuevan el
autocuidado, el deporte y la recreacion, la cultura y formacién ciudadana, la inclusién y diversidad de género, y las competencias integrales, impactando en
la region para responder a los desafios a los que se enfrenta el bienestar en la Institucion, en relacién con el crecimiento de nuevas modalidades educativas,
a través de la adopcion y fortalecimiento de estrategias que respondan a las necesidades y condiciones propias de los grupos de valor y de interés de en la
comunidad académica. Plan Estratégico de Desarrollo (2023-2032) En busca de garantizar el bienestar de la comunidad, se requiere identificar las diversas
necesidades y flexibilizar el sistema administrativo en procura de satisfacerlas al maximo posible, en este marco se evidencia la falta de alternativas en un
servicio de conectividad hacia los estudiantes y administrativos, capaces de soportar el ejercicio académico de estudiantes y docentes de forma extramural y
efectiva. La Universidad del Tolima en el marco de sostener sus indices de calidad en este momento, especialmente en el componente académico, tiene la
necesidad de adquirir servicios de conectividad y comunicacién moévil, como apoyo y fortalecimiento de las actividades de los estudiantes menos favorecidos
econémicamente, que permitan ampliar el uso y apropiacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion, como también el desarrollo mas eficiente
de sus actividades académicas.

Actualmente la Universidad para su componente académico, no cuenta con alternativas de comunicacién movil extensiva hacia la comunidad académica,
capaces de brindar las condiciones necesarias para un adecuado apoyo académico y prestacion de servicios de salud a nivel nacional, que permita facilitar
el desarrollo de estas actividades por parte de los estudiantes y funcionarios, haciendo uso de las tecnologias virtuales de aprendizaje. Por lo anterior, el
proyecto busca satisfacer la necesidad de conectividad mévil para apoyo de las actividades académicas y administrativas extramurales, garantizando de
esta forma la continuidad en el aprendizaje de los estudiantes.

CONTRATO A CELEBRAR

Contrato de prestacion de servicios

OBJETO CONTRACTUAL

Prestar servicios de conectividad mévil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a todo destino ilimitados para el desarrollo de distintos programas

de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano




OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Prestar el servicio de conectividad por medio de 310 planes, con acceso a voz y datos, para uso en dispositivos moviles, de acuerdo a las
especificaciones técnicas del Anexo Técnico. 2. Suscribir el contrato en el plazo estipulado. 3. Entregar las 300 SIM CARD con las especificaciones técnicas
del Anexo Técnico No. 1, en un plazo de tres dias. Si la empresa realiza la entrega a través de un operador logistico, debera garantizar su efectividad en los
tiempos establecidos. 4. Garantizar cubrimiento del servicio de conectividad a internet mévil en todo el territorio nacional sin excepcion. 5. Atender las
instrucciones que le sean dadas por el supervisor del contrato, que se deriven o tengan relacién con el objeto del contrato. 6. Cumplir con las
especificaciones técnicas ofrecidas en la propuesta. 7. Mantener los precios establecidos en la oferta que acompafia la propuesta presentada por el
proponente. 8. Informar al supervisor del contrato sobre cualquier irregularidad que advierta en desarrollo del contrato. 9. Ofrecer un servicio de excelente
calidad, libre de defectos y cumplir con las especificaciones técnicas, de acuerdo con la normatividad. 10. Responder por las acciones u omisiones que
pueden afectar negativamente a la Universidad en desarrollo del objeto contractual. 11. El contratista sera el Unico responsable por dafios y perjuicios que
pueda ocasionar a terceros. 12. Mantener la reserva profesional y confidencialidad sobre la informaciéon que le sea suministrada para la ejecucién del
contrato. 13. Presentar toda la informacién que requiera el supervisor en ejercicio de sus funciones legales. 14. Obrar con buena fe, en el desarrollo del
objeto contractual. 15. Suscribir las actas que sean necesarias. 16. Las demas obligaciones que se generen por la naturaleza del contrato o de aquellas
relacionadas con su objeto

PERFIL DEL CONTRATISTA

Persona natural o juridica, que acredite mediante minimo dos (2) contratos su actividad econémica de produccién, transformacion, circulacion,
administracion o custodia de bienes, o para la prestacion de servicios relacionados a los requeridos como productos entregables.

PLAZO DE EJECUCION

La duracién del contrato sera de cinco (5) meses, contados a partir de la fecha del acta de inicio. En todo caso no podra superar la vigencia 2026.

LUGAR DE EJECUCION

En el lugar de residencia de los usuarios finales del servicio.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

Cantidad Producto / Servicio Descripcion

- Servicio de conectividadMévil, con capacidad de datos
ilimitada, asi como, acceso avoz y mensajes ilimitados atodo
destino para estudiantes beneficiarios del programa de
conectividad. Sim card, Minutos TD llimitado + SMS
TDllimitado + Datos incluidos llimitados +LDI minutos desde
Colombia a EstadosUnidos. Marcando con el 009+Los
planes, ademas,tendrdan un bono de datos de 50 GB
parahacer tethering (Comparticion de interneta otros

1 Servicio de Internet dispositivos cercanos) CANTIDAD: 300 -Servicio de
conectividadM@vil, con capacidad de datosilimitada, asi
como, acceso avoz y mensajes ilimitados atodo destino,
parafuncionarios de la prestadorade servicios de salud.
Minutos TD llimitado + SMS TD llimitado+ Datos incluidos
llimitados + LDI minutosdesde Colombia a Estados
Unidos.Marcando con el 009+Los planes, ademas,tendran un
bono de datos de 50 GB parahacer tethering (Comparticion
de interneta otros dispositivos cercanos). CANTIDAD: 10

REFERENCIA PRESUPUESTO




Documento Centro de Costo Fuente de Finaciamiento

30410201 - BIENESTAR 04010101 - DESPACHO

CDP - 564 INTEGRAL EN LOS CAT VICERRECTORIA DE 111 - PROPIOS 35.696.500,00
PROPIOS DESARROLLO HUMANO
30410401 - PERMANENCIA 04010101 - DESPACHO

CDP - 564 APOYO SOCIOECONOMICOS VICERRECTORIA DE 111 - PROPIOS 17.848.250,00
2026 PROPIOS DESARROLLO HUMANO
30410801 - PROGRAMA DE 04010101 - DESPACHO

CDP - 564 SERVICIOS DE SALUD 2026 VICERRECTORIA DE 111 - PROPIOS 1.784.825,00
PROPIOS DESARROLLO HUMANO

CONDICIONES DE PAGO

Forma de Pago Descripcion

La Universidad del Tolima cancelara al contratista, la suma pactada en el contrato de la siguiente forma:
Pagos parciales, previa presentacion de la constancia de recibo a satisfaccion firmada por el supervisor
la cual, conforme a los informes del contratista dentro del periodo de tiempo de ejecucion del contrato.
Asi mismo el contratista debera aportar comprobantes de los pagos de aportes a seguridad social de los
periodos en que se desarrolle el objeto contractual, y factura legal. NOTA 1: Los pagos se cancelaran,
previo cumplimiento de los tramites administrativos a que haya lugar. NOTA 2: Si las facturas no han sido $55.329.575,00
correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos requeridos para el pago, el término para
su tramite interno sélo empezara a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se
haya aportado el Gltimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensaciones de
ninguna naturaleza. Se deberan radicar antes del cierre contable fijado por la Universidad.

Transferencia
electrénica

MODALIDAD

Menor Cuantia

CAUSAL

Descripcion

No aplica No aplica

ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DEL RIESGO

. Consecuencia de la
Descripcion del . Controles / _ o
. concurrencia del : Asignacion
riesgo ) Tratamiento
riesgo

No realizacién de las Suspension del
Riesgos Sociales o Cierre de puertas o actividades contrato si el cierre se )
- . . . . . Contratista RIESGO MEDIO
Politicos disturbios. establecidas en el extiende méas de 72

contrato. horas.




Incumplimiento de las
labores asignadas en
los estudios previos y
en el contrato.

Riesgos
Operacionales

El  contratista no o
; Presentacion de
podria dar . ) .
. . informes al supervisor Contratista RIESGO BAJO
cumplimiento al objeto

del contrato.
contractual.

GARANTIA

Amparo Descripcion

Amparo de cumplimiento de
adquiridas

las obligaciones

Equivalente al veinte por ciento 20 del mismo y con vigencia igual al plazo del contrato y seis 6
meses mas.

Amparo de calidad del servicio

En cuantia minima equivalente al veinte por ciento 20 del mismo y con vigencia igual al plazo del
contrato y seis 6 meses mas.

REQUISITOS HABILITANTES

Tipo de requisito Descripcion

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La carta de presentacion de la propuesta debe presentarse firmada por el proponente o el

representante legal para el caso de personas juridicas o proponentes asociativos, utilizando el
modelo Anexo No. 1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA. Dicho documento debe
contener como minimo, la identificacién del proponente, nimero de teléfono, nimero de fax,
direccion, correo electrénico y la manifestacion sobre el conocimiento de las condiciones
establecidas en la invitacion publica y la aceptacion

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y
REPRESENTACION LEGAL PARA PERSONAS
JURIDICAS

Si el proponente es una persona juridica nacional debera comprobar su existencia y representacion
legal, mediante certificado expedido por la Cdmara de Comercio renovado afio 2020, expedido por la
Céamara de Comercio

Cédula de ciudadania

Se debera adjuntar copia de la fotocopia de la cédula de ciudadania de la persona natural

AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE LEGAL
YO APODERADO

En ausencia del representante legal de la entidad, debera existir poder con nota de presentacion
personal del representante legal, para que un delegado que presente propuesta y actué en todo o en
parte del proceso, para este caso la persona apoderada debera anexar la copia de su documento de
identidad. Si el proponente actia a través de un representante o apoderado, deberd acreditar
mediante documento legalmente expedido, que su representante o apoderado esta expresamente
facultado para presenta

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El proponente o el representante legal, para el caso de personas juridicas, consorcio o unién
temporal, debera declarar bajo juramento, que no se encuentra ni personal ni corporativamente, ni la
sociedad que representa, incursa en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar con la Universidad del Tolima, a que se refieren la constitucién Politica, la ley, el Estatuto
General de Contratacion de la Universidad del Tolima Acuerdo del Consejo Superior N. 050 del 2018
y su

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES A
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

El proponente debe acreditar estar dentro de los seis 6 meses anteriores a la fecha de la diligencia
de cierre del proceso y entrega de propuestas, a paz y salvo con el pago de las obligaciones
asumidas por concepto de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi
como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, para lo
cual deberd aportar certificacion suscrita por la persona natural, o por el revisor fiscal o
representante le

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
DISCIPLINARIOS DEL REVISOR FISCAL

Cuando la certificacién de pago de aportes allegada se encuentre suscrita por el revisor fiscal del
proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, de la unién temporal, debera allegar el
certificado de vigencia de inscripcion y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta
Central de Contadores, de la tarjeta profesional del contador publico responsable de la suscripcion
de dicha certificacion. Lo anterior permite garantizar la idoneidad y desempefio ético y profesional
del




RUT

El proponente debe aportar Registro Unico Tributario de la persona natural. Actualizado

COMPROMISO ANTICORRUPCION

Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcién contenido en el ANEXO NO. 7, en el
cual manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupcién. Si
hay incumplimiento comprobado del compromiso anticorrupciéon por parte del Proponente, sus
empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de
Contratacion actle en su nombre, es causal suficiente para la terminacion anticipada del contrato si
el incumplimiento ocurre co

Certificado de antecedentes disciplinarios otorgado
por la Procuraduria General de la Nacion

El proponente persona natural yo persona juridica y su representante legal, deberan presentar
certificado en el que se evidencie que no cuenta con antecedentes disciplinarios que lo inhabiliten
para contratar con entidades publicas. Con fecha de expedicién no mayor a treinta 30 dias antes de
la entrega de la propuesta. Documento disponible en
https:www.procuraduria.gov.coportalCertificadodeAntecedentes.page

Certificado de antecedentes fiscales otorgado por
la Contraloria General de la Republica

El proponente persona natural yo persona juridica y su representante legal, deberan presentar
certificado en el que se evidencie que no cuenta con antecedentes fiscales que lo inhabiliten para
contratar con entidades publicas. Con fecha de expedicién no mayor a treinta 30 dias antes de la
entrega de la propuesta. Disponible en https:www.contraloria.gov.cocontrol
fiscalresponsabilidadfiscalcertificadodeantecedentesfiscales

CERTIFICADO ANTECEDENTES JUDICIALES
OTORGADO POR POLICIA NACIONAL Y
CERTIFICADO DE NO VINCULACION AL
SISTEMA MEDIDAS CORRECTIVAS DE
LAPOLICIA

Deber& presentar antecedentes judiciales del representante legal de la persona juridica, y certificado
pantallazo de no vinculacion al sistema de medidas correctivas de la policia nacional, con fecha no
mayor a treinta 30 dias calendario de antelacion a la fecha de cierre. La Universidad consultara y
verificara estos antecedentes.

Certificado de NO vinculacién al Registro de Delitos
Sexuales

La Universidad del Tolima verificara al momento de la evaluacion que el proponente no se encuentra
inhabilitado por delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual, cometidos contra nifios,
nifias y adolescentes. Aplica para las actividades relacionadas en la Ley 1918 del 2018 y su Decreto
Reglamentario 753 del 2019.

Registro de Deudores Alimentarios Morosos

REDAM

El proponente persona natural o representante legal debera presentar registro de dedudaores
alimetarios morosos, de acuerdo a lo establecido en la Ley 2097 de 2021

Certificacion Bancaria

La PERSONA NATURAL debera presentar copia de la certificacién bancaria de la entidad financiera
con quien maneje los servicios.

POLIZA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

Se deberéa anexar la péliza original, la cual ser& expedida por una compafiia de seguros legalmente
establecida en Colombia, por un valor del 10% del valor del presupuesto oficial y valido por noventa
90 dias contados a partir de la fecha de entrega de la propuesta, segin cronograma, en total
cumplimiento de la siguiente informacién

REQUISITOS DE CONTENIDO FINANCIERO

Los proponentes interesados en participar en este proceso, deberdn demostrar que cumplen con los
indicadores financieros de acuerdo a la informacién establecida en la documentacién solicitada en la
presente Invitacion Puablica.

Tipo de Criterio

Oferta economica Propuesta econémica

Criterio

PONDERACION

L Puntos
Descripcion L.
Méaximos

Se asignara seiscientos (600) puntos a la propuesta mas
econdmica, evidenciando la sumatoria de todos los items

de cada grupo propuesto. A las demas propuestas se le 600
descontaran cien (100) puntos de manera descendente,

es decir a mayor valor menor puntaje.




EXPERIENCIA

Experiencia
ESPECIFICA

Se asignan cincuenta (50) puntos por cada contrato o
certificacion que acredite en actividades relacionadas con
el objeto contractual hasta un maximo de cuatrocientos
(400) puntos.

400

Ordenador del Gasto

DIEGO ALBERTO POLO PAREDES C.C. 7713989

Thptbmeds

Elaboro: 1110599843 - BRIYITH PAOLA RODRIGUEZ BONILLA

Vo. Bo. Profesional Universitario - Oficina Juridica y Contractual

BRIYITH PAOLA RODRIGUEZ BONILLA
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Cadigo: GF-P01-F01

Version: 11

SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Fecha Aprobacion:
31-10-2024

PARA DILIGENCIAR LA SOLICITUD TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE:

A. LA APROBACION DEBE SER FIRMADA POR EL ORDENADOR DEL GASTO CORRESPONDIENTE
CONFORME A LA NORMATIVA VIGENTE

B. EL ENVIO DE CDP SOLO SE HARA A TRAVES DEL CORREO INSTITUCIONAL DEL INTERESADO

FECHA: 3/02/2026
DEPENDENCIA; : VICERRECTORIA DE DESARROLLO HUMANO — BIENESTAR UNIVERSITARIO
CONG o: Prestar servicios de conectividad mavil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a
NCEPTO: todo destino ilimitados para el desarrollo de distintos programas de la Vicerrectoria de
Desarrollo Humano.
RUBROS: 30410201 - BIENESTAR INTEGRAL EN LOS CAT PROPIOS $35.696.500
30410401- PERMANENCIA APOYO SOCIOECONOMICOS 2026 PROPIOS $17.848.250
30410801- PROGRAMA DE SERVICIOS DE SALUD 2026 PROPIOS $1.784.825
BPUT-IN-4727-2026
CODIGO BPUT: (Solo para recursos de inversion): BPUT-IN-4729-2026
BPUT-IN-4733-2026
Bienestar Integral en los CAT
NOMBRE DEL PROYECTO: Permanencia Apoyo Socioeconomicos 2026

VALOR TOTAL:

Programa de Servicios de Salud 2026

$ 55.329.575,00

El presente CDP se solicita por una vigencia de: dia (s) mes (es)

— e

(

\ JAR/AS Pl

APROBADO'POR EL ORDENADOR DEL GASTO
DIEGO ALBERTO POLO PAREDES
VICERRECTOR DE DESARROLLO HUMANO

CORREO INSTITUCIONAL PARA ENVIO DEL CDP:

juridical@ut.edu.co - bu@ut.edu.co -
sasistencial@ut.edu.co - presupuestovdh@ut.edu.co

DILIGENCIAMIENTO INTERNO DE LA SECCION DE PRESUPUESTO

FECHA DE RECIBIDO: NUMERO DE CDP EXPEDIDO:




Universidad del Tolima [=]
NI-890700640 -'-
- 2771212 El -

. . Sede Principal
Universidad ) : 20/10/2019 - V
atencionalciudadano@ut.edu.co CA 1 -2019-10-24

del Tolima www.ut.edu.co
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05/02/2026
EL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO CERTIFICA:

Que de conformidad con el Articulo 52 del Estatuto Orgénico de Presupuesto (Acuerdo 049 de 2019) , existe Disponibilidad Presupuestal para la Vigencia afio 2025

CDP-564 T. Comprobante Vigencia actual Doc. Externo

Proyecto 47272026 - Bienestar Integral en los CAT

Descripcic’)n Prestar servicios de conectividad movil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a todo destino ilimitados para el desarrollo de distintos programas de la Vicerrectoria de Desarrollo

Humano.
Rubro F. financiamiento C.costo Ref Subtotal Valor
2 - PRESUPUESTO DE GASTOS
3 - GASTOS DE INVERSION
304 - EJE 4 BIENESTAR PARA EL
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL
INCLUYENTE E INTERCULTURAL
3041 - DESARROLLO HUMANO INTEGRAL
304102 - BIENESTAR INTEGRAL EN LOS
CAT
304104 - PERMANENCIA APOYO
SOCIOECONOMICOS 2026
304108 - PROGRAMA DE SERVICIOS DE
SALUD 2026
30410201-BIENESTAR INTEGRAL EN LOS 111 - PROPIOS 04010101 - DESPACHO VICERRECTORIA DE SCDP-561 $ 35.696.500,00
CAT PROPIOS DESARROLLO HUMANO
30410401-PERMANENCIA APOYO 111 - PROPIOS 04010101 - DESPACHO VICERRECTORIA DE SCDP-561 $ 17.848.250,00
SOCIOECONOMICOS 2026 PROPIOS DESARROLLO HUMANO
30410801-PROGRAMA DE SERVICIOS DE 111 - PROPIOS 04010101 - DESPACHO VICERRECTORIA DE SCDP-561 $ 1.784.825,00
SALUD 2026 PROPIOS DESARROLLO HUMANO
Total $ 55.329.575,00
Total en letras CINCUENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO CON CERO CENTAVOS
Copia
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10/2/26, 13:50 Correo de Universidad del Tolima - Fwd: FORMATO DE NECESIDAD DE BIENES 2026 CONTRATO CONECTIVIDAD

TUniversidad e
i < . .co>
Udel Tolima uridica 1 <juridica1l@ut.edu.co

Fwd: FORMATO DE NECESIDAD DE BIENES 2026 CONTRATO CONECTIVIDAD

Juridica 1 <juridical@ut.edu.co> 6 de enero de 2026 a las 11:39
Para: Bienestar Universitario <bu@ut.edu.co>, kellya@ut.edu.co, dpdeviam@ut.edu.co

Cco: Andrea.bobadilla@telefonica.com, servicioalclienteinternet@celsia.com, oficialprivacidad@wom.com,
correspondencia.telefonica.colombia@telefonica.com

Cordial saludo.

La Universidad del Tolima se encuentra adelantando los tramites precontractuales para "Prestar servicios
de conectividad mévil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a todo destino ilimitados para el
desarrollo de distintos programas de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano" solicitado por la Direccién de
Bienestar Universitario, en tal sentido, en caso de que su empresa se encuentre interesada, se solicita
remitir la cotizacion de los siguientes productos al presente correo:

NOMBRE DEL BIEN O ESPECIFICACIONES TECNICAS
ITEM SERVICIO DETALLADAS CANTIDAD
Sim card, Minutos TD Ilimitado + SMS TD
Ilimitado + Datos incluidos Ilimitados +
LDI minutos desde Colombia a Estados

Unidos.

Servicio de conectividad
Movil, con capacidad de datos
ilimitada, asi como, acceso a

1 voz y mensajes |I|m|taQOs 2 | Marcando con el 009+Los planes, ademas, 300
todo destino para estudiantes .

o tendran un bono de datos de 50 GB para
beneficiarios del programa de - o .

- hacer tethering (Comparticion de internet
conectividad. . 2

a otros dispositivos cercanos)

Servicio de conectividad | Minutos TD Ilimitado + SMS TD Ilimitado
Mévil, con capacidad de datos | + Datos incluidos Ilimitados + LDI minutos
ilimitada, asi como, acceso a | desde Colombia a Estados Unidos.

2 voz y mensajes ilimitados a | Marcando con el 009+Los planes, ademas, 10
todo destino, para | tendran un bono de datos de 50 GB para
funcionarios de la prestadora | hacer tethering (Comparticiéon de internet
de servicios de salud. a otros dispositivos cercanos)

En la cotizacion se deberan indicar el tiempo de entrega, los precios unitarios, subtotal sin IVA, valor del
IVA y valor total, ademas su empresa debera tener en cuenta los costos administrativos, de transporte,
impuestos, estampillas, retenciones y otros gastos en los que pueda incurrir para la entrega de los
productos o elementos.

*Estampillas departamentales prestacion de servicios: Estampilla Pro- Electrificacion Rural equivalente al
0.5% del valor del contrato antes de IVA, Estampilla Pro-cultura equivalente al 1% del valor del contrato
antes de IVA,; Estampilla Pro-Hospitales equivalente al 1% del valor del contrato antes de IVA.

Amablemente se solicita allegar su cotizacion en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, es
decir hasta el 14 de enero de 2025.

Quedamos atentos, muchas gracias.

Universidad del Tolima

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=ea740d42d8&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r-5188540317560002276&simpl=msg-a:r-5188540317560... 1/2



10/2/26, 13:50 Correo de Universidad del Tolima - Fwd: FORMATO DE NECESIDAD DE BIENES 2026 CONTRATO CONECTIVIDAD

Andrés Mauricio Rondén Barrios
Contratista

Oficina Juridica y Contractual
2771212 EXT 9621

Antes de imprimir, piensa si es realmente necesario: podrds evitar la emision de hasta 7 Kg. de CO2 al afio.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=ea740d42d8&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r-5188540317560002276&simpl=msg-a:r-5188540317560... 2/2






Ibague, 13 de enero de 2026

Sefores:
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

Ciudad

Asunto: Catizacion contrato de conectividad- Prestar servicios de conectividad mévil, con acceso a datos,
llamadas y mensajes de texto a todo destino ilimitados para el desarrollo de distintos programas
de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano" solicitado por la Direccion de Bienestar Universitario.

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP (en adelante Colombia Telecomunicaciones)
presenta oferta comercial para los servicios de Soluciones Méviles, la cual estara vigente
por treinta (30) dias calendario, superado este término nuestra empresa se reserva la
facultad de efectuar, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso,
modificaciones respecto a la informacién contenida en la misma, asi como sus términos
y condiciones, maodificaciones que produciran efecto en forma inmediata.

En caso de aceptar la oferta, se suscribira un Contrato Marco para la Prestacién Integral
de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios Conexos y sus respectivos anexos, los
cuales contienen la descripcion detallada de los servicios contratados por el cliente.

Las marcas, avisos, nombres comerciales, propaganda comercial, dibujos, disefios,
logotipos, textos, etc., que aparecen en el presente documento, son de exclusiva
propiedad de Colombia Telecomunicaciones, o de terceros que de manera previa y
expresa han autorizado a ésta para su uso.

Toda la informacion, contenida en este documento y sus anexos es de caracter
confidencial, y sélo podra ser utilizada para el propésito de establecer, negociar y
mantener el servicio contratado.

Con la aceptacion de la oferta, la UNIVERSIDAD DEL TOLIMA declara que conoce,
entiende y acepta las Politicas Conductas no Autorizadas que se encuentran publicadas
en nuestra pagina web http://bit.ly/ConductasNoAutorizadas

Atentamente,

JARULANDA ALVAREZ

CELULAR: 3176582862
Andrea.bobadilla@telefonica.com

M Empresas
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INTRODUCCION

La presente documentacion detalla la propuesta técnica y economica que Colombia
Telecomunicaciones presenta a UNIVERSIDAD DEL TOLIMA en adelante CLIENTE, con el
objeto de resolver sus necesidades de comunicaciony TIC's.

En el disefio propuesto se han considerado las necesidades actuales de la UNIVERSIDAD
DEL TOLIMA, asi como posibles futuras evoluciones, con la finalidad de ofrecer una solucion
de caracter abierto, flexible y adaptable a un entorno de telecomunicaciones cambiante.

1. Grupo Telefénica - Perspectiva Global
11 Telefénicaen el mundo

Telefénica es una Compainiia sensible a los nuevos retos que exige la sociedad actual.
Por eso ofrecemos los medios para facilitar la comunicacién entre las personas,
proporcionandoles la tecnologia mas segura y de vanguardia, para que vivan mejor y
consigan lo que se propongan.

Un espiritu innovador, atento y con un inmenso potencial tecnolégico que multiplica la
capacidad de elegir de sus mas de 322 millones de clientes en 21 paises. Una empresa
totalmente privada que cuenta con mas de un millén y medio de accionistas y cotiza en
varios de los principales mercados bursatiles del mundo.

12 Sobre Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC

Nuestra empresa es uno de los mayores impulsores de la economia digital en el pais,
con una base de clientes de 19,1 millones en todo el pais, 15,9 millones de lineas
moviles, 1,2 millones de clientes de banda ancha, 527 mil de TV digital satelital y 1,5
millones de lineas fijas en servicio.

La actividad de la compafiia, que opera bajo la marca comercial Movistar y Movistar
Empresas, se centra fundamentalmente en los negocios de telefonia y conectividad
movil, servicios de banda ancha, fibra éptica al hogar, television satelital, telefonia fija
y una completa oferta de soluciones digitales para pequefias, medianas y grandes
empresas y corporaciones.

La compafiia esta presente en 283 municipios con banda ancha fija, 957 con telefonia

movil y en 952 ofrece la tecnologia 4G LTE (393 con red propia y 559 con RAN). Asi
mismo, ofrece telefonia fija en 703 municipios.

S ) %
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https://www.telefonica.com/es/web/about_telefonica/donde_estamos
https://www.telefonica.com/es/web/about_telefonica/donde_estamos

2. Presentacion vertical

Telefénica trabaja constantemente en implementar nuevas tecnologias como Voz LTE,
siendo el operador pionero en Colombia con esta tecnologia. La Voz LTE es la nueva
tecnologia que Movistar trae a Latinoamérica, con la que se puede hacer y recibir
llamadas moviles en Alta Definicion a través de la red 4G LTE de Movistar. El servicio de
Voz 4G esta incluido sin costo adicional en nuestros planes moéviles y dentro de los
principales beneficios estan: Llamadas en Alta Definicion, menor tiempo en el
establecimiento de llamadas, voces mas claras y con menos ruido.

Por otra parte, actualmente contamos con la tecnologia 4.5G, la evolucion de la red 4G
LTE permitiendo alcanzar velocidades de descarga hasta 250 Mbps. Esta tecnologia
permite una mayor eficiencia del espectro lo cual se vera reflejado en una experiencia
superior para nuestros clientes, permitiendo por ejemplo la descarga de una pelicula HD
en cerca de dos minutos o de una cancion en un segundo.

Nuestra red en Colombia cuenta con los sistemas de respaldo que permiten asegurar
una alta disponibilidad en horas al afio, la cual esta en 99.94%.

21 Descripcion Soluciones Moviles

e Capacidad de datos: Los Gigas (GB) otorgados en el cargo fijo son validos para la
navegacion en internet en todas las tecnologias: 2G, 3G y 4G. En caso de que el
cliente salga de cobertura 4G LTE la velocidad seré la de 3G/2G segun la cobertura
disponible. La capacidad de datos es para navegar en internet a nivel nacional en
Colombia.

e Comunidad Movistar: Llamadas ilimitadas a todos los moviles y fijos de Movistar a
nivel nacional.

e Minutos Todo Destino: Llamadas ilimitadas desde un celular movistar a un fijo o mévil
de otro operador fijo 0 movil en Colombia.

e Larga Distancia Internacional: Minutos ilimitados en el cargo fijo para realizar
llamadas a celulares y fijos de cualquier operador a USA, Puerto Rico, Canada,
utilizando el 009 como caédigo de salida de Larga Distancia Internacional
— LDI. El usuario debera marcar asi (009 + Céd pais + Céd. area + Numero telefénico).
Las llamadas de LDI realizadas con codigos de salida diferentes al 009 seran
facturadas como adicionales de acuerdo con las tarifas vigentes. Los minutos de
Larga Distancia Internacional no aplican para destinos con alto riesgo de fraude.

e SMS: Mensajes de Texto ilimitado a cualquier operador Datos: Datos incluidos: ilimiDatos.
La navegacion en este plan sera ilimitada a nivel Nacional mientras el cliente mantenga
vigente su plan. La navegacion podra ser en las redes 2G, 3G, 4G y 4.5G, la velocidad de
navegacion en dichas redes dependera de la cobertura que exista en cada zona; del equipo
del cliente y otras condiciones que puedan afectar el servicio, tales como barreras geograficas
ylo arquitectonicas. 2.Los planes ademas tendran un bono de datos de 50 GB para hacer
tethering (Comparticion de internet a otros dispositivos cercanos) y de esas 50 GB podra usar
16 GB para compartir gigas a traves del servicio pasagigas (este plan no recibe gigas)

-
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22 Caracteristicas
e Mayor cobertura a nivel nacional.
¢ Velocidad de navegacion hasta de 250 mbps.
¢ Notiene costo adicional y no requiere de ningun plan especial.
e Mayor velocidad en la descarga de datos.

23 Cobertura

Las primeras zonas que se beneficiardn con esta tecnologia se encuentran en los
departamentos de: Valle del Cauca, Narifio, Cauca, Caldas, Quindio y Risaralda. A
ellos se sumaran clientes de Bucaramanga, Bogota (zona aledafa al Aeropuerto El
Dorado), Funza, Mosquera, Madrid, Cucuta, Ibagué, Neiva, Ipiales, Villavicencio,
Tunja y Duitama entre otras.

Contamos con un equipo especializado y un eficiente modelo de atencién con vision
360° que permite asegurar el cumplimiento de la promesa comercial: Equipos
comerciales, expertos en producto, de ingenieria y de soporte que adaptaran las
soluciones a las necesidades de los clientes corporativos. Modelo de atencion
corporativo con service manager, global y local, e inhouse.

M Empresas




3. ¢Por qué contratar con Telefonica Colombia?
Las siguientes cualidades diferencian a los servicios ofrecidos por la Compaifiia:

e Interlocutor Unico, en todas las etapas de la relacién de nuestros clientes con Telefénica
(contratacion, instalacion del servicio, postventa/operacion) y para todas las
comunicaciones nacionales y en conexion con el exterior.

e Organizacion cuenta con la mayor cobertura a nivel nacional y en conexién con el
exterior, tanto en medios técnicos como humanos, con personal altamente
especializado, que proporcionan un soporte técnico permanente a nuestros clientes
Facilitando un servicio de calidad garantizada.

e Existencia de una “ventanilla Unica” operativa, por medio de la cual, nuestros clientes se
pueden dirigir para realizar cualquier consulta sobre su red.

M Empresas




4. PROPUESTA ECONOMICA

ITEM

NOMBRE DEL BIEN O
SERVICIO

ESPECIFICACIONES
TECNICAS DETALLADAS

CANTIDAD

Servicio de conectividad
Mdvil, con capacidad de
datos ilimitada, asi como,
acceso a voz y mensajes
ilimitados a todo destino
para estudiantes
beneficiarios del
programa de
conectividad.

Sim card, Minutos TD Ilimitado
+ SMS TD Ilimitado + Datos
incluidos Ilimitados + LDI
minutos desde Colombia a
Estados Unidos.

Marcando con el 009+Los
planes, ademas, tendran un
bono de datos de 50 GB para
hacer tethering (Comparticién
de internet a otros dispositivos
cercanos)

300

Servicio de conectividad
Movil, con capacidad de
datos ilimitada, asi como,
acceso a voz y mensajes
ilimitados a todo destino,
para funcionarios de la
prestadora de servicios
de salud.

Minutos TD Ilimitado + SMS
TD Ilimitado + Datos incluidos
Ilimitados + LDI minutos
desde Colombia a Estados
Unidos. Marcando con el
009+Los planes, ademas,
tendran un bono de datos de
50 GB para hacer tethering
(Comparticién de internet a
otros dispositivos cercanos)

10

Caracteristicas del Plan Ofertado

Minutos y SMS: Ilimitados a todo destino nacional.

Datos: Navegacion ilimitada a nivel nacional mientras el plan esté vigente, disponible en redes 2G, 3G, 4G, 4.5G y 5G, segun

cobertura, equipo del cliente y condiciones externas (como barreras geograficas o arquitectonicas).

Llamadas Internacionales: Minutos ilimitados desde Colombia hacia Estados Unidos, Puerto Rico y Canadéa, marcando el

prefijo 009.

Bono adicional: 100 GB para compartir datos con dispositivos cercanos (tethering).
Cobertura: Minutos ilimitados a destinos nacionales, tanto fijos como moviles.




PROGRAMA DE
CONECTIVIDAD BIENESTAR 300 5 S 29.997 | $ 35.696,5 | S 10.708.950
PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SALUD 10 5 S 29.997 | $ 35.696,5 | $ 356.965
TOTAL MENSUAL

IVAINCLUIDO S 11.065.915

TOTAL CONTRATO- 5 MESES |SUBTOTAL SIN IVA S 46.495.441

VALOR IVA S 8.834.134

TOTAL IVA INCLUIDO | $ 55.329.575

Condiciones de la oferta:

e Vigencia: La oferta es valida por 15 dias.

e SIM Card: Sin costo.
e Envio: Incluye el envio de la SIM Card a las sedes estipuladas por la universidad. El operador logistico contratado por

Movistar, dependiendo de la ciudad de entrega, contara con un plazo maximo de 5 dias habiles para realizar la entrega, una

vez activada la sim card.
e Activacion del servicio: La fecha de activacion se coordinara directamente con la supervisora del contrato.



5. Anexos

Consulte el Anexo de Conductas no autorizadas para el cliente:
http://bit.ly/ConductasNoAutorizadas
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Péagina 1 de 11
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1. OBJETO

Prestar servicios de conectividad mévil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a todo destino ilimitados para el desarrollo de distintos
programas de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano.

2. ESTUDIO DE MERCADO
A continuacién, se relacionan los bienes y/o servicios que se requieren en el presente proceso:

Los productos requeridos en el presente proceso estan ubicados en el sistema de clasificacion de bienes y servicios de la UNSPSC, en el grupo
[F] Servicios, En el segmento [81] Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia, de la Familia [8111] Servicios informaticos,
perteneciente a la clase [811121] Servicios de internet, cuyo Producto es [81112101] Proveedores de servicios de internet (psi).
2.1. ASPECTOS GENERALES

ASPECTOS ECONOMICOS

Los productos del presente proceso de contratacion estan codificados en el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) asi:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
[F] [81] Servicios Basados en Ingenieria, [8111] Servicios [811121] Servicios de [81112101] Proveedores de
Servicios Investigacion y Tecnologia informaticos internet servicios de internet (psi)
INDICADORES ECONOMICOS
ENCUESTA MENSUAL DE COMERCIO (EMC)
Octubre 2025

Grafico 1. Variacion anual, afio corrido y doce meses de las ventas reales y el personal ocupado*
Total nacional

Octubre 2025 *r
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M Ventas reales Personal ocupado




Tabla 2. Variacion porcentual y contribucion de las ventas reales del comercio minorista segiin grupos de
mercancias.

Total nacional

Octubre 2025 / octubre 2024 Fr

Octubre 2025 /
octubre 2024

Lineas de mercancias Varacién % Contribucién PP

Total comercio minorista y vehiculos 10,0 10,0

Equipo de informatica y telecomunicaciones para uso

- 22
personal o doméstico.
Vehiculos automotores y motocicletas principalmente de uso o0
de los hogares* ’
Otros vehiculos automotores y motocicletas™* 1.6
Equipo y aparatos de sonido y video (televisores) 06
Electrodomésticos, muebles para el hogar 06
Articulos de ferreteria, vidrios y pinturas 05
Alimentos (viveres en general) 05
Repuestos, partes, accesorios y lubricantes para vehiculos 04
principalmente de consumo de los hogares ’
Otras mercancias para uso personal o doméstico, no 03
especificadas anteriormente® °
Productos de aseo personal, cosméticos y perfumeria 03
Productos para el aseo del hogar 02
Bebidas alcohdlicas, cigarros, cigarrillos y productos del 02
tabaco ’
Articulos y utensilios de uso doméstico 01
Productos farmacéuticos y medicinales 01
Combustibles para vehiculos automotores 0,1
Prendas de vestir y textiles 0.1
Bebidas no alcohélicas 01
Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero 0.0
Libros, papeleria, periddicos, revistas y dtiles escolares 0.0

Fuente: DANE - EMC.

Pr: preliminar

PP: puntos porcentuales

*Otras mercancias, incluye: juguetes, bicicletas, articulos de deporte, pifiateria, articulos para bebés, gas propano en cilindros,
equipo fotografico, revestimiento para pisos, etc.

** Incluye: la venta de automaviles particulares, camperos, camionetas, motocicletas y similares nuevos y de vehiculos usados
realizadas en concesionario

*** Incluye la venta de flotillas o wehiculos de cualquier tipo realizadas a través de licitacicnes, las ventas a otros
concesionarios y la venta de vehiculos de transporte publico, transporte de carga y otros tipos de wvehiculos como
ambulancias, carros de bomberos, barredoras, etc.

La sumatoria de las contribucicnes puede diferir con los anexos por redondeo de decimales.

En octubre de 2025, las ventas reales del comercio minorista aumentaron 10,0% y el personal ocupado creci6 2,2% en relacion con el mismo
mes de 2024. Excluyendo el comercio de combustibles, la variacién de las ventas reales del sector fue de 12,3%.

En octubre de 2025, las ventas del comercio minorista aumentaron 10,0% frente a las registradas en el mismo mes de 2024. Diecinueve lineas
de mercancia registraron variaciones positivas en sus ventas reales.

Las mayores contribuciones positivas a la variacién anual, se presentaron en las lineas de Equipo de informética y telecomunicaciones para uso
personal o doméstico, Vehiculos automotores y motocicletas principalmente de uso de los hogares, y Otros vehiculos automotores y motocicletas,
aportando en conjunto 5,8 puntos porcentuales a la variacion total del comercio minorista.

VARIACION ANUAL MARGEN COMERCIAL

Con respecto a la variacién del afio corrido correspondiente a los meses de enero a octubre de 2025, el margen comercial del comercio mayorista
presentd un crecimiento de 7,5%. Los tres (3) dominios de publicacién presentaron variaciones positivas. EI dominio que presenté la mayor
contribucion positiva fue el comercio de Materias primas agropecuarios; Alimentos bebidas y tabaco con 3,1 puntos porcentuales.
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Tabla 13. Variacién afio corrido del margen comercial mayoristas nominales y el personal ocupado
Total nacional

Enero - octubre 2025 / enero - octubre 2024°"

Actividad comercial Enero - octubre 2025 / enero - octubre 2024

CllU Rev. 4 A.C. Margen comercial Personal

Variacion (%) Contribucion (p.p.) Variacion (%) Contribucion (p.p.)

Total comercio al por mayor 7 - 75 0,6 0,6
462 - 463 - 4641 - 4642 - 4643 -4644 - 4649. Materias
primas agropecuarias; Alimentos bebidas y tabaco;

, - 10,2 3.1 0.1 0,0
Articulos y enseres domésticos excepto productos
farmacéuticos, medicinales, cosméticos y de tocador.
4645 Productos farmaceuticos, medicinales,

. 54 1,7 4,7 1,1

cosmeéticos y de tocador.
465 - 466 - 469. Maquinaria y equipo, especializado en 57 13 06
otros productos; No especializado. ' ' ' '

Fuente: DANE - EMC.
Pr: provisional

PRODUCTO INTERNO BRUTO

Producto Interno Bruto (PIB)
Il trimestre 2025 preliminar

Grafico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
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Fuente: DANE, PIB.T
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen!
Tercer trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Afio corrido Trimestral

2025111/ 20257 20257111 /

2024111 20247 202511
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2.4 41 1,0
Explotacidn de minas y canteras -57 -7.2 08
Industrias manufactureras 41 2.1 1,5
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 2,3 a7 07
Construccion -1,5 =27 1,1
Comercio al por mayor y al por menor 56 51 02
Informacién y comunicaciones 1,9 1.8 0.4
Actividades financieras y de seguros 43 35 23
Actividades inmobiliarias 2.1 20 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas” 11 13 -0.1
Administracidn pdblica, defensa, educacién y salud® 8.0 4.4 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® 7 4 10
Valor agregado bruto 3,6 28 1.3
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Producto Interno Bruto 3,6 28 1,2

¥

Fuente: DANE, PIB_T

" oreliminar

'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

*Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucién de agua; evacuacion y tratamiento de aguas
residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental.

*Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida.

‘Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

*Administracién publica y defensa; planes de sequridad social de afiliacién obligatoria; Educacién; Actividades de
atencion de la salud humana y de servicios sociales.

®actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio.

En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6% respecto al mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las
actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién; Actividades de atencion de la salud humana
y de servicios sociales crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

e  Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y
servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).
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En lo corrido del afio 2025pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,8%. Las
actividades economicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e  Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y
servicios de comida crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacién; Actividades de atencion de la salud humana
y de servicios sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

e  Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,2%.
Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud
humana y de servicios sociales crece 3,4%.

¢ Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

e Industrias manufactureras crece 1,5%.

iNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Diciembre 2024 - 2025
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Fuente: DANE, IPC.

En el mes de diciembre de 2025, el IPC registré una variacion de 5,10% en comparacién con diciembre de 2024. En el dltimo afio, las divisiones
Restaurantes y hoteles (7,91%), Educacion (7,36%), Salud (7,20%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (6,37%) y; por ultimo, Transporte (5,35%) se
ubicaron por encima del promedio nacional (5,10%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,07%), Bienes y servicios
diversos (4,97%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,76%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar (3,31%), Prendas de vestir y calzado (2,12%), Recreacién y cultura (1,85%) y; por Gltimo, Informacién y comunicacion (1,22%)
se ubicaron por debajo del promedio nacional.

MERCADO LABORAL

Para el mes de noviembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 7,0%, lo que representd una disminucion de 1,1 puntos
porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (8,2%). La tasa global de participacidn se ubicé en 64,7%, lo que signific un aumento de 1,0 puntos
porcentuales frente a noviembre de 2024 (63,7%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,2%, lo que representd un aumento de 1,6 puntos
porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (58,5%). En noviembre de 2025, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y
areas metropolitanas fue 7,3%, mientras que en noviembre de 2024 fue 8,0%. La tasa global de participacidn se ubicd en 67,4% y la tasa de
ocupacion en 62,5%, estas tasas en el mismo mes del afio anterior fueron 66,7% y 61,4%, respectivamente.




Grafico 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH).
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

POBLACION OCUPADA SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD

Tabla 1. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion
ocupada segln rama de actividad

Total nacional

Noviembre (2024 - 2025)

Total nacional

Rama de actividad

Noviembre = Noviembre Distribucién Variacién Contribucién

2024 2025 % 2025 absoluta enp.p.

Poblacién ocupada 23.605 24.599 100 993

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.286 3.598 146 312 13
Alojamiento y servicios de comida 1.680 1.927 78 247 1,0
Construccion 1496 1.680 68 184 08
Transporte y almacenamiento 1777 1876 76 98 04
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios 2078 2.158 88 80 03
Comercio y reparacion de vehiculos 4078 4140 16,8 62 03
Actividades inmobiliarias 290 339 14 49 02
Administracion publica y defensa, educacion y atencién de la salud humana 2972 3015 123 43 02
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” 609 643 26 34 0,1
Actividades financieras y de sequros 418 449 18 31 01
Informacion y comunicaciones 497 499 20 2 0,0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.892 1.843 15 -49 -0,.2
Industrias manufactureras 2532 2430 99 -102 -04

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

~Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechas” incluye la rama de Explotacién de minas y canteras.

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusién de la categoria “No informa“, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las ramas de actividad econdmica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -ClIU
Rev. 4 AC. (2022). Este documento se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.dane.gov.co/files/sen/nomenclatura/ciiu/ClIU Rev 4 AC2022.pdf
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En el mes de noviembre de 2025, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.599 miles de personas. Las ramas que mas
aportaron positivamente a la variacion de la poblacion ocupada fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (1,3 puntos porcentuales);
Alojamiento y servicios de comida (1,0 puntos porcentuales) y Construccion (0,8 puntos porcentuales).

INDICE DE PRODUCCION INDUSTRIAL (IPI) - OCTUBRE 2025

En octubre de 2025 frente a octubre de 2024, de las 26 actividades industriales 18 presentaron variaciones positivas sumando 2,4 puntos
porcentuales a la variacion anual y 8 actividades presentaron variaciones negativas restando 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual.

Grafico 4. Variacion y contribucién anual del Indice de Produccién Industrial por actividades
industriales

Total nacional

Octubre (2025 / 2024)""

Clase Descripcidn Variacidn % Contribucién p.p.
T_IFI Total indice de Produccién Industrial 1.1
2300 Fabricacion de otros productos minerales no metalicos 2.9 0.4
1000 Coquizacion, refinacion de petrédlec y mezcla de combustibles 7.9 0.z
1400 Confeccion de prendas de vestir 11.2 0.3
2510 Generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica 27 0.3
3000 Fabricacion de otros tipos de equipo de transporte 231 0.2z
Fabricacion de productos farmaceuticos, sustancias quimicas medicinales y productos sg oz
2100 botanicos de uso farmacéutico . .
2600 Captacion, tratamiento y distribucion de agua 27 0.1
2000 Fabricacion de vehiculos automotores, remaolgues y semirremolgues 19.2 0.1
3100 Fabricacién de muebles, colchones y somieres 12.8 0.1
2000 Fabricacion de sustancias y productos quimicos 1.0 0.1
3200 Otras industrias manufactureras 7.9 0.1
0510 Extraccion de hulla (carbén de piedra) 1.9 0.1
. L. . a
1300 Fabricacion de productos textiles 32 0.0
1800 Actividades de impresion y de produccion de copias 24 0.0
1000 Elaboracion de productos alimenticios 0.2 0.0
1500 Curtide vy recurtide de cuercs y preductos de cuerc 5.2 I 0,0
=700 Fabricacion de aparatos y equipo eléctrico 09 0.0
2500 Fabricacién de productos elaborados de metal, excepto maguinaria y equipo 07 0.0
1600 Transformacion de la madera y fabricacion de productos de madera -1.6 0,0
2520 Distribucién de combustibles gaseosos por tuberias -2.1 0.0
2800 Fabricacion de maguinaria y equipo n.c.p. -6.9 I -0.1
5500 Fabricacion de productos de caucheo y de plastico -2.1 -0.1
1700 Fabricacidn de papel, cartén y productos de papel y cartdn -3.6 -0.1
1100 Elaboracion de bebidas -1.5 -0
5400 Fabricacion de productos metaldrgicos basicos -14.2 -0.3
0600 Extraccidn de petrédles crudo y gas natural -4.3 -0.6

Fuente: DANE, indice de Produccion Industrial: con informacion de EMMET-DANE: Gestor del Mercado del Gas en Colombia-BEC
mas el reporte de ocho fuentes de servicio publico domiciliario de distribucion y comercializacion de gas natural; XM; reporte
veintitrés fuentes de servicio publico de acueducto; produccion de carbon- DANE y la Agencia Nacional de Hidrocarburos-ANH.
Pr: cifras preliminares.

MNota: La diferencia en la suma se da por aproximaciones decimales.
Actualizacion de afio base (de 2016 a 2018).




ASPECTOS TECNICOS

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion o TIC corresponden y se refieren a todas las tecnologias que de una u otra forma interfieren
y median en los procesos informacionales y comunicativos entre seres humanos, y pueden ser entendidas como un conjunto de recursos
tecnoldgicos integrados entre si, que proporcionan, por medio de facilidades de hardware, de software, y de telecomunicaciones, la semi-
automatizacién y comunicacion de procesos relativos a negocios, a investigacion cientifica, a ensefianza, a aprendizaje, a cuestiones de la vida
diaria, etc.

Las TIC se han utilizado de diversas maneras y en variados campos de actividad, destacandose las industrias (procesos de automatizacion y de
automacion), los comercios (gerenciamiento, publicidad, contabilidad), las inversiones (modelos de simulacion, transmision de informaciones en
forma rapida para la mas oportuna toma de decisiones), las instituciones educativas (sistemas de ensefianza/aprendizaje, educacion a distancia,
sistemas tutoriales), etc.

Los Agentes que componen el sector y de acuerdo a la Asociacion Americana de las Tecnologias de la Informacién (Information Technology
Association of América, ITAA), las TIC son una parte de las tecnologias emergentes que habitualmente suelen identificarse con las siglas “TIC”
y que hacen referencia a la utilizacién de medios informaticos para almacenar, procesar y difundir todo tipo de informacién o procesos de formacién
educativa. Estas se encargan del estudio, desarrollo, implementacién, almacenamiento y distribucién de la informacién mediante la utilizacion de
hardware y software como medio de sistema informatico. El uso acorde de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion realidad exige a
los gobiernos de los paises poder identificar los mecanismos y variables a considerar en una estrategia hacia la construccion de la Sociedad de
la Informacién.

Internet Movil

Se define como Internet mévil al servicio que permite tener acceso a Internet desde cualquier lugar a través de un dispositivo mévil, como puede
ser una tablet PC, un teléfono mévil o médems USB de telefonia mévil que permiten acceso a Internet Desde los afios 90 se dio origen a la
posibilidad de navegar en Internet desde un teléfono mévil, pero hasta los afios 2000 esto implicaba unos costes elevados y una velocidad de
transmision muy reducida.

Desde entonces se han venido desarrollando tecnologias que hoy en dia permiten contar con conexion de banda ancha desde en un teléfono
mavil. No solo se ha mejorado la velocidad de transmision de datos, sino también la capacidad de los equipos para realizar tareas de navegacion
y acceder a contenidos multimedia disponibles en la red.

El trafico de datos méviles ha experimentado un gran crecimiento en los Ultimos afios, impulsado por el aumento del nimero de suscripciones
méviles y por el aumento del niumero de teléfonos inteligentes que se estan vendiendo, el uso de aplicaciones mas exigentes (en particular el
video) y la disponibilidad y despliegue de nuevas tecnologias de telefonia capaces de obtener mayores velocidades de transmision de datos.

ASPECTOS REGULATORIOS

1. En Colombia El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, segun la Ley 1341 o Ley de TIC, es la entidad que se
encarga de disefar, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. Dentro de sus funciones esta incrementar y facilitar el acceso de todos los habitantes del territorio nacional a las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones y a sus beneficios.

2. LaLey 1266 regula el manejo de la informacion financiera y crediticia de los usuarios, y es relevante para la telefonia mévil cuando se trata de
las gestiones de crédito de los usuarios con los operadores. Por ejemplo, si un usuario no paga su factura, esta informacion puede ser reportada
a las centrales de riesgo.

3. Laley 1341 de 2009 “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacion de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”

Esta ley establece el marco general para el sector de las telecomunicaciones en Colombia, regulando tanto los servicios fijos como maviles.
Algunos de los aspectos clave son:

1. Acceso universal: Promueve el acceso a servicios de telecomunicaciones en todo el territorio colombiano, incluyendo zonas rurales y de dificil
acceso.

2. Libre competencia: Establece principios de competencia para evitar practicas monopdlicas y proteger a los consumidores.

3. Proteccion de los usuarios: Incluye medidas para garantizar los derechos de los usuarios de servicios de telecomunicaciones.

2.2. ANALISIS DE OFERTA Y LA DEMANDA

ANALISIS DE OFERTA
¢Quién oferta los bienes y servicios requeridos?

Se realiza consulta de proveedores que prestan el servicio de internet movil en el Registro Unico Empresarial y Social (RUES), a continuacion se
enuncian las principales sociedades que ofrecen este tipo de servicios:
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RAZON SOCIAL NIT
COMUNICACION CELULAR S.A. (Comcel S.A.) | 800.153.993-7
Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P. 830.122.566-1
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. 830.114.921-1
PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. 901.354.361-1

¢Cual es la dinamica de produccién, distribucién y entrega de los bienes, obras o servicios?

La “cadena” del internet mévil funciona como un sistema integrado de infraestructura + espectro + software + operaciones. Se puede entender
en tres etapas: produccién (generacion de conectividad), distribucion (transporte de datos) y entrega del servicio al usuario.

PRODUCCION: como se “genera” el servicio.

Aqui no se produce internet como un bien fisico; se habilita capacidad de comunicacion inaldmbrica. Se deben tener en cuenta los siguientes
elementos clave:

1. Espectro radioeléctrico: El Estado lo asigna a los operadores (Claro, Movistar, etc.). Es la “materia prima” para transmitir datos por el aire.
2. Red de acceso radio (RAN): Son las antenas y estaciones base (3G/4G/5G) que convierten datos digitales en ondas de radio y viceversa.
3. Incluye torres, radios, y celdas que cubren zonas geograficas.
4. Nucleo de red mévil (Core Network): El “cerebro” que:
a) Autenticacion del usuario (SIM/eSIM)
b) Asigna direcciones IP,
c) Enruta el tréfico hacia internet,
d) Gestiona movilidad, seguridad y calidad del servicio.
5. Capacidad de red: Se planifica segiin demanda (densidad de usuarios, consumo de datos, horarios pico).
DISTRIBUCION: como se transportan los datos.
Una vez capturada la sefial por la antena, los datos deben viajar por redes troncales de alta capacidad.
Infraestructura de transporte:

1. Backhaul: Conecta cada antena con la red del operador. Puede ser:

a) Fibra optica
b) Radioenlace de microondas.

2. Redtroncal (backbone): Autopistas de datos de alta velocidad que interconectan ciudades, centros de datos y puntos de intercambio de internet
(IXP).

3. Interconexion con internet global: Los operadores compran transito IP o0 se conectan a cables submarinos y proveedores internacionales.
ENTREGA DEL SERVICIO AL USUARIO: Es la parte comercial y operativa que experimenta el cliente. Componentes de entrega:
1. Acceso del usuario

a) SIM/eSIM activa

b) Dispositivo compatible con la red
c) Plan de datos contratado




2. Gestion de servicio

a) Autenticacién automatica al encender el equipo

b) Asignacién dindmica de recursos de radio

c) Control de velocidad y consumo (QoS, politicas de red)
3. Facturacion y soporte

a) Medicion de uso de datos

b) Cobro segun plan

c) Atencion técnica y mantenimiento de red
ANALISIS DE LA DEMANDA

¢ Como ha adquirido la Universidad del Tolima en el pasado este bien, obra o servicio La Universidad?

La Universidad del Tolima en vigencias anteriores cuenta con registro de contratos suscritos cuyo objeto es similar al del presente proceso, entre
los cuales se relacionan los siguientes:

# CONTRATO OBJETO VALOR
162-2023 Prestar el servicio de telefonia y conectividad a internet mévil a través de planes empresariales, mediante $6.351.653
dispositivos méviles en el marco del programa especial de bienestar y permanencia. U
484-2023 PRESTAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET MOVIL EN EL MARCO DEL PLAN DE $41.994.000
PROGRAMA ESPECIAL BIENESTAR UNIVERSITARIO Y PERMANENCIA U
Prestacion de servicios de conectividad mévil , con acceso a datos, llamadas y mensajes de texto a todo
322-2024 destino ilimitados para el desarrollo de distintos programas de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano y el | $58.840.658
Instituto de Educacién a Distancia de la Universidad del Tolima

¢Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio?

Una vez realizada la Consulta en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica (Colombia Compra Eficiente) SECOP Il, se evidencian entre
otras las siguientes contrataciones con objeto similar al del presente proceso:

o
o
@

Entidad Estatal Referencia Descripcion Fase actual Fecha de publicaciéon Fecha de presentaci6n de ofertas Cuantia Estado

ALGALDIA MG-IMC-002-  PRESTACIONDE  Fasede 10/02/2026 1213 PM (UTC  12/02/2026 5:00 PM (UTC -5 horas 24.993.333COP  Publicado Detalle
MUNICIPAL DE 2026 SERVICIOS DE ofertas -5 horas
GACHANTIVA CONECTIVIDAD Y
ACCESOA
INTERNET BANDA
ANCHA PARALAS
DEPENDENCIAS
DE LA i
ADMINISTRACION
MUNICIPAL,
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS,
PUNTO VIVE
DIGITAL Y
BIBLIOTECAEN
EL MUNICIPIO
=] ALCALDIA M-MC-001DE  PRESTACIONDE  Presentacion  10/02/2026 11:11AM (UTC  12/02/2026 6:00 PM (UTC 5 horas) 49000000 COP  Publicado Detalle
MUNICIPIO DE 2026 SERVICIOS DE de oferta -5 horas)
MONIQUIRA+ INTERNET PARA
S
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
RURALES DEL
MUNICIPIO DE
MONIQUIRA
BOYACA 2026
=] ESEMUNICIPAL  PRESTACION  PRESTAREL Presentacién  10/02/2026 11:04 AM (TG - 21.470.976 COP  Publicado Detalle
DAVID MOLINA DE SERVICIO DE de oferta -5 horas
MURIOZ SERVICIOS CONECTIVIDAD A
053 - 2026 INTERNET EN

FIBRA OPTICADE
CONFORMIDAD A

LAS
CONDICIONES
TECNICAS
ESTABLECIDAS
EN LA
PROPUESTA
PRESENTADA, A
LAESE
MUNICIPAL DAVID
MOLINA MUNOZ
DEL MUNICIPIO

Como se observa en el cuadro anterior, las Entidades Publicas adquieren este tipo de servicios por medio de procesos de contratacion teniendo
en cuenta la cuantia. Asi mismo, los plazos de ejecucion y forma de pago dependen del servicio a prestar.

Para el caso de las empresas privadas, estas celebran contratos atendiendo la reglamentacion dispuesta en los codigos civil y comercial
dependiendo del caso.
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3. PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA

No aplica.

4. CONSULTA DE PRECIOS

Con el fin de establecer una base de precios para el proceso de contratacion, se define como metodologia aplicar la media aritmética (promedio)
con base en los precios cotizados por los proveedores y los precios histéricos consultados, determinando asi el valor del presupuesto estimado
para el proceso de contratacion. Se realiza cotizacion a Celsia Colombia S.A. E.S.P., Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P. y PARTNERS
TELECOM COLOMBIA S.A.S. (WOM). Sin embargo, se recibe cotizacion unicamente de Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P.

NOTA: Los precios incluyen todos los costos, gastos y contribuciones requeridos para la ejecucion del contrato.

Anexos: Soportes de la consulta de precios y/o cotizaciones en diez (10) folios.

Firma de quien elaboro: C u%mf‘f Q

Nombre completo de quien elaboro: KELLY FERNANDA AGUILAR OTALORA
Dependencia: Bienestar Universitario
E-mail: kellya@ut.edu.co — bu@ut.edu.co
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