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“Por la cual se reglamenta la utilizacion de los servicios de la Biblioteca Rafael
Parga Cortés (B.R.P.C.)"
EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
En uso de sus faculfades legales y
CONSIDERANDO:

Que la certificacion de calidad de los procesos de la biblioteca requiere una
norma que reglamente el uso de los servicios de la misma.

Que la modernizacion y la tecnificacion de la B.R.P.C. han dwersmcadn !tr;"
oh;etwcs servicios, procesos y procedimientos; -

Sistema de Gestion;

CAPITULO PRIMERO. DE LOB REQUI&HQS PARA ACCEDER A LOS
'.; :":'SER\'@[GiD%

ARTIiCULO PRIMER& La B.R.P: afrecera sus servicios en forma personal

exigiendo al u’s{;jaﬁa‘aﬂ identificacion mediante la presentacién del carné de la

Unwera;dan del: Iﬁhm@, 0 en su defecto, cumpliendo con otros mecanismos de
ol e;stahlemd;}s p:;u' la biblioteca.

EGUNDD Los usuarios que no pertenezcan a la comunidad

uriil;ersrtarlés podréan solicitar préstamo del material bibliografico fuera del ambito

“ “de la Biblioteca, por un periodo méaximo de dos (2) horas, presentando dos
dacumenms de identidad actualizados.

A

ARTICULO TERCERO: El sericio de prestamo externo de material
bibliografico hara responsable al usuario del material que recibe, hasta la fecha
de su devolucion.

ARTICULO CUARTO: La Biblioteca ofrecerd el servicio de préstamo
interbibliotecario, a nivel regional y nacional, facilitando el acceso a los recursos
bibliograficos existentes en las diferentes instituciones en convenio.

PARAGRAFO: La biblioteca solicitante podra tener en préstamo,
simultdneamente, hasta diez (10) libros; la vigencia del préstamo serd de ocho
(8) dias calendario para instituciones locales y, para las de otras ciudades del
pais, sera de un (1) mes calendario o lo establecido en el convenio, la demora
en la entrega de los libros generar4 una sancién en tiempo por un (1) mes

calendario, de acuerdo con la politica interna de la Biblioteca Rafael Parga
Cones
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El usuario recogera y entregara el material en la Biblioteca prestataria si ésta se
encuentra en la ciudad de Ibagué; en el caso contrario, lo hara en la Biblioteca
de la Universidad del Tolima.

ARTICULO QUINTO: Los usuarios del servicio de Internet, Sala Multimedia y
otros servicios similares, deberan acatar la asignacién del tiempo de uso de

-estos servicios que el funcionario le defina. Si el usuario requiere mas tiempo,

este se autorizara de acuerdo con la oferta de los equipos en‘l momento.

‘ARTICULO SEXTO: El servicio de casillero se ofrecerd Unicamente a los

usuarios que hacen uso de los servicios de la Biblioteca, por un plazo maximo
de cuatro horas. La B.R.P.C. no se hara responsable por la eventual pérdida o
desaparicion de los elementos depositados en los casilleros. En el caso de que
alguno de estos sea bloqueado por mal uso o por otras circunstancias que se
presenten, estos se abriran a la 1:00 p.m. y al finalizar el horario de servicio de
la Biblioteca, cuando se abriran la totalidad de los casilleros. Si en esta
actividad se encuentran algunos ocupados las pertenencias se entregarén
dia siguiente de 12:00M a 2:00 p.m. al usuario que demuestre ser el Qfﬁgﬁigtan

CAPITULO SEGUNDO. DE LAS s.qumou&s :

. Demora en la devolucion de 'mé’ta'nal éﬂﬁgltado en prestamn solamente se

aplicara sancién pecuniaria. g 5

b. Incumplimiento en los térm‘hns ;je entrega del material obtenido por
préstamo ||3t9rﬁjblmtecarlo se haré acreedor a la suspension del servicio
por un (1) mes cajendan-:: dentro del periodo académico.

intento de hurto del material bibliografico: la B.R.P.C.

. Ppresentara _l_fei;]fﬁ___,'e correspondiente ante el Consejo de la respectiva
_fat:’.;,ltlacl 0 unidad administrativa para definir las medidas disciplinarias
_ correspondientes, de acuerdo con lo estipulado en la reglamentacion
7 institucional de la Universidad, asi como, la suspension del servicio
_Bibliotecario mientras dure el proceso investigativo a cargo de la facultad
7 0 unidad administrativa.

. El maltrato del material bibliografico originara la suspension del servicio

hasta que se efectue la restauracion del mismo.

e. Pérdida del material bibliogréafico: el usuario debera informar al funcionario
competente en el area de préstamo, diligenciando el formato
correspondiente y debera reemplazar el libro con un ejemplar del mismo
titulo de dltima edicion. En caso de que el titulo en cuestion ya no se
encuentre disponible en el mercado lo reemplazara por uno de la misma
materia, que se encuentre registrado en la base de datos de necesidades
bibliograficas de la biblioteca.

f. Uso inadecuado del carné: ocasionara suspension de los servicios de la

: Biblioteca por un (1) mes calendario, que cobijara tanto a guien preste su
carne, como, a quien utilice un carné ajeno.

*. g. La indebida utilizacion del servicio de Internet, sala multimedia y servicios

similares tendra suspension del servicio por ocho (8) dias calendario,
cada vez que incurra en desacato de las normas formuladas para el

acceso a estos servicios. En caso de que un usuario entregue el equipo
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deteriorado por mal uso comprobado, este debera asumir su reparacion o
reposicién, si es del caso.
¥
PARAGRAFO 1: Las sanciones en dinero seran aplicadas a los usuarios que
incumplan con los requisitos establecidos por la Biblioteca para cada uno de los
servicios, asi:

a. Devolucion del material bibliografico: Aplicara para todas las colecciones
y su valor por dia calendaric se establece en 0.2% del SMMLV por
unidad prestada, a partir de la fecha limite de devolucién del material.
Solo hasta que se cancele la cantidad especificada, el usuario podra
hacer uso de los servicios.

b. Mal uso del servicio de casillero: Cuando un usuario destine los casilleros
para su uso personal, tendra un cobro por dia equivalente a $500/hora.

PARAGRAFO 2: Los dineros recaudados por la B.R.P.C. por conceptcr
multas y servicios con tarifa deberan ser cancelados en una cuenta. esgé,cnal i
seran utilizados exclusivamente en la compra de material blblmgréﬁca'-: hsi,lmos
equipos y descontaminacion de las colecciones.

PARAGRAFO 3. Si la sancién pecuniaria aob;epa§a e ﬁGﬁfﬂg& 00 Ia
biblioteca fraccionara el valor en dos cuatas:pqg

solicitud del usuario.

ARTICULO OCTAVO: La presente rasol :
fecha y deroga las normas que I@ sean cuntrafias_

& _,Ep,

Comuniguese y cumplase,

e cwee JESUS R RIVERA

“Billieteca’B. Sanchez/ Viviana
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