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Accede a la Plataforma Academusoft, a fravés del acceso de nuestra pagina web:
http://ut.edu.co/estudiantes.html

LA UNIVERSIDAD v OFERTA ACADEMICA v INTERNACIONALIZACION INVESTIGACION PROCESOS v ATENCION AL CIUDADANO v
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Una vez accedas a la plataforma Academusoft, deberds seleccionarle icono de
Servicios Usuarios

Universidad del
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El sistema lo direccionard al panel inicial de la aplicacion.

Una nueva historia

m Universidad del Tolima <

‘= nueva solicitud estudiante

& reporte Bienvenido al sistema de servicios

2] salida sequra

Servicios (© Todos los derechos reservados - E.L.
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[m]

a Servicio usuario - Google Chr

@ No es seguro | caoba.ut.edu.co:3080/serviciousuario/usuario/ingresoSeguro.xhtml a

m Universidad del Tolima
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|& reporte

5] salida segura

Para gestionar su solicitud, debe
dar clic sobre la opcion de:
Nueva solicitud estudiante

Aqui enconfrard informacion de su
interés sobre el proceso.

Deberd seleccionar el botdn de
Realizar Solicitud, para continuar

“Acreditacion, una nueva historia para la region”

nueva solicitud estudiante O

Solicitud de servicio
Respetado estudiante:

A continuacion encontrara el listado de servicios liguidados durante el afio en curso. Si usted desea liquidar un nuevo servicio de clic en Realizar solicitud.

El sistema le permitira liquidar la cantidad de servicios que usted requiera.

Los pagos solo estan habilitados en corresponsales bancarios: GAMA GANA y BALOTO.

El pago seguro en linea esta habilitado para pago con cuentas de cualquier banco a traves de PSE.

Al finalizar la liquidacién el sistema le enviard a su correc institucional: la referencia de pago, el valor total y los datos de los convenios con los que puede efectuar el pago.
El sistema no generara factura fisica ya que no es necesario realizar impresiones.

El pago sera reportado directamente a la Universidad al siguiente dia habil de ser efectuado.

Nota: Teniendo en cuenta la situacion de emergencia y cuarentena en la que se encuentra el pais, el sistema realizara la liquidacion y la enviara a su correo institucional la informacion
correspondiente para pago.

NO SE ENCUENTRA HABILITADO EL PAGO EN NINGUN BANCO YA QUE EN LAS VENTANILLAS SE EXIGE FACTURA FISICA CON IMPRESION LASER Y CODIGO DE BARRAS.
EN LOS CORRESPONSALES NO ES NECESARIO QUE USTED PRESENTE LA IMPRESION DE LA FACTURA

Fecha limite de
pago

Fecha solicitud Estado servicio Estado pago Referencia Total Opciones

Mo se encoentraron registros.

Servicios

Ve Realizar solicitud

(€) Todos los derechos reservados - E.L.
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‘= nueva solicitud estudiante
|& reporte Solicitud de servicio
5] salida segura Respetado estudiante:
A continuacion encontrara el listado de programas en los cuales usted se encuentra asociado en plataforma. Seleccione el item sobre el cual requiere realizar la solicitud.

Mota: Tenga en cuenta su situacion y categoria como estudiante antes de dar clic en "Realizar solicitud".

A continuacion, Datos del estudiante
encontrard la informacion Documento de .
relacionada con su e
vinculacion académica.

Mombre estudiante

Sede/CAT Programa Categoria Situacion

CREAD IBAGLE - INSTITUTO DE TECNOLOGIA EN GESTION DE BASES DE ANTIGUO
EDUCACION A DISTANCIA DATOS

CREAD IBAGUE - INSTITUTO DE
EDUCACION A DISTANCIA

Seleccione el programa
en el que se encuentre
activo.

ADMINISTRACION FINANCIERA ANTIGUO INACTIVO

e Realizar solicitud
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m Universidad del Toelim
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‘= nueva solicitud estudiante

Informacidn de los servicios disponibles

|& reporte
. Tipo de CERTIFICACIONES v
=] salida segura servicio *
Servicio * Seleccione el servicio h

Seleccione el servicio

CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA

CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA - COLPESIONES 0

Inforrnacic'}n de HOJA DE VIDA DE ESTUDIANTE ACTIVO h
De las opciones disponibles Servicio
seleccione la que corresponda bependencia
a su interés o necesidad. responsable

Estado

Descripcidn del
servicio

Valor servicio

“Acreditacion, una nueva historia para la region”
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= nueva solicitud estudiante Informacioén del servicio seleccionado
|& reporte I ) .
Servicio CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA
5] salida segura
Dependencia OFICINA DE ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO
responsable
Al Se|eCCIOﬂOr e| Serviclo Estado SERVICIO HABILITADO PARA VENTA.
req verid O, apdrecera la Descripcion del EL CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA ESTA DIRIGIDO A TODOS LOS ESTUDIANTES ACTIVOS Y MATRICULADOS,
: HP4 : ici REGISTRANDO LA SIGUIENTE INFORMACION:
informacion correspondiente Al servieio
mismo 1. DATOS BASICOS DEL ESTUDIANTE: TIPO DE DOCUMENTO, NUMERO DE DOCUMENTO, NOMBRE COMPLETO Y CODIGO.

2. DATOS DEL PROGRAMA: NOMBRE DEL PROGRAMA, MODALIDAD (PRESENCIAL O DISTANCIA) Y FACULTAD.
3. DATOS DE LA MATRICULA: REGISTRA QUE EL ESTUDIANTE SE ENCUENTRA ACTIVO Y MATRICULADO, LA UBICACION
SEMESTRAL Y PERIODO ACADEMICO VIGENTE.
4 4. DATOS DE INTENSIDAD HORARIA: REGISTRA LA INTENSIDAD HORARIA SEMAMAL DE LOS CURSOS MATRICULADOS.
Leala detalladamente

NOTA: EL. CERTIFICADO TIENE LA RESTRICCION DE MATRICULA ACADEMICA VIGENTE, POR LO TANTO TENGA EN CUENTA QUE
USTED DEBE ESTAR MATRICULADO(A) EN PLATAFORMA.

Una vez entendidos los eerseae 714000
términos, seleccione: Velor sstampiles $5.900
Agregar Servicio, Valor total $19.900
para contfinuar con el proceso. - Agreger sesvicio
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Rumbo a la

AqQui podrd agregar la
cantidad de unidades por
servicio que requiere y ver

reflejado el valor total.

“Acreditacion, una nueva historia para la region”
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Agregar servicio

Informacion del servicio seleccionado

Servicio CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA
Valor individual $19.900
Cantidades
Cantidad 1 ¢
Q@
Valor total del $19.900 ‘h

servicio
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m Universidad del Tolima (

‘= nueva solicitud estudiante

Valor estampillas $5.900

=
e reporte Valor total $1 9.900

5] salida segura
- Agregar servicio

Automdticamente se

habilitard el bloque de
Servicios en el carrito de = Servicios en el carrito de compras

Compras. - . . . -
Servicio Valor individual Cantidad Valor total Medificar Eliminar
Desde uni' podré ver » | CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA $14.000 1 $14.000 o 6
reflejada su seleccion por Total servicios: 1 $14.000
Unl(,j(]des .por SerVK?IO. Y Total estampillas: 1 $5.900
podrd modificar o eliminar — > 19,900

el servicio seleccionado.

No olvide dar clic en
Continuar.

“Acreditacion, una nueva historia para la region”
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mUniversidad del Tolima (

= nueva solicitud estudiante Informacidn del usuario
|& reporte

Documento de CcC-
5] salida segura identidad

Mombre estudiante

Informacion de estudiante

Codigo Sede/CAT Programa Categoria Situacion
CREAD IBAGUE - INSTITUTO DE TECNOLOGIA EN GESTION DE BASES
El sistema le mostrard la 084851502019 EDUCACION A DISTANCIA DE DATOS ANTIGUO ACTIVO

informacion relacionada a
su solicitud.

Servicios en el carrito de compras

Servicio Valor individual Cantidad Valor total
CERTIFICADO DE MATRICULA ACADEMICA $14.000 1 $14.000
Total servicios: 1 $14.000
Total estampillas: 1 $5.900
Total: 2 $19.900
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nueva solicitud estudiante

|& reporte ¢CUANDO PUEDO REALIZAR MI PAGO?

5] salida segura

Ty

« Solicitud previa a las 8:00 p.m: podra realizar el pago a partir del dia de mafiana.
« Solicitud posterior a las 8:00 p.m: pedra realizar el pago desde pasado mafiana.

También aparecerd la ¢COMO EFECTUAR EL PAGO?
informacion relacionada y

necesaria pard el _ S o | o ‘ | ) B | |
. Pago seguro en linea: en la pagina principal de la Universidad del Tolima, se habilité el link que lo llevara a la pagina segura donde debera ingresar Unicamente el nimero de la referencia
procesamiento de su de pago.

. .
SO||C|'I'Ud Pago en punto fisico: informe al personal encargado del punto €l nimero del convenio y la referencia de pago que encontrara en su correo institucional y en su plataforma al finalizar la
.
liquidacidn. No es necesario llevar impresa la informacién.

Al finalizar la liquidacion el sistema le enviara a su correo institucional la referencia de pago, el valor total a pagar, la fecha limite de pago y el cadigo del convenio.

Nota: Tanto para el pago seguro en linea como el pago en punto fisico debera tener en cuenta las fechas de corte antes y despues de las §:00 p.m.

PUNTOS DE PAGO FiSICOS HABILITADOS

Deberd seleccionar:

» Gana gana.

Procesar Solicitud, para .+ Baloto. '
continuar con el proceso, PAGO SEGURO EN LINEA
de |O COI’TITQ rlo, SeleCC|One Para facilidad de nuestros usuarios, se habilitd el pago seguro en linea, en el cual podra realizar su pago desde una cuenta de cualquier banco y desde la comodidad de su hogar, sin

ningun costo adicional.

regresar o modificar.

~ Procesar solicitud x Regresar y modificar

“Acreditacion, una nueva historia para la region”
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Si estd de acuerdo con su Confirmacién x
solicitud, confirme dando A o desea rocesae
clic en: Si.

solicitud?

2) s X No
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Respetado estudiante:

A continuacién encontrara el listado de servicios liquidados durante el afio en curso. Si usted desea liquidar un nuevo servicio de clic en Realizar solicitud.

gl Universidad —— Acreditacién
delTolima b als Institucional
Una nueva historia
T Universidad del Tolima
U Una nueva historia
‘= nueva solicitud estudiante
& reporte
5] salida sequra .
Una vez confirmada su :

solicitud, en el panel

El sistema le permitira liquidar la cantidad de servicios que usted reguiera.

Los pagos solo estan habilitados en corresponsales bancarios: GANA GANA y BALOTO.

El pago seguro en linea esta habilitado para pago con cuentas de cualquier banco a traves de PSE.

Al finalizar la liquidacion el sistema le enviara a su correo institucional: la referencia de pago, el valor total y los datos de los convenios con los que puede
efectuar el pago.

El sistema no generara factura fisica ya que no es necesario realizar impresiones.

El pago sera reportado directamente a la Universidad al siguiente dia habil de ser efectuado.

. . s Nota: Teniende en cuenta la situacién de emergencia y cuarentena en la que se encuentra el pais, el sistema realizara la liquidacién y la enviara a su correo
prl NCI pO | ’ ad pOrecerO |O institucional la informacién correspondiente para pago.
relacion de la misma. NO SE ENCUENTRA HABILITADO EL PAGO EN NINGUN BANCO YA QUE EN LAS VENTANILLAS SE EXIGE FACTURA FiSICA CON IMPRESION LASER Y CODIGO DE
BARRAS.

EN LOS CORRESPONSALES NO ES NECESARIQ QUE USTED PRESENTE LA IMPRESION DE LA FACTURA

Adicionalmente,

encontrard los siguientes
iconos los cuales:

Fecha solicitud Estado servicio Fecha limite de Estado pago Referencia Total Opciones

pagoe

@ Anvaiasoiciud s QOO

o Permite Autorizacidn a un tercero

e Permite consultar el detalle.

“Acreditacion, una nueva historia para la region”
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‘= nueva solicitud estudiante Informacién de pago Informacién de la solicitud
@ reporte Referencia de pago 1225 Fecha de solicitud 22-04-2020 12:38:31 PM
=] salida segura
Fecha inicio de 23-04-2020 Fecha de cierre
pago
Estado ACTIVO
Fecha limite de 07-05-2020
s Vé pago
Desde aqui conocerd en
. e Estado del pago PENDIENTE PAGOD
resumen su solicitud,
también podrd hacer Valor 2 pagar $19.900
seguimiento a la misma. Valor pagado $0
% Detalle de page = Detalle servicios B% Detalle liquidacién () Informacién anulacién T Autorizacion tercero
. Valor - s -
Fecha de registro Fecha de pago Estado pagado Tipo Consignacion Observacion
Mo se encontraron registros.
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Una vez confirmada su solicitud, a su

cuenta de correo institucional Valor a pagar canales d
llegard la nofificacion del servicio $19.900 anales de pago
con |O que pOdrO CUlmInOr el Referencia de pago Convenio Gana Gana
Proceso. 1295 047
Fecha de pago Convenio Baloto
Del 23/04/2020 9595950247
al

07/05/2020
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Mayor informacion:

Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico.
E- Mail: orca@ut.edu.co



