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Grupo Directivo Sistema Integrado de Gestion Rector Universidad del Tolima

1. INFORMACION GENERAL DEL PROCEDIMIENTO

1.10bjetivo

Ofertar programas académicos de educacion en la region, con criterios de pertinencia, cobertura y calidad, mediante la adecuacion y
fortalecimiento de los procesos administrativos, tecnolégicos y operativos en los lugares de desarrollo de las actividades académicas,
favoreciendo el acceso a la educacion superior de los habitantes del departamento del Tolima y su region de influencia.

1.2 Alcance

El procedimiento inicia con la definicion y estudio de las necesidades de oferta académica en la region, pasando por la gestién de
recursos y la generacion de alianzas estratégicas para la adecuacion y fortalecimiento de los lugares de desarrollo, la cualificacion de
los procesos académicos en region, y la participacion en procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion. (Factor pertinencia e
impacto social-regionalizacion).

1.3 Normatividad

Lineamientos de acreditacion institucional Factor pertinencia e impacto social-regionalizacion, CNA.

Constitucion Politica: Articulo 67, establece que la Educacion Superior es un servicio publico, tiene una funcion social. Articulo 69,
garantiza la autonomia universitaria.

Ley 30 de 1992: Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior. Articulos 53, 54 y 55. Creacion del Sistema
Nacional de Acreditacion.

Ley 1188 de 2008: Por la cual se regula el registro calificado de programas de educacion superior y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2904 de 1994: por el cual se reglamentan los articulos 53 y 54 de la Ley 30 de 1992.
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Decreto 1295 de 2010: Por el cual se reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de
programas académicos de educacion superior. Capitulo III.

Resolucion 1440 de 2005: Por la cual se fijan los valores de los servicios y viaticos de los pares académicos que apoyan los diferentes
procesos de evaluacion y acreditacion del CNA.

Resolucién 3010 de 2008: Por la cual se reconoce el registro calificado a programas acreditados de alta calidad.

Acuerdo CESU No. 06 de 1995: Por el cual se adoptan las politicas generales de acreditacion y se derogan las normas que sean
contrarias.

Acuerdo CESU 02 de 2005: Por el cual se subroga el Acuerdo 001 de 2000 del Consejo Nacional de Educacioén Superior -CESU-, y
con el cual se expide el reglamento, se determina la integracion y las funciones del Consejo Nacional de Acreditacion.

Acuerdo CESU 02 de 2006: Por el cual se adoptan nuevas politicas para la acreditacion de programas de pregrado e instituciones.

Acuerdo 02 de 2011: Por el cual se establecen los criterios para los procesos de acreditacion de instituciones y programas académicos
de educacion superior.

Acuerdo 03 de 2011: Por el cual se establecen los lineamientos para la acreditacion de programas de instituciones acreditadas
institucionalmente.

Acuerdo 02 de 2012: Tiene por objeto establecer el procedimiento general para iniciar el proceso de autoevaluacion con miras a la
acreditacion de programas académicos.

Acuerdo 04 de 2012: Por el cual se aprueban lineamientos para la acreditacion de programa académicos de pregrados.
Acuerdo 03 de 2014: Por el cual se aprueban los Lineamientos para la Acreditacion Institucional.

Circular MEN No. 03 de 2015: Por la cual se expide informacion sobre el proceso de acreditacion de alta calidad para programas de
pregrado.
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Acuerdo 01 de 2016. Por medio del cual se adiciona un articulo transitorio al Acuerdo 03 de 2014, con la definicion de un periodo de
transicion para la aplicaciéon de los lineamientos de acreditacion institucional previstos en el mismo.

Acuerdo 02 de 2016. Por medio del cual se aprueba la creacion de una sala temporal para la evaluacion con fines de acreditacion de
programas de Licenciatura y los enfocados a la educacion y se establecen otras directrices para el proceso de acreditacion de éstos
programas.

Acuerdo 03 de 2017. Por medio del cual se modificd el Acuerdo 03 de 2014 sobre Lineamientos de Acreditacion Institucional.
1.4 Definiciones

Calidad de la educacién superior: El concepto de calidad aplicado al bien publico de la educacién superior hace referencia a la sintesis
de caracteristicas que permiten reconocer un programa académico especifico 0 una instituciéon de determinado tipo y hacer un juicio
sobre la distancia relativa entre el modo como en esa institucién o en ese programa académico se presta dicho servicio y el éptimo que
corresponde a su naturaleza.

CERES: Los Centros Regionales de Educacion Superior, operan en instalaciones fisicas dotadas de infraestructura adecuada o en
colegios. En los CERES se pueden ofrecer programas de diferentes universidades del pais y debe ser operado por una de ellas. Los
CERES surgen de la estrategia nacional aprobada por el MEN en las cabeceras de los municipios mas poblados, que a su vez articula
a los municipios aledafnos.

Centros de tutoria: Son lugares dotados de infraestructura tecnoldgica, fisica, de informacién y comunicacion, medios educativos,
generalmente colegios de los municipios o veredas, en alianzas con Alcaldias, Gobernacion, Empresa privada, en los cuales las
universidades ofrecen a la comunidad sus programas académicos en modalidad a distancia y presenciales. Se crean en atencién a las
politicas de cobertura, de descentralizacién universitaria y al cumplimiento de la misién institucional de las universidades que ofertan
programas de educacion en modalidad a distancia. Con los centros de tutoria (antes Centro Regionales de Educacion Superior-
CREAD) se busca una educacion equitativa que maximice la cobertura en un proceso constante de mejoramiento de calidad.

Modalidad a distancia: Es una modalidad educativa que permite el acceso a la educacion superior con calidad en el @mbito local y
regional. Hace énfasis en el aprendizaje auto dirigido, en el manejo dinamico del tiempo y del espacio.
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Pertinencia: Que guarda relacion de afinidad y eficiencia con algo, y por lo tanto que sus sinébnimos son acertado, adecuado, eficaz,
conveniente, correspondiente apropiado, debido y congruente. Entendida no solo como lo que la universidad estd en capacidad de
ofrecer, sino también en lo que la regidon y la comunidad esta solicitando.

Plan De Estudios: ruta de formacion propuesta por un programa académico, que indica las relaciones entre las actividades
académicas propuestas y su valoracion en créditos académicos, y determina los tiempos y secuencias de la formacién. El plan de
estudios es la parte central del disefio curricular que concreta y expresa la intencionalidad formativa. (Mondragon Ochoa, Hugo.
Glosario con Terminologia Basica de Apoyo al Disefio y Ejecucion Curricular. Universidad Javeriana de Cali. Colombia, 2005).

Programas Académicos Acreditados: aquellos que tienen vigente el reconocimiento publico de sus altos niveles de calidad, otorgado
mediante acto administrativo por el Ministerio de Educacién Nacional, previo concepto del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Las instituciones de educacion superior que cuenten con programas acreditados pueden ofrecerlos y desarrollarlos en extension,
obteniendo previamente el registro calificado mediante acto administrativo sin necesidad de adelantar el procedimiento de evaluacion.
(Articulo 39° del Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003, por el cual se definen las condiciones minimas de calidad y se trazan las
directrices para obtener el registro calificado).

Programas Académicos Ofrecidos En Extension: aquellos ofrecidos en lugares diferentes a aquel en el que tienen su domicilio
principal. Estos programas deben contar con el registro calificado para su ofrecimiento y desarrollo. (Articulo 26° del Decreto 2566 de
septiembre 10 de 2003, por el cual se definen las condiciones minimas de calidad y.se trazan las directrices para obtener el registro
calificado).

Programas de Pregrado: programas académicos que preparan para el desempefio de ocupaciones, para el ejercicio de una profesion
o disciplina determinada, de naturaleza tecnoldgica o cientifica o en el area de las humanidades, las artes y la filosofia. También son
programas de pregrado aquellos de naturaleza multidisciplinaria como estudios de artes liberales. (Articulo 9° de la Ley 30 de
diciembre 28 de 1992, por la cual se organiza el servicio publico de la educacion superior).

Registro Calificado: reconocimiento que hace el Estado del cumplimiento de las condiciones minimas de calidad para el adecuado
funcionamiento de programas académicos de educacion superior. Este reconocimiento que tiene una vigencia de siete (7) afios, es
otorgado por el Ministro de Educacion Nacional mediante acto administrativo.

Para poder ofrecer y desarrollar un programa académico de educacion superior se requiere contar con el registro calificado del mismo.
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(Articulo 22° y 25° del Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003, por el cual se definen las condiciones minimas de calidad y se trazan
las directrices para obtener el registro calificado).

Reacreditacion o Renovacién de la acreditacion: Acto por medio del cual un programa renueva su acreditacion de alta calidad.

2. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO

2.1 Convenciones simbolos del Flujograma

Inicio Actividad Decision Documento
Elaboracion base de | Archivar documento | Conector de pagina Conector
datos
2.2 Flujograma del procedimiento
. DOCUMENTOS
PASO | SIMBOLO ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE ASOCIADOS
Establecer A partir de las directrices del Ministerio de | Vicerrectoria de Diagnastico de
2. necesidades de | Educacion Nacional y de los diagnosticos | Investigaciones, necesidades de la
la region. realizados en la institucién sobre la educacion | proyeccion social y | Region
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en la region, el analisis de los Planes de
Desarrollo Departamental y Municipal, se
identifican las necesidades en materia de
programas académicos Yy proyectos de
investigacion y proyeccion que se requieren
en los municipios del Tolima y é&reas de
influencia, con el fin de fortalecer en términos
de calidad, cobertura y pertinencia, la oferta
académica institucional para la Region.

Extension, Instituto
de Educacion a
Distancia

Gestionar convenios y alianzas estratégicas
con las Instituciones de educacion media y
superior publicas y privadas, fortaleciendo las
alianzas con entidades gubernamentales y
con los diferentes sectores economicos y

Director Instituto de
Educacion a
Distancia

Convenio, contrato,
alianza.

Gestionar . o
. productivos de la region,
3. alianzas
estratégicas. r '
Crear redes de cooperacion que permitan
optimizar las  condiciones @ para el
funcionamiento y desarrollo de los programas
académicos en la. region, con criterios. de
pertinencia y calidad.
Para facilitar la creacion de los programas | Director Instituto de
académicos en la region, se administran los | Educacion a
recursos econdémicos de los fondos de | Distancia,
Gestionar cobertura, articulacion y de educacion a | Vicerrectoria
. distancia, segun las disposiciones normativas | Académica
4. administrar
del MEN.
recursos.

A través de la realizacion de proyectos
especificos organizados desde la
Vicerrectoria Académica, se gestionan
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recursos adicionales para el funcionamiento
operativo de los programas que permiten
impactar con cobertura y calidad a mas
personas en los municipios donde Ila
Universidad tiene presencia e influencia.

Apoyar la gestion
de programas
académicos en la
region.

De acuerdo a los estudios de pertinencia y
las necesidades académicas identificadas en
las regiones, los Directores de programa
solicitan la creacibn de los programas
académicos ante el Ministerio de Educacion
Nacional, a través de la gestion de los
registros calificados y ejecutando  los
respectivos procedimientos internos de la
Universidad.

Ver: Instructivo para crear,
extender programas de pregrado.

modificar y

Directores de
programa

Registros
Calificados

Establecer
requisitos
minimos para
apertura de
programas

académicos en la
region.

La Vicerrectoria académica y la Direccion del
Instituto de Educacion a Distancia verifican
gue los programas académicos cumplan con
los requisitos exigidos por el Ministerio de
Educacion Nacional para la creacion de
programas a distancia, lo cual incluye el

adecuado desarrollo de los procesos
académicos y administrativos que se
requieren, en la regién, para el normal

funcionamiento de los programas.

Vicerrectoria
Académica,
Direccion Instituto
de Educacion a
Distancia.

Fortalecer La  Vicerrectoria de Investigaciones, | La Vicerrectoria de
7 procesos de | Proyeccion Social y Extension, la Oficina de | Investigaciones,
' promocién de los | Mercadeo y Promocion Institucional y los | Proyeccién Social y
programas Directores de Programa, definen y ejecutan | Extension, la Oficina
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académicos de la
region.

los procesos de promocion y difusion de los
programas académicos y proyectos para los
municipios de la region, a través de la pagina
web, prensa, visitas a municipios, material
publicitario, ferias, etc. Con el fin de
posicionar la Universidad como referente
educativo del Departamento.

de Mercadeo y
Promocion
Institucional y los
Directores de
Programa.

Fomentar
procesos de
mejora de la
calidad
académica de los
programas.

La Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion,
se desarrollan procesos orientados a evaluar
la oferta de los programas académicos de
educacion a distancia y los programas
especiales, de acuerdo a las exigencias del
CNA.

Asimismo, se promueven procesos de
autoevaluacion con miras a renovacion de los
registros calificados y posibles procesos de
acreditacion de alta calidad.

Instituto de
Educacion a
Distancia,
Profesional Oficina
de Autoeducacion y
Acreditacion.

Evaluar
estrategias
desarrolladas

Se analiza la cobertura, la gestion y la calidad
de los programas ofertados en la regién,
entre otros aspectos, con el fin de evaluar la
satisfaccion de las necesidades identificadas,
la pertinencia y la percepcion de los
estudiantes con respecto a la calidad de la
oferta académica en la region.

Dicha informacién se utiliza para los reportes
estadisticos que se envian al Ministerio de
Educacion  Nacional, el informe de
autoevaluacion institucional, informes de
gestion, entre otros.

Vicerrectoria
Académica, Instituto
de Educacion a
Distancia.

Informe de gestion
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La informacion obtenida de la medicidon de | Instituto de
indicadores, la evaluacion de las estrategias, | Educacion a
Retroalimentar los reportes de los programas académicos y | Distancia.
10. informes demas, se presentan para el analisis de los
institucionales informes  institucionales  (Informes  de
autoevaluacion, acreditacion institucional,
planes de mejoramiento, plan de accion).
3. CONTROL DE CAMBIOS
3.1 Registros
N° IDENTIFICACION ALMACENAMIENTO PROTECCION TRD
items Codigo Nombre Lugar Archivo Medlc_) ¥ Respon;able Tlempo.<,je Disposicion Final
Formato archivo de Archivarlo Retencién
3.2 Registro de modificaciones
VERSION FECHA ITEM MODIFICADO DESCRIPCION
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