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INTRODUCCION

El documento de indice de competitividad de ciudades 2021 (ICC) que publica la Univer-
sidad del Rosario y el Consejo Privado de Competitividad es un trabajo que mide, anal-
iza y compara aspectos que se relacionan con la competitividad de 25 ciudades munici-
pales y 7 dreas metropolitanas del pais. Tiene el propdsito de contribuir al seguimiento
y monitoreo de la competitividad urbana nacional, a la evaluacién y formulacién de
politicas publicas, principalmente aquellas que tienen lugar en el dmbito urbano y re-
gional subnacional (Consejo Privado de Competitividad et al., pp. 8, 9)

El indice se obtiene por medio de un pro-
medio simple que se compone de cuatro
factores, que a su vez son el resultado de
un promedio simple de 13 pilares, que se
componen de 27 subpilares para un total
de 104 indicadores. La estructura del ICC
se organiza con base en un Indice Global
de Competitiviadad (GCI, por sus siglas en
inglés) propuesto por el Foro Econédmico
Mundial (WEF, por sus siglas en inglés)
(Ibid., 2021, p. 13):
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 8)

Al ser un indice de ponderacion simple, ig-
nora que, para cada uno de sus pilares, sub-
pilares y factores, algunos de sus indicadores
tienen una mayor importancia que otros al
momento de contribuir a la competitividad
urbana. Por lo que es importante no des-
cuidar el analisis desagregado de los resulta-
dos, el analisis critico de los indicadores y no
ser excesivamente optimistas sobre el resulta-
do general.

Los resultados del documento ICC para
el aflo 2021 son particulares con respec-
to a los de las publicaciones del ICC para
los afnos 2018, 2019 y 2020. Por una par-
te, porque el del afio 2021 refleja las
consecuencias de la crisis socioeconémi-
ca de la pandemia del COVID-19' vy, por
otra, porque el ICC de este aiio se realizd
teniendo en cuenta el Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda (CNPV) de 2018, en
lugar de los resultados del Censo General
de 2005, que hace que sus resultados no
puedan ser comparados con los mostrados
en los documentos de afios anteriores.

En este sentido, fue necesario recalcular
los indices de los afios 2018, 2019 y 2020
para poder hacer comparaciones anuales
con el ICC 2021.

Las 32 ciudades analizadas muestran para
el aflo 2021 una correlacién negativa con
los datos del indice de Pobreza Multi-
dimensional que publicé el DANE en el
ano 2020, que se puede sintetizar en la
siguiente férmula: a mayor pobreza y vul-
nerabilidad menor competitividad, esto
implica que tanto el departamento como
el gobierno municipal deben trabajar - e
invertir - para posicionar a la ciudad entre
los primeros lugares del ICC.

1 Lo que se refleja en el retroceso na-
cional de varios de los indicadores.
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Segun el ICC 2021 (lbid., 2021, p. 110), Ibagué
concentra el 42,97% del Valor Agregado del De-
partamento y con una poblacion de 542.724 es la
treceava (132) ciudad con mds poblacién en Co-
lombia entre las 32 analizadas. Al tener una po-
blacion entre 100.000 y 1 millén de habitantes, la
capital del Departamento del Tolima entra la cat-
egoria de ciudades intermedias (Torres Arzayus
& Caicedo Cuervo, 2015, p. 1). Adicionalmente,
el Departamento Nacional de Planeacion -DNP
(Departamento Nacional de Planeacién, 2014a;
2014b) plantea una categorizacién segun carac-
teristicas demograficas y etarias de la poblacidn,
que identifica a Ibagué como una Ciudad adulta?®
junto con las ciudades de Neiva, Popayan y Pasto.
Las posiciones mas altas y bajas en el ranking
del ICC 2021 tanto para el afio 2021 como para
el afio 2020 —del grupo de las Ciudades adul-
tas— fueron, respectivamente, las posiciones 10
y 14. De acuerdo con esto, y la necesidad de una
valoracién estandarizada de los resultados, se es-
tablece para esta Nota Regional una division por
rangos, que permite referirnos a los resultados
como positivos/buenos, negativos/malos o acept-
ables/mediocres® de acuerdo a su ubicacién en
los rankings del indice, los pilares, los subpilares y
los indicadores del documento ICC 2021.

2 Segun la clasificacién mencionada estas ciu-
dades tienen una relacion estrecha con la economia
rural, presentan bono demografico y necesitan
consolidar su sistema educativo, su mercado laboral
formal, una mayor productividad y mejorar sus indi-
ces de pobreza.

3 El término mediocre hace alusion a que se
cree que el resultado obtenido por la ciudad de Iba-
gué —dada su categorizacion como Ciudad adulta—
podria ser mejor, no a que el resultado sea necesaria-
mente malo.

Si la posicion relativa de la ciudad de Ibagué se en-
cuentra entre las posiciones primera (12) a novena
(92) interpretaremos el resultado como positivo/
bueno, si se encuentra en la posicion décima (102)
y decimocuarta (142) se catalogara el resultado
como aceptable/mediocre y si se encuentra en la
posicidon quinceava (152) para abajo como mala/
negativa.
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 110)

Aclarado lo anterior se puede decir que segun los
resultados generales del ICC 2021, Ibagué mejoré
su posicién con respecto al afio anterior (2020)
obteniendo un desempeno aceptable tendiente a
bueno: pasé de ser la decimotercera (132) ciudad
con mejor desempefio en el ICC a ser la oncea-
ba (112), en buena medida gracias a los pilares
de Instituciones, Salud, Educacion superior y For-
macion para el trabajo, Entorno para los negocios,
Mercado Laboral, Sofisticacién y diversificacién e
Innovacion (Consejo Privado de Competitividad y
Universidad del Rosario, 2021, p. 110).
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Pilar 1. Instituciones

Uno de los pilares que mds favorece la posicidon
gue ocupa lbagué dentro del ranking general del
ICC 2021 es el de Instituciones, que se compone
de los subpilares de Desempefio administrativo,
Gestidn fiscal, Transparencia y contratacion publi-
ca y Seguridad vy justicia.
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Cuadro

FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 111)

Si se analiza en detalle el cuadro anterior se puede
notar que son los subpilares de Desempefio ad-
ministrativo (42) y Transparencia y contratacion
publica (22) los que ocupan una posicion positiva/
favorable comparativamente hablando, en ambos
casos por indicadores relacionados con la digital-
izacion de informacidn o la digitalizacién de pro-
cesos de gobierno. Por el contrario, los resultados
en indicadores relacionados con la Gestidn de re-
cursos (1292) y la Gestion fiscal (132) muestran un
desempefio mediocre, si no negativo.

Los resultados desagregados en el subpilar de Se-
guridad y justicia (62) son agridulces o mixtos, con

una tasa de homicidios (32) comparativamente
baja respecto al total de ciudades analizadas, pero
con tasas de extorsion y hurtos relativamente al-
tas y una eficacia de la justicia relativamente baja,
lo que se traduce en resultados malos o apenas
aceptables para la ciudad de Ibagué.

Ya que el indicador de Actualizacidon catastral (39)
presenta una buena posicidn relativa y los indica-
dores de Gestidon de recursos (1292) y los del subpi-
lar Gestidn fiscal (132) presentan resultados medi-
ocres, esto es indicativo de que la administracion
municipal puede aumentar el financiamiento del
gasto municipal con recursos propios.

En el caso de que los problemas de recaudo fis-
cal estén relacionados con la incapacidad de los
funcionarios publicos locales, los resultados ob-
tenidos del subpilar Transparencia y contratacién
publica (292) evidenciarian que, para el caso de
Ibagué, si bien los procesos de contratacidn e in-
formacion son mas digitalizados, esto no garantiza
necesariamente que los perfiles de los funcionar-
ios publicos que se contrataron, o se estan con-
tratando, sean los mas iddneos.

Con respecto al subpilar Seguridad y justicia (62) y
a la evidencia empirica de la bibliografia especial-
izada (Garcia Villegas et al., 2016, pp. 47 y 48) es
probable que el problema de ineficiencia de la jus-
ticia sea la causa de las relativamente altas tasas
de hurtos y extorciones de la ciudad. Vale aclarar
que la ineficiencia/eficiencia de la justicia en Iba-
gué no parece deberse a la baja productividad de
los jueces locales sino a otros factores.



Pilar 2. Infraestructura y equi-
pamiento

Respecto al pilar Infraestructura y equipamiento
(139) las condiciones de competitividad de la ci-
udad no parecen ser las mejores. Los resultados
de los subpilares Infraestructura de servicios (2092)
y Oferta cultural (202) dejan mucho que desear
mientras los resultados del subpilar Conectividad
(129) son aceptables.
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Cuadro 2. Pilar Infraestructura y equipamiento

FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 111)

En el subpilar Infraestructura de servicios el indi-
cador con mejor resultado es el de Cobertura de
gas natural (52), mientras que los indicadores que
dan cuenta de otros servicios como los de Cob-
ertura de acueducto (229), alcantarillado (1992) y
energia eléctrica (182) y el de Costo de energia
eléctrica (1992) tienen una posicion desfavorable
con respecto a las otras 32 ciudades estudiadas.
El resultado de este pilar resulta bastante preocu-
pante si se tiene en cuenta que la cobertura de
servicios publicos y el costo energético influyen
en la localizaciéon de empresas industriales y de
servicios.

Por otra parte, los indicadores del subpilar Conec-
tividad (1292) se dividen entre aquellos con un re-
sultado positivo (Costo de transporte terrestre a
mercado interno (42) y Costo de transporte ter-
restre a aduanas (12)) y aquellos con un resultado
negativo o aceptable (Pasajeros movilizados via
aérea (259), indice de conectividad aérea (192)
y Pasajeros movilizados por transporte publico
(139)).

Los bajos costos del transporte terrestre son fa-
vorables para la localizacién industrial, sin embar-
go, con los indicadores que tratan de la conectiv-
idad y movilidad aérea demuestran que la ciudad

carece de relevancia econdmica global y, posi-
blemente, nacional. Esto puede deberse en gran
medida a que las empresas también valoran sig-
nificativamente otros diferentes a los costos de
transporte terrestre al momento de localizar sus
divisiones empresariales productivas, de coordi-
nacién administrativa y/o comerciales (De Mattos,
2001).

En el subpilar Oferta cultural (202) el indicador
que demuestra un buen desempefio es el de Mu-
seos (82), seguido por el de Bienes de interés cul-
tural (109), sin embargo, en los demas indicadores
relacionados con escenario o bienes culturales o
aprovechamiento econdmico de la oferta cultural
el desempefio relativo es desfavorable, por lo que
es necesario aumentar espacios publicos en los
gue se promuevan y realicen actividades educati-
vas y culturales a lo largo y ancho de la ciudad, no
unicamente en el centro histdrico.

Pilar 3. Adopcion TIC

Si bien el pilar de Adopcién TIC presentd un peor
desempeiio relativo en el 2021 con respecto al ob-
tenido en el afio 2020, los resultados presentados
siguen siendo favorables para la ciudad en cada
uno de los indicadores analizados.

De todas formas, teniendo en cuenta las tenden-
cias econdmicas actuales y la importancia que
tiene hoy dia en la economia las empresas vin-
culadas con las tecnologias de la informacién vy
las comunicaciones, no deberian dejar de escati-
marse esfuerzos en el mejoramiento continuo de
este pilar, principalmente en el mejoramiento de
ancho de banda y penetracién de internet de ban-
da ancha fijo.

Adicionalmente, ademas de las condiciones con-
templadas en este pilar hay otros indicadores del
ICC que pueden mejorar significativamente la lo-
calizacién de empresas tecnoldgicas y de comu-
nicaciones en la ciudad, a saber, los indicadores
de Costo de la energia eléctrica y Cobertura de la
energia eléctrica del pilar Infraestructura y equi-
pamiento.
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Cuadro 3. Pilar Adopcidon TIC

FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 111)

fillar 4. Sostenibilidad ambien-
a

Salvo por el desempefio aceptable del indicador
Empresas certificadas 1ISO14001 (112), en general
el pilar presenta un mal desempefio con respec-
to las 32 ciudades analizadas en el ICC 2021. Sin
duda, es necesario un mayor compromiso del sec-
tor publico, el sector privado y la sociedad civil en
esta materia.

Debe remarcarse que este indice se relaciona in-
timamente con el mejoramiento/empeoramiento
de la calidad de vida urbana.
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 112)

Cuadro 4. Pilar Sostenibilidad Ambiental

Pilar 5. Salud

Los resultados en esta materia son agridulces,
siendo los principales problemas para tener en
cuenta la baja Capacidad del sector (192) y la baja
inversion en salud publica que destina la ciudad.
El indicador de Inversién en salud publica (242) es
particularmente bajo: reporta un valor de 0,71 de
10, lo que nos dice la falta de compromiso munici-
pal con la salud publica, un hecho particularmente
grave si se mira desde el punto de vista de la alta
tasa de homicidios en la ciudad.
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 112)

Zl:lar 6. Educacion bdsica y me-
ia

Este pilar se compone de dos subpilares, el de
Cobertura en educacion (42) y el de Calidad de
educacion (1492), en el primero los resultados de
la ciudad son relativamente buenos a excepcidn
de lo que reporta el indicador Desercidon escolar
en educacioén basica y media (182). En el segundo
caso, el de Calidad en educacién (149), los resulta-
dos preocupan, empezando por la poca inversion
en calidad de la educacién cuyo indice relaciona-
do apenas es de 1,05 de 10, siendo Ibagué una
de las ciudades que menos invierte del pais en el
sector, similar a lo observado en el Pilar 5 con la
salud publica.

Si bien una mejora sustancial de la calidad en la
educaciéon no depende Unicamente de cuestiones
presupuestarias, lo cierto es que la ciudad deman-
da mucha mayor inversion de la que se le destina
actualmente si es que quiere ser una ciudad com-
petitiva, capaz de atraer empresas especializadas
y modernas.

Inversiones destinadas a mejorar la infraestructu-
ra, la relacion estudiantes-docentes y la formacion
de posgrado de los docentes pueden mejorar sig-
nificativamente el desempefio de la ciudad en

este y otros pilares del ICC.
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Cuadro 6. Pilar Educacién basica y media

FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 112



Pilar 7. Educacion superior y
formacion para el trabajo

En términos de Cobertura en educacién superior
(142) los resultados de la ciudad son negativos en
los indicadores de Cobertura bruta en formacion
universitaria (192) y Graduados en posgrado (1792)
mientras que el de Cobertura bruta en formacion
técnica y tecnoldégica (72) esta relativamente bien
posicionado.

Respecto a la Calidad en educacion superior (149)
los resultados parecen mediocres, con un re-
sultado particularmente malo en el indicador de
bilingliismo, siendo el inglés, hoy dia, una compe-
tencia basica para el profesional contemporaneos
y la internacionalizacién empresarial.

En el subpilar de Educacidn para el trabajo y el de-
sarrollo humano (62) la proporcidn de estudiantes
matriculados en Ibagué es relativamente alta con
respecto al resto de ciudades analizadas en el ICC
2021, empero, su vinculacidon al mercado laboral
se aleja bastante del top 6 nacional, en parte, por
la limitada capacidad del mercado laboral de Iba-
gué.

Lastimosamente este pilar no tiene en cuenta un
indicador de inversién en calidad de educacidn su-
perior publica similar al de Inversién en calidad de
la educacién basica y media del anterior pilar, esto
podria ayudarnos a suponer con una mayor infor-
macién si los problemas de calidad son mas de
orden presupuestal o mas de tipo administrativo.
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 112)

Cuadro 7. Pilar Educacion superior y formacién
para el trabajo

Pilar 8. Entorno para los nego-
cios

En este pilar se evidencia que el indicador

Tramites (1492) presenta un resultado aceptable,
lo que sugiere que todavia hay espacio para me-
jorar la eficiencia del gobierno, aun cuando se ha
profundizado en digitalizacién de procesos. Por
otra parte, el indicador Concentracién en el sector
terciario (312) es extremadamente preocupante,
lo que dice mucho de la precaria diversificacion
econdmica en el sector servicios.
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Una de las razones que pueden explicar esta
poca diversidad en el sector servicios es que la
tercerizacidon es una “tercerizaciéon espuria”, lim-
itandose a la prestacidén de servicios personales
e informales y la prestacion de servicios publicos
domiciliarios (de bajo valor agregado) mas que a
los servicios profesionales o tecnolégicos (de alto
valor agregado) (Bonet, 2007, p. 3), por lo que es
imperativo el disefio de estrategias a largo plazo,
si se quiere ambiciosas, que puedan ayudar a re-
vertir esta situacion.

Sorpresivamente, el indicador de Concentracion
en el sector secundario (82) presenta buenos re-
sultados relativos, a pesar de que no se considera
a |lbagué como una ciudad industrial, lo que po-
dria ser una ventaja para el crecimiento empresar-
ial armodnico de la regién en dado caso se logre un
crecimiento econdmico significativo en la region,
mejore sustancialmente y simultdneamente el in-
dicador de Concentracion en el sector servicios y
se apueste por politicas que fortalezcan el merca-
do interno.

Respecto al subpilar de Dinamica empresarial
(179), la ciudad reporta un mal desempefio tanto
en el indice de Densidad empresarial (152) como
en el de Participacién de medianas y grandes em-
presas (229), resultados que deben estar relacio-
nados con los problemas del mercado laboral que
presenta la ciudad, como sus altas tasas de de-
sempleo e informalidad.



Pilar 9. Mercado laboral

En términos de Tasa de desempleo (282), Subem-
pleo objetivo (242) y Brecha en formalidad laboral
entre hombres y mujeres (252) el desempefio de
Ibagué es negativo, los indices de Tasa de desem-
pleo y Subempleo objetivo no sorprenden, pues
la ciudad siempre ha tenido un pobre desempefio
en esta area.

Por otra parte, la Brecha en formalidad laboral
es un elemento preocupante, pues evidencia una
ciudad particularmente desigual entre las ciu-
dades colombianas. Esto ultimo también es cierto,
aungue en menor medida, en otros de los indica-
dores que incorporan la variable sexo en el andli-
sis como el de Brecha en empleo vulnerable (14)
y Brecha en tasa de desempleo (14). Teniendo en
cuenta estas diferencias laborales mediadas por el
sexo, fortalecer la formalizacion y remuneracion
de la ahora llamada economia del cuidado podria
ser una oportunidad interesante tanto para mejo-
rar la situacion del mercado laboral de la ciudad
como para reducir las desigualdades laborales en-
tre hombres y mujeres.
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 113)

Pilar 10. Sistema financiero

En este subpilar el resultado que presenta la ciu-
dad es bueno, empero, aunque el fortalecimiento
de sistema financiero abre posibilidades econémi-
cas a distintos sectores del sector privado, publi-
co y de la sociedad civil, también es cierto que
puede aumentar la vulnerabilidad econémica de
la ciudad, aspecto que deberia ser estudiado con
mavyor detalle para Ibagué en un futuro, debido
a que el indicador de Cobertura de seguros (169)
de la ciudad es relativamente malo y que el sec-
tor inmobiliario local (que trabaja a deuda) parece
estar en apogeo.
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Cuadro 10. Pilar Sistema financiero

Pilar 11. Tamano del mercado

En términos generales, el resultado de este pilar
no es positivo, principalmente por el pobre de-
sempefio del subpilar Mercado externo (259). En
términos relativos, el indicador Grado de apertura
comercial (2592) es particularmente bajo con 0,41
de 10y si bien el puntaje del indice de Tamafio de
mercado externo no es tan bajo con 8,51 de 10,
parece que el desempefio con respecto a las otras
32 ciudades del pais es pobre.

Sorprende que en términos relativos el Mercado
interno presenta un buen resultado relativo, mas
teniendo en cuenta que, si clasificamos a Ibagué
entre las 32 ciudades mas pobladas del pais, ésta
se ubica en el puesto 13.
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FUENTE: CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD ET AL. (2021, P. 113)

Cuadro 11. Pilar Tamaiio del mercado

Pilar 12. Sofisticacion y diver-
sidad

Los resultados en este pilar son agridulces: por
una parte, el indicador de Diversificacion de la ca-
nasta exportadora (92) de la ciudad parece tener
un desempeio bueno con respecto a la que re-
portan las demds ciudades del pais, sin embargo,
no sucede lo mismo con el indicador de Diversifi-
cacién de mercados de destino de exportaciones
(199), que no ocupa una buena posicién en el
ranking nacional de ciudades, tanto para reducir
la vulnerabilidad econdmica como para mejorar la
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Cuadro 12. Pilar Sofisticacidon y
diversidad

relevancia econdmica global y nacional, es impor-
tante que la ciudad mejore en este aspecto.

Pilar 13. Innovacion

El resultado global del pilar Innovacién (92) no es
necesariamente malo, sin embargo, llama la at-
encion el bajo resultado que se presenta en el
subpilar Investigacién (172), en el indicador de
Revistas indexadas (322), Inversion en Actividades
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (ACTI) (179),
Investigadores per capita (182) e Investigacidn
de alta calidad (162) —factores fundamentales
para promover la caracterizacion e identificacion
de retos y problemas de distinta indole (ambien-
tal, econdmica, politica, social, tecnoldgica) en el
ambito local, nacional e internacional.

La voluntad politica para promover el desarrollo
de la ciudad y la regidon empiezan por la inversion
en educacidn e investigacién, ambas materias con
un muy mal desempefio para Ibagué en el ICC
2021.
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Es muy probable que el problema de la investi-
gacion de Ibagué no esté relacionado Unicamente
con el monto que se destina para su financiam-
iento, sino también en como se relaciona y en-
tiende ésta con el sector privado, la sociedad civil
y los gobiernos municipales y departamentales.
Redefinir las relaciones socioeconémicas, socio-
politicas y socioculturales de la ciudad con la in-
vestigacion es fundamental para mejorar la com-
petitividad de la ciudad, asi como para solventar
muchas de sus carencias en distintos temas rela-

cionados con el desarrollo socioambiental, cultur-
al, politico y econédmico.

Teniendo en cuenta el bajo desempeio en los in-
dicadores de Densidad empresarial (152) y Partic-
ipacion de empresas medianas y pequeiias (229)
del pilar 8 entorno para los negocios la solucion
a esta falencia empieza por consolidar y financiar
adecuadamente un sistema de investigacion de
las instituciones de educacidn superior publicas
que se ubican en la regidn.

Aunque el resultado del subpilar Registro de
propiedad industrial (82) compense los malos re-
sultados del de Investigacidn (172) valdria la pena
preguntarse si este contraste no es en si algo de
qué preocuparse. Es fundamental una mirada
critica y académica del desarrollo econédmico de
la ciudad para advertir potenciales amenazas so-
cioecondmicas y ambientales, solucionar proble-
mas del presente y mejorar la resiliencia urbana
regional.
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Las sugerencias que se hacen en esta seccidn son
consideraciones generales sobre adénde deberian
apuntar los ejercicios de planeacién y ordenami-
ento territorial del municipio de Ibagué y el de-
partamento del Tolima.

Son generales en tanto se hacen a partir del ICC
2021, recomendaciones mas especificas requer-
iran de investigaciones locales y regionales que
traten con mayor detalle cada uno de los temas y
variables asociadas al indice.

Teniendo en cuenta que varias de las condiciones/
pilares de competitividad del ICC 2021 depend-
erian de un aumento en el gasto pubico, que se
cuenta con una actualizacion catastral relativa-
mente reciente, que el sector inmobiliario de la ci-
udad crece de forma acelerada, que la autonomia
fiscal y la capacidad de ahorro es mediocre y que
la capacidad local de recaudo es relativamente
baja, se sugiere crear y/o aplicar nuevos mecan-
ismos para aumentar el recaudo relacionados con
la propiedad inmueble y los usos del suelo, siem-
pre teniendo en cuenta aspectos relacionados con
la economia politica y la realidad socioeconémica
local.

Simultdneamente al mejoramiento del recaudo
vinculado a la propiedad inmueble y los usos del
suelo, se sugiere plantear y ejecutar estrategias
efectivas que puedan reducir los costos de los ser-
vicios publicos domiciliarios y mejorar la cober-
tura de estos. De ello depende que haya mejores
condiciones para la localizacién de empresas tec-
noldgicas e industriales.

Dado el discreto resultado obtenido en los indica-
dores de Gestion de recursos y Graduados en pos-
grado se recomienda mejorar la calidad profesion-
al de los trabajadores de planta que trabajan con
la administracién municipal y departamental. Para
ello los gobiernos municipales pueden gestionar

convenios y/o becas con las Instituciones de Ed-
ucacién Superior (IES) de la ciudad y el departa-
mento, aumentando el nimero de trabajadores
publicos con formacién de posgradual.

En materia de seguridad se debe analizar como vy
con qué mecanismos es posible mejorar aun mas
la eficacia de la justicia local, lo que se espera re-
duzca delitos como el hurto y la extorsidn.

Teniendo en cuenta que el municipio presenta al-
tas tasas de desempleo y subempleo objetivo es
necesario profundizar en las razones que explican
los problemas de atraccidn y creacion empresarial
en la ciudad. La financiacion de la investigacion
interdisciplinaria y las Actividades de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (ACTI) en las IES del de-
partamento puede ayudar a hacer mds atractiva
la ciudad para los empresarios y contribuir con el
desarrollo social y sostenible.

Es injustificable el resultado mostrado en in-
versién publica para Ibagué en el sector salud y el
sector de educacién basica y media que presenta,
de una buena inversidn en estos sectores no sélo
depende el mejoramiento de la calidad de vida de
los ciudadanos sino también sus capacidades fisi-
cas e intelectuales (capacidades laborales).

Teniendo en cuenta lo anterior, junto con el hecho
de que también se necesita mejorar aspectos fisi-
cos e institucionales de la oferta cultural de la
ciudad y que puede aumentarse el recaudo rela-
cionado con los usos del suelo y la propiedad in-
mueble, es necesario destinar significativamente
mas recursos economicos a salud, cultura y edu-
cacion.

Respecto al objetivo de aumentar los escenarios
culturales de la ciudad se sugiere que estas iniciati-
vas no se localicen Unicamente al centro histérico.
Una estrategia de politica publica podria plantear,



por ejemplo, equipar este tipo de escenarios por
comuna o “regiones comunales” .

Mejorar significativamente la relevancia internac-
ional de la ciudad en materia econdmica y com-
ercial, y su diversificacion exportadora no es algo
sencillo, es un proceso que requiere de muchos
factores como pueden ser la calidad y oferta de
profesionales en el municipio y departamento, los
costos de transporte, los costos empresariales, el
entorno empresarial, la infraestructura fisica, la
aglomeracién empresarial, la gestién publica, la
prestacion de servicios publicos y privados espe-
cializados, el tiempo, la capacidad financiera para
realizar las mejores y cambios necesarios, entre
otros.

Sin embargo, un primer paso para mejorar la rele-
vancia internacional de la ciudad y la localizacién
empresarial puede ser una adecuada caracter-
izacion, identificacién, andlisis y seguimiento de
los factores mencionados arriba para ejecutar o

plantear acciones pertinentes, eficientes y efi-
caces, a partir principalmente de los ejercicios de
planeacion y ordenamiento territorial municipales
y departamentales.

Se sugiere aumentar la inversion en investigacion
en un espectro amplio de las areas del conoci-
miento, mejorar los centros de informaciéon y ob-
servatorios con los que cuenta el municipio y el
departamento, aumentar la formacién posgrad-
ual, también en un espectro amplio de las areas
del conocimiento, y la elaboraciéon de estrategias
gue aumenten el empleo local profesional y que
eviten la fuga de “cerebros” o profesionales con
posgrado.

Es importante remarcar el hecho de que el mu-
nicipio ha descuidado la formacion y empleabili-
dad profesional relacionada con la prestacion de
servicios profesionales al productor, lo que se ev-
idencia con el pobre desempefio en el indicador
de Concentracién en el sector servicios. Sorpren-
de mucho que esto sea asi teniendo en cuenta la
relevancia estratégica del sector terciario en la
economia global actual.



CONCLUSIONES

Si bien el resultado general del ICC 2021 para la Iba-
gué puede catalogarse como positivo, de acuerdo
con la interpretacién por rangos que se propuso, el
hecho que este indice se calcule por promedio sim-
ple obliga a que este resultado general sea asumido e
interpretado con mesura, pues, no todos los factores
analizados que influyen sobre la competitividad de
las ciudades tienen el mismo peso o importancia o
impactan de la misma manera en la competitividad
de las ciudades.

Por ejemplo, el pilar Instituciones, del ICC 2021 para
la ciudad de lbagué, muestra un resultado positivo
comparativamente hablando, sin embargo, dicho re-
sultado se debe en gran medida al subpilar de Trans-
parencia que sélo cuenta con dos indicadores, uno
de ellos denominado Procesos de contratacion en el
SECORP II, formalismo que para algunos puede tener
poco impacto sobre la competitividad (dependiendo
de lo que se entienda por ésta). Mientras que, por
otra parte, un subpilar como el de Gestion fiscal, del
gue directamente dependen muchas otras condi-
ciones de competitividad, se compone de cuatro in-
dicadores y todos ellos muestran un desempefio me-
diocre para Ibagué.

Siguiendo con lo anterior, llama la atencién que al-
gunos de los indicadores muestren un desempefio
medianamente positivo teniendo en cuenta el poco
compromiso presupuestal de parte del gobierno de
la ciudad y el departamento, como es el caso de los
pilares Educacién bdsica y media y Salud. Es merito-

rio y necesario un aumento presupuestal en estos
sectores, que depende de voluntad politica y una
mejor gestion fiscal y de recursos.

Por otra parte, también es indispensable que se dé
mas importancia a la investigacion local, esto requi-
ere tanto de recursos econémicos como de nuevas
politicas publicas y estrategias locales (ademas de las
nacionales) que involucren al sector publico, el sec-
tor privado y la sociedad civil. Cabe remarcar que el
apoyo a la investigacion debe ser multi e interdisci-
plinar entendiendo que los problemas de la compet-
itividad urbana no son Unicamente ingenieriles, sino
también socioecondmicos, sociopoliticos y socioam-
bientales.

La posibilidad de aumentar el recaudo sin tener que
depender de impuestos a la actividad industrial,
comercial y el consumo —gracias a la actualizacién
catastral reciente— permite una agenda de politica
publica mas ambiciosa en materia de competitiv-
idad que la que hay actualmente. El aumento del
recaudo relacionado con la propiedad inmueble, la
especulacion inmobiliaria y los usos del suelo es un
paso particularmente estratégico en ese sentido, sin
embargo, requiere de voluntad sociopolitica y em-
presarial y un equipo técnico juicioso y especializa-
do que evite que las medidas impositivas terminen
siendo contraproducentes para combatir la pobreza,
la desigualdad y la atraccién empresarial industrial y
tecnoldgica, que aporte empleo y alto valor agregado
a la economia local.
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