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Resumen:

Este documento de trabajo presenta una propuesta metodolégica para la evaluacién del
disefo de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia formulados y aprobados por
las alcaldias municipales y la gobernaciéon departamental del Tolima para el cuatrienio
2024-2027. Los PISCC son los instrumentos de planeacion territorial para la gestién pu-
blica de las problematicas coyunturales que afectan la seguridad por lo que, adquieren
mayor relevancia. A grandes rasgos, desde un enfoque de naturaleza mixta se disefi¢ un
instrumento de evaluacién del disefio que permite calificar de manera cuantitativa los
componentes y subcomponentes de los planes y a partir de estos resultados, realizar una
evaluacién integral desde un andlisis multicriterio. De esta manera, el documento se com-
pone de tres apartados. En primer lugar, se hace un breve balance sobre los avances en
materia de evaluacion de las intervenciones publicas y el proceso de institucionalizacién y
construccién de la cultura de la evaluacion de la gestidn publica en Colombia. En segundo
lugar, se describen los aspectos técnicos de la propuesta metodoldgica disefiada en el
Centro de Estudios Regionales tras el objetivo de aportar herramientas para el desarrollo
de la evaluacion integral de la gestion publica a nivel territorial en clave regional. Final-

mente, se exponen las conclusiones.

Palabras clave: seguridad, convivencia ciudadana, gestion publica, politicas publicas.

Abstract:

This working paper presents a methodological proposal for evaluating the design of the
Integrated Plans for Security and Coexistence (PISCC) formulated and approved by mu-
nicipal mayors and the departmental government of Tolima for the 2024-2027 period.
The PISCC are territorial planning instruments for public management of the situational
issues affecting security, and as such, they acquire greater relevance. Broadly speaking,
from a mixed-methods approach, an evaluation instrument was designed to assess the
design, allowing for a quantitative assessment of the components and subcomponents of
the plans. Based on these results, an integral evaluation is carried out through a multicri-
teria analysis. The document is divided into three sections. First, a brief overview of the
progress in the evaluation of public interventions and the process of institutionalizing and
building the culture of public management evaluation in Colombia is provided. Second,
the technical aspects of the methodological proposal developed at the Center for Regio-
nal Studies are described, with the aim of providing tools for the development of compre-
hensive public management evaluation at the territorial level with a regional focus. Finally,

the conclusions are presented.

Keywords: security, citizen coexistence, public management, public policies.

Resumo:

Este documento de trabalho apresenta uma proposta metodolégica para a avaliagao do
design dos Planos Integrados de Seguranga e Convivéncia (PISCC) formulados e aprova-
dos pelas prefeituras municipais e a governadoria departamental do Tolima para o qua-
driénio 2024-2027. Os PISCC sao instrumentos de planejamento territorial para a gestao
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publica das questdes situacionais que afetam a seguranca, adquirindo assim maior rele-
vancia. De forma geral, a partir de uma abordagem de natureza mista, foi desenvolvido
um instrumento de avaliagdo do design que permite qualificar de forma quantitativa os
componentes e subcomponentes dos planos. Com base nesses resultados, realiza-se uma
avaliacdo integral por meio de uma analise multicritério. O documento é composto por
trés se¢bes. Primeiramente, apresenta-se um breve balang¢o sobre os avangos na avaliagéo
das intervengdes publicas e o processo de institucionalizagdo e construgdo da cultura de
avaliagdo da gestdo publica na Coldmbia. Em segundo lugar, descrevem-se os aspectos
técnicos da proposta metodolégica desenvolvida no Centro de Estudos Regionais, com o
objetivo de fornecer ferramentas para o desenvolvimento da avaliagao integral da gestao
publica a nivel territorial, com foco regional. Finalmente, sdo apresentadas as conclusoes.

Palavras-chave: seguranga, convivéncia cidada, gestdo publica, politicas publicas.
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La evaluacion de politicas publicas y de instrumentos de planeacién
territorial

Las politicas publicas han sido delimitadas conceptualmente de diversas formas por dis-
tintos autores expertos en el tema a lo largo del tiempo. Sin embargo, pueden ser enten-
didas como aquellas acciones gubernamentales para atender problemas sociales (Sierra y
Garzoén, 2023). Ahora bien, de acuerdo con gran parte de la literatura sobre el fenémeno,
el Documento CONPES 4083 que fomenta el uso y la institucionalidad de las evaluaciones
para la toma de decisiones en Colombia, identifica las etapas que permiten la realizacion
de una politica publica tal y como muestra la siguiente figura:

Figura 1. Ciclo de las politicas publicas.

Presupuestacion
Asignacién de la
inversion publica

Implementacion

Planeacioén

o 1 Disefio del PND

@

Planes, programas y
proyectos

®

Seguimiento
4 Seguimiento a
metas de gobiero

o -
Evaluaciéon
05 Evaluaciones

estratégicas

Fuente: Documento CONPES 4083.

Aunque estas etapas no se reflejan de manera lineal y secuencial en la practica, sirven para
mantener una nocién comun sobre aquello que se requiere para llevar a cabo una politica
publica (Sierra y Garzén, 2023). Por lo general, la evaluacion se identifica como la etapa
final del ciclo de las politicas publicas o en otros casos suele confundirse con los ejercicios
de seguimiento. No obstante, la evaluacion de las politicas publicas o de los instrumentos
de planeacién territorial, implica todo un proceso de anélisis integral y riguroso de las de-
mas etapas del ciclo. De esta manera, el mismo documento en concordancia con la OCDE
establece que, la evaluacién es una:

(...) apreciacion sistematica y objetiva de un proyecto, programa o politica en curso
o concluido, de su disefio, puesta en practica y sus resultados; para determinar la
pertinencia, el logro de objetivos, eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad. Las
evaluaciones proporcionan informacién creible y (til, para incorporar las lecciones
en el proceso de toma de decisiones” (Documento CONPES 4083, 2022, p. 27).

La evaluacion entonces, posee una utilidad significativa en los procesos de gestion pu-
blica ya que, permiten contar con informacién confiable para la mejora de los procesos,
tomar decisiones basadas en la informacion y experiencias previas y rendir cuentas ante

la ciudadania, por ejemplo. Ademas, por medio de la evaluacién ex ante es posible iden-

| Documento de Trabajo 19 Propuesta para la evaluacién del disefio de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana en el Tolima

RE

Centro de Estudios Regionales



tificar posibles problemas en los ejercicios de planeacién de las politicas publicas o de
los instrumentos de planeacion 'y asi, realizar los debidos ajustes para garantizar mayor
eficiencia y eficacia en los procesos de implementacién.

No obstante, debido a que el modelo de administracién del Estado en Colombia esta
basado en la Gestion Publica Orientada a Resultados (DNP, 2014) los ejercicios de evalua-
cion del desempefio se han enfocado en la medicién del avance inmediato de las metas
propuestas en los instrumentos de planeacién mas que en los ejercicios rigurosos de eva-

luacién integral de la administracién publica.

Ademés, el proceso de institucionalizacion de la evaluacién de politicas publicas en Co-
lombia es aln muy joven. Fue en los afios noventa durante el auge de la Nueva Gerencia
Publica, un modelo inspirado en la gerencia del sector privado (DNP, 2014) que se em-
pezd a formalizar el ejercicio de evaluacion. Asi pues, la Constitucion Politica de 1991 ha
consignado por primera vez, la obligacién de realizar seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas:

La entidad nacional de planeacion que sefale la ley, tendrd a su cargo el di-
sefo y la organizacion de los sistemas de evaluacion de gestion y resultados
de la administracion publica, tanto en lo relacionado con politicas como con
proyectos de inversion, en las condiciones que ella determine (Constitucion

politica de colombia, Articulo 343).

Con esta tarea en mente, la Ley 152 de 1994 conocida como la Ley Orgénica designa
al Departamento Nacional de Planeacion como ente nacional de planeacién encargado
de la coordinacion de los sistemas de evaluacion de gestion y de resultados por lo cual,
cred el Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestidon Publica (SINERGIA)
mediante el Documento CONPES 2688. Mas adelante, en 2004 en el marco del Progra-
ma de Renovacion de la Administracién Publica el SINERGIA fue reformado para mejorar
la e icacia e impacto de la planeacion institucional y mejorar la e iciencia y transparencia
(Documento CONPES 3294). Luego, en 2008 con el CONPES 3515 se propone el for-
talecimiento de la informacién publica, el seguimiento y la evaluacién, para la gestién por
resultados en el pais teniendo como base los importantes aportes e insumos resultado
de las primeras experiencias de evaluacion de programas de alcance nacional, en

especial, de Familias en Accién y Fomipyme.

Lo anterior evidencia los esfuerzos realizados en la historia reciente de Colombia en el
proceso de institucionalizacién de la evaluacion de politicas publicas y la reciente preocu-
pacion en esta materia lo cual, ha mostrado los desafios en la elaboracién y desarrollo de
metodologias para los ejercicios de evaluacién de la gestién publica en los entes centra-
lizados y descentralizados en Colombia. En este sentido, el Sistema Nacional de Evalua-
cién de Gestion y Resultados (SINERGIA), es una valiosa fuente de informacién liderada
por el DNP por medio de la Direccién de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Pablicas
(DSEPP), que realiza seguimiento y evaluacién a los planes y politicas publicas de forma
cualitativa y cuantitativa. En esta plataforma, reposan los principales avances sobre la eva-

luacion de la gestion publica en Colombia.

Desde 1997 hasta 2024 el DSEPP ha coordinado la ejecuciéon de un total de 338 evalua-
ciones de las cuales, 200 de ellas han sido llevadas a cabo de manera interna 'y 138 de

manera externa. Las evaluaciones de las politicas, planes y programas reportadas en la
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plataforma SINERGIA debieron aprobar los criterios de priorizacién para ser incluidos en
la agenda anual de evaluaciones del DNP. A grandes rasgos, estos criterios de selecciéon
de las intervenciones a evaluar implican tener una relevancia estratégica para el pais,
contar con informacién disponible y confiable, no haber sido evaluadas previamente,
mantener altos niveles de cobertura e inversiéon o tener obligaciones legales para ser
evaluadas (DNP, 2022).

La guia metodolégica del SINERGIA contempla 5 fases para la evaluacién (DNP, 2014). En
primer lugar, la seleccién de la politica a evaluar. En segundo lugar, en la fase de disefio
se debe concretar el alcance y objetivos de |la evaluacién a partir del anélisis de la cadena
de valor. En tercer lugar, se empieza la fase de contrataciones en la que se establece la
entidad que se encargara de la ejecucion. En cuarto lugar, se lleva a cabo la ejecucion de
la evaluacion, se supervisa su desarrollo, se revisan los alcances de la misma y se realiza
la retroalimentacion. Por ultimo, se lleva a cabo la socializacién de los resultados de la
evaluacién y la rendicién de cuentas para que los resultados sean conocidos y sirvan de
insumo para la toma de decisiones. Esta Ultima fase es |la base para la elaboracion de la
matriz de recomendaciones (MGR) la cual permite la revision a detalle de los resultados.

Desde esta perspectiva, el disefio de la evaluacién es considerado como un paso poste-
rior que queda en manos del evaluador y esta sujeto a la aprobacién del DNP. De tal ma-
nera, la guia para la evaluacién de politicas publicas en Colombia con la cual funciona el
SINERGIA no orece lineamientos tedricos y metodoldgicos especificos para la aplicaciéon

de los ejercicios de evaluacién de los instrumentos de planeacién y gestion publica en el
orden nacional y territorial. A diferencia de ello, en materia de seguimiento de gestién
publica se han hecho importantes avances gracias a las guias del Kit de seguimiento para

los planes territoriales de desarrollo’.

Por otro lado, la cartilla para la evaluacién de la plataforma SINERGIA establece cinco
tipos de evaluacién que dependen de la cadena valor de la politica, plan o programa. La

siguiente figura ilustra dicha relacién.

Figura 2: Cadena valor y tipos de evaluacion en Colombia.

Evaluacion Evaluacion gvalu cign Evaluacién
operaciones institucional e resultados de impacto

——-Evaluacién ejecutiva

Fuente: Departamento Nacional de Planeacién (2014, p.40).

1 Para mayor informacion ver: https://portalterritorial.dnp.gov.co/AdmKIT Territorial/KITSegui-
miento
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No obstante, la evaluacién de disefio no se contempla en la guia para la evaluacién de
politicas publicas del DNP y tampoco se encuentran registros de experiencias previas de
evaluaciéon de disefio a las intervenciones publicas en el repositorio de evaluaciones de
SINERGIA. El enfoque de la gestion publica orientada a los resultados implementada en
Colombia puede ayudar a entender este vacio en el mercado de la evaluacion de las poli-
ticas publicas en el pais. De igual manera, el enfoque tradicional de las politicas publicas,
basado en el ciclo secuencial, supone que la evaluacién debe ser posterior al disefio e
implementacion de las intervenciones publicas y que el desempefio sélo puede ser medi-
do en término de resultado, razén por la cual, el desarrollo de la evaluacion de disefio ha
sido limitado (Bueno y Osuna, 2013).

Aunque los alcances de las politicas publicas, planes y programas estan condicionados
por factores como los altos niveles de corrupcion, la limitada capacidad institucional, y la
falta de mecanismos efectivos de participacién y control politico por parte de la sociedad
civil (Fajardo, 2016), el disefio adecuado de los instrumentos de planificacion también
desempefia un papel fundamental en el logro de los objetivos propuestos. Por esta razén,
es necesario reivindicar el papel de la evaluacién del disefio de las intervenciones publi-
cas puesto que, permite detectar inconsistencias e identificar posibles riesgos para tomar
mejores decisiones y ajustar las politicas publicas de tal manera que se puedan garantizar

mayores niveles de eficiencia.

Al igual que el concepto de politicas publicas, la evaluacién de disefio tiene varias defini-

ciones. Sin embargo, para efectos practicos, se puede entender que,

(...) la evaluacion de disefio es aquella que analiza la racionalidad y la coherencia
de la intervencién; contrasta la veracidad del diagndstico que la justifica; juzga la
definicion de los objetivos que se proponen respecto a parametros determinados;
examina la correspondencia entre la realidad del contexto sobre el que se pretende
intervenir y los objetivos (explicitos e implicitos) que la estrategia politica se propo-
ne alcanzar (Bueno y Osuna, 2013, p. 44).

De esta manera, la evaluacién de disefio sirve como una herramienta Util en los procesos
de gestion para analizar la capacidad de las entidades para diagnosticar el problema y/o
la necesidad social, planificar estrategias de solucion y justificar la intervencién publica de
modo que, se puedan identificar de manera temprana las fortalezas y debilidades de una
politica, plan o programa por implementar.

Con esto mente, se pueden evidenciar los retos en la consolidaciéon de metodologias de
evaluacion de politicas, planes y programas y el desarrollo de un mercado propio de eva-
luacién en Colombia, a pesar de los significativos avances en esta materia. Ahora bien,
en los procesos de planificacion a nivel territorial son ain mas incipientes los ejercicios
de evaluacion de la gestion publica, debido a que la agenda de evaluaciones del DNP ha
priorizado aquellas de alcance nacional y los lineamientos de medicién del desempefio se
enfocan en actividades de seguimiento propiamente. Por ejemplo, desde la experiencia
del Centro de Estudios Regionales, han sido conocidos estos desafios en el uso y la im-
plementacion de metodologias para la evaluacion de la gestidn publica a nivel territorial
en el departamento del Tolima (CERE, 2023) debido a la poca capacidad institucional, la
falta de cultura de evaluacion en las entidades publicas, la falta de voluntad politica por la
percepcion negativa de los ejercicios de evaluacién y otros factores.

Es por ello que el Documento CONPES 483 (2022) tiene como objetivo principal fortale-
cer la institucionalizacién y cultura de la evaluacién de las politicas publicas y fomentar el
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uso de los resultados y recomendaciones que arrojan las evaluaciones con el fin de com-
prender y mejorar los procesos de intervenciones publicas en Colombia. Para dar cumpli-
miento a este objetivo, el documento plantea tres grandes fases:

1. Consolidar la oferta de las evaluaciones para generar mayor evidencia sobre el fun-
cionamiento y resultados de las intervenciones publicas.

2. Fortalecer la demanda de las evaluaciones que permita su efectivo uso en la toma
de decisiones.

3. Promover la cultura y la capacidad para realizar y usar evaluaciones, que permita

fortalecer la institucionalidad mediante la articulacién entre la oferta y la demanda.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede establecer |la importancia no solo en el segui-
miento de la gestion publica, si no en la evaluacion, ya que es una herramienta que permi-
te obtener aprendizajes, retroalimentaciones y ajustes de las politicas, planes o programas
publicos con el propdsito de alcanzar los objetivos planificados. Para aportar en la consoli-
dacion de esta cultura de la evaluacién, se propone a continuaciéon una metodologia para
la evaluacién del disefio de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana
los cuales, son entendidos como instrumentos de planeacién para atender durante un
periodo de gobierno territorial aquellos asuntos relacionados con la seguridad y la convi-

vencia.

Propuesta de metodologia para la evaluacién de disefio de los Planes
Integrales de Seguridad y Convivencia

Los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC) son los principales
instrumentos de planeacién estratégica en materia de seguridad y convivencia que deben
ser formulados y aprobados durante los primeros seis meses de gobierno en las entida-
des territoriales e implementados durante el cuatrienio. Estos planes fueron creados a
partir de la Ley 62 de 1993 y deben contener los siguientes apartados: marco normativo,
diagndstico, focalizacién y priorizacion, formulacion, planeacién financiera y operativa vy,
seguimiento y evaluacién (DNP, 2024).

Para el cuatrienio 2024-2027 el DNP (2024) ha puesto a disposicién la Guia metodoldgica
para la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacion de los PISCC y ha inte-
grado por primera vez, en la plataforma del Sistema de Planeacién Territorial (SisPT) un
modulo especial para mejorar los procesos de formulacién e implementacién de dichos
instrumentos y a su vez, permitir el acceso publico a la informacién. Si bien la plataforma
propone hacer el seguimiento de los PISCC mediante el registro de metas, indicadores,
actividades y responsables, no es posible afirmar lo mismo en lo relacionado con la eva-
luaciéon de estos planes. Aln mas, la guia PISCC tampoco define metodologias para el
diseno de la evaluacién integral. Por ende, teniendo en cuenta también los riesgos iden-
tificados en materia de seguridad en el Tolima y sefialados en las Notas Regionales 16y
22 del CERE (2024) se ha elaborado una propuesta metodoldgica para la evaluacion del
disefio de los PISCC aprobados por las alcaldias municipales y la gobernacion departa-
mental para el presente cuatrienio de gobierno territorial.

La propuesta de evaluacién del disefio de los PISCC se fundamenta en una metodologia

mixta, que combina la aplicaciéon de una matriz de evaluacion con un anélisis multicriterio.
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Este enfoque parte de la evaluacion de intervenciones publicas basada en el contenido,
ya que se centra en analizar una de las etapas del ciclo de las politicas publicas (Sierra y
Garzén, 2023). Ademas, se adopta una perspectiva temporal ex ante para evaluar el dise-
fio de los PISCC. Con esto, se busca proponer a su vez una herramienta Util en el anélisis
de la planeacién estratégica en materia de seguridad y la toma de decisiones a partir de
las posibles retroalimentaciones producto de la aplicacién de la evaluacién del disefio en

las entidades territoriales a la vez que, se genera un aporte a la cultura de la evaluacién.

La matriz de evaluacién es la herramienta bésica donde se agrupan tanto los conteni-dos
a evaluar como los elementos evaluadores de las politicas y planes de caracter publi-co
(Casillas et al., 2020). En ella, se han integrado los siete componentes esenciales para la
formulacién de un Plan Integral de Convivencia Ciudadana tomando como referencia
la guia metodoldgica puesta a disposicion por el DNP. Seguidamente, la matriz identifica
los subcomponenetes requeridos para haber completado cada uno de los componentes
identi icados asi como los criterios con los cuales se pueden poner a juicio los subcom-

ponentes (ver anexo A).

Tabla 1. Estructura basica de la matriz de evaluacién de diseno de los Planes Integrales
de Seguridad y Convivencia.

Componente Subcomponente Criterio Calificacion
Buena Regular Mala
Componente 1 | Subcomponente 1 Criterio x
Subcomponente 2 Criterio y
Subcomponente 3 Criterio z

Fuente: elaboracion propia.

De esta manera, los componentes que evalla la matriz son los siguientes:

Marco normativo.

Diagnéstico.

Focalizacion y priorizacion de la planeacion.
Formulacion.

Planeacién financiera y operativa.

Implementacion.

NOo bk wbd =

Seguimiento y evaluacion.

Atendiendo a la naturaleza de la evaluacién del disefio, la matriz organiza los componen-
tes de un PISCC de acuerdo a las dimensiones del disefio de una intervencion publica, a
saber, la racionalidad y la coherencia (Bueno y Osuna, 2023). En términos generales, la
racionalidad implica el proceso de identificacion y diagndstico del problema publico en
su contexto y la coherencia el proceso de definicién y estructuracién de la estrategia de

la intervencién publica.

Por su parte, los subcomponentes hacen referencia a aquellos elementos que, de ma-
nera integral, dan cuenta de cada uno de los componentes. Para la formulacién de los
subcomponentes se han tenido en cuenta los lineamientos de la guia PISCC y se han in-

cluido otros que permiten evaluar de manera puntual la capacidad para diagnosticar con
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rigurosidad el problema publico en materia de seguridad y convivencia y, la capacidad de
generar soluciones transversales y viables financieramente. Con esto, es posible eviden-
ciar el nivel de cumplimiento de la guia PISCC disefiada por el DNP y a su vez, calificar
la racionalidad y coherencia en el disefio de estos instrumentos de planeacion territorial.

Para la evaluacion de cada uno de los subcomponentes, la matriz se basa en un enfoque
cuantitativo que asocia cada subcomponente con un criterio especifico de evaluacion.
Este criterio permite asignar una calificacién en una escala de 1 a 3, lo que clasifica la
eje-cucion del subcomponente como buena, regular o mala. Para complementar la
valoracion, es necesario acompanar la matriz de un documento expositivo que sefiale los
argumentos que justifican la calificacion designada con base en los criterios. Asi pues,
serd posible dilucidar de manera mas detallada las posibles mejores al PISCC y
fortalecer el ejercicio evaluativo.

Por un lado, la matriz de evaluacién del disefio incorpora los criterios con el fin de
obtener una calificacién cuantitativa de la ejecucion puntual de los PISCC y clasificar esa
califica-cién en una valoracién para cada subcomponente y componente. Por otro lado,
aunque la matriz no contempla un sistema de ponderacién diferencial para cada criterio,
el enfoque del analisis multicriterio permite resumir los resultados de la evaluacién en un

Unico valor numérico (Casillas et al., 2020).

Ahora bien, estos resultados de valoraciones cuantitativas deben ser
problematizadas bajo el andlisis transversal del disefio de los PISCC para poder
determinar qué criterios fueron cumplidos mejor que otros y encontrar fortalezas y
debilidades previamente a la implementacion de los instrumentos de planeacidn
territorial. A partir de un ejercicio de revision bibliogréfica, se han incluido los siguientes

criterios para la evaluacion del disefio de los PISCC:

1. Pertinencia: atiende una necesidad o problematica propia del contexto (Casillas et
al., 2020).

2. Fundamentacion del diagnéstico: dispone de un diagnéstico claro e identifica cau-
sas y efectos del problema publico a partir de la documentacién de fuentes con

validez técnica (Arenas, 2021).

3. Relevancia: determina que tan importantes son las acciones en el marco de la inter-

vencion publica (Casillas et al., 2020).

4. Coherencia interna: ajusta las estrategias de solucién a los objetivos planteados
(Casillas et al., 2020).

5. Coherencia externa: se alinea con otras politicas publicas relacionadas con el pro-
blema identificado (Casillas et al., 2020).

6. Complementariedad: se articula con otras intervenciones publicas que pueden im-

pactar de manera transversal el problema (Casillas et al. 2020).

7. Indicadores: miden el desempefno (Arenas, 2021). En este caso, los indicadores
mantienen una estructura y disefio adecuado Utiles para medir el avance en el cum-

plimiento de las metas.
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8. Justificacion del financiamiento publico: a partir de la responsabilidad del Estado
frente al problema definido previamente se evalla la justificacién del financiamien-
to (Arenas, 2021). También, se tiene en cuenta su capacidad de impacto sobre el
bien publico en cuestién, es decir, la seguridad y la convivencia.

En resumen, la propuesta metodoldgica para la evaluacion del disefio de los PISCC pre-
senta un instrumento para la valoracién de los componentes y subcomponentes a partir
de los criterios. Asi mismo, estos criterios permiten evaluar el disefio transversal de los
planes a partir de un anélisis de los resultados obtenidos con la aplicaciéon del instru-
mento o matriz. Por ejemplo, se puede determinar qué tan pertinente y/o coherente es
el PISCC, que tan rigurosa es la fundamentacién del diagndstico, que tan relevantes son
las acciones propuestas, qué tan coherentes son las estrategias disefiadas, qué tan viable
es la ejecucion en términos financieros, etc. Ademas, de poder identificar cuales son los

componentes que estdn mejor o peor disefiados.

Para finalizar, es importante mencionar que la evaluacién del disefio debe tener una utili-
dad dentro de la gestién publica. Esta propuesta, pretende generar un concepto para el
ajuste del disefio de los PISCC de manera parcial y general en las futuras actualizaciones
que se lleven a cabo. El andlisis de las calificaciones por subcomponentes ha de deter-
minar cuales son los componentes que presentan mayores debilidades en el disefio y el
andlisis multicriterio sefiala falencias transversales, en el caso que las haya. Por ende, las
recomendaciones pueden ser claras y ofrecer alternativas para la reestructuracion del di-
sefio parcial o general de los PISCC.

Conclusiones

El modelo de gestién publica orientada a los resultados ha sido adoptado en Colombia
apenas desde los afios noventa. Por esta razén, aunque se han hecho importantes avan-
ces para la planeacién y administracién de lo publico en coordinacién del Departamento
Nacional de Planeacidn, la institucionalizacién de la evaluacién de las intervenciones pu-
blicas es aun incipiente en el pais. A nivel nacional, se cuenta con el Sistema Nacional de
Evaluacién de Gestidn y Resultados (SINERGIA) el cual se encarga de ejecutar la agenda
anual de evaluaciones. A nivel territorial, se cuenta con el Sistema de Planeacién Territorial

que se encarga de medir el desempeno de las entidades territoriales.

No obstante, tanto los lineamientos a nivel nacional como territorial en materia de eva-
luacion de politicas, planes y programas adn son limitados y las actividades de evaluacion
del desempefio de las entidades territoriales se reducen a la medicién en el cumplimiento
de las metas de los planes de desarrollo. Por un lado, existe un limitado desarrollo tedrico
y metodoldgico en los lineamientos emitidos por parte del DNP para los ejercicios pro-
piamente de evaluacion. Por otro lado, las entidades territoriales no expresan la voluntad
politica para evaluar su propia gestion durante un periodo de gobierno y hay baja capaci-
dad institucional para hacerlo. Por estas razones, existen serios retos en la consolidacién
de la institucionalizacion y construccién de la cultura de la evaluacién publica, sobre todo

a nivel territorial.

En este sentido, desde el Centro de Estudios Regionales se ha elaborado una propuesta
para la evaluacién del disefio de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia que
busca aportar en la via metodoldgica para el fortalecimiento de los ejercicios de evalua-
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cion y el uso de los resultados de la evaluacion. Asi mismo, se busca aplicar este instru-
mento para evaluar el disefio de los PISCC elaborados y aprobados en el Tolima para la
vigencia 2024-2027.

La propuesta disefiada permite a partir de la aplicacién de la matriz de evaluacion del di-
sefio calificar los componentes y subcomponentes de los PISCC. Ademas, para garantizar
un ejercicio de evaluacién integral, se han relacionado criterios a cada subcomponente
con el fin de discutir los resultados de la aplicacién de la matriz por medio de un anélisis
multicriterio. Asi pues, la propuesta apunta a la valoracion parcial y transversal del disefio
de los planes con el objetivo de identificar fortalezas y debilidades en los procesos de
formulaciéon. Finalmente, los resultados de la evaluacidon del disefno deben ofrecer reco-
mendaciones puntuales que permitan garantizar mejores niveles de eficacia en la gestién

publica territorial.
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