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1. DEFINICION

Procedimiento mediante el cual se fortalecen los espacios de reconocimiento y autoestima
en la comunidad universitaria, orientando el comportamiento del individuo en la sociedad.

2. ALCANCE

Aplica para la Comunidad Universitaria de la Universidad del Tolima, de acuerdo al alcance
de cada programa o actividad.

2.2 CONSULTA SOCIAL

Aplica para los estudiantes de pregrado de la modalidad presencial y a los funcionarios de
la Universidad del Tolima. Inicia con la solicitud de cita de los estudiantes o funcionarios a
la Trabajadora Social en la Seccién Asistencial. y termina con la elaboracion del informe
estadistico de atenciébn de consultas de tipo social al final de cada semestre y su
presentacion ante la Direccion de Bienestar Universitario por parte del Trabajador Social y
de la Jefe de la Seccién Asistencial.

2.3 ESTUDIOS SOCIOECONOMICOS

Aplica para los estudiantes de pregrado de la Universidad del Tolima de las modalidades
presencial y distancia. Inicia con la realizacion del proceso de convocatoria de la Seccién
Asistencial para el caso de las asistencias administrativas y con la solicitud mediante oficio
para todos los demas casos y termina con el archivo de la documentacion recopilada de
acuerdo a la Ley General de Archivos.

2.4 RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS A FUNCIONARIOS

Aplica para el personal vinculado con la Universidad del Tolima de planta, docentes,
administrativos y trabajadores oficiales. Inicia con la elaboracion del calendario anual de
celebraciones por parte de la Jefe de Seccion Asistencial y termina con el desarrollo de las
actividades previstas en el programa de reconocimiento y estimulo a los funcionarios.

2.5 FORMACION Y ORIENTACION GRUPAL
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Aplica para los/las estudiantes de pregrado y posgrado, docentes y funcionarios(as) de la
Universidad del Tolima de las areas administrativas y académicas. Se inicia con la
determinacion de las necesidades, problematicas e inquietudes de la comunidad
universitaria por parte del equipo Psico-Social, realizando la elaboracién, planeacion de
proyectos, talleres y programas y su posterior ejecucion durante el periodo académico

2.6 PROYECTOS LUDICOS Y RECREATIVOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Aplica para en primera instancia para los docentes y funcionarios de la Universidad del
Tolima. Inicia con el estudio y elaboracion de proyectos por parte de la Direccion de
Bienestar Universitario y termina con la presentacion de informe semestral de los talleres,
actividades y eventos realizado o aquellos en los cuales se ha participado al final del periodo
académico, el cual se archiva en la Direccién de Bienestar Universitario acorde a la Ley
General de Archivo.

3 ESTRUCTURA
3.1GENERALIDADES
3.1.1 Programa de Bienestar Social Universitario

La Universidad del Tolima a través de la Oficina de Bienestar Universitario ofrece a los
Empleados Publicos los programas de bienestar social universitario de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6 de la Resolucion de Rectoria No. 1181 de 2001.

Los programas a ofrecer son:
Salud

Vivienda

Cultura

Recreaciéon y deporte
Capacitacion

Educacion

3.1.2 Consulta social

A través de la consulta social la persona reconoce su problematica, las causas de ésta, sus
alternativas de solucion, la eleccion de una de ellas y se autogestion. Para acceder a estos
servicios el/la estudiante o el/la funcionaria(a) interesado deben solicitar cita previa al
Trabajador(a) Social. Esta puede darse por solicitud directa o por remision de un funcionario
de la Seccion Asistencial o de otro funcionario o docente de la Universidad.
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3.1.3 Reconocimiento y estimulos a funcionarios

El reconocimiento anual que hace la institucién a sus docentes por los servicios prestados,
tiene en cuenta que los profesores constituyen un estamento bésico de la comunidad
universitaria como promotores del desarrollo permanente del conocimiento, gestores y
difusores del humanismo, de la ciencia, la tecnologia y el arte; que la profesién de educador
conlleva el ejercicio de las libertades ciudadanas de ensefianza, de aprendizaje, de
educacion y de catedra, en la busqueda del conocimiento y que la institucion se convierta
en una expresion critica y de factor de desarrollo de la sociedad.

Y en el caso de los funcionarios administrativos es un reconocimiento que hace la institucion
a las personas que durante varios afios se han dedicado con todo su empefio y capacidad
a engrandecer el Alma Mater del Tolima; teniendo en cuenta que los funcionarios
constituyen un estamento fundamental para el desarrollo de la institucién y el cumplimiento
de sus objetivos y fines sociales

Los requisitos para que los docentes reciban a este reconocimiento son: Ser profesor de
planta de la Universidad y haber cumplido cinco, diez, quince, veinte, veinticinco y/o treinta
anos de servicio. Los requisitos para que los funcionarios administrativos y los funcionarios
oficiales reciban a este reconocimiento son: Ser funcionario administrativo de planta de la
Universidad, y haber cumplido cinco, diez, quince, veinte o veinticinco afios. En ambos
casos se otorgan las siguientes distinciones:

A los cinco afios de servicio se les hara entrega de una placa conmemorativa.
A los diez afios de servicio se les haré entrega del logo simbolo de la Universidad en plata.

A los quince afios de servicio se les hara entrega de una medalla de plata con el logo
simbolo de la Universidad.

A los veinte afios de servicio se les hara entrega del logo simbolo de la Universidad en oro.

A los veinticinco afios de servicio se les hara entrega de una medalla de oro con el logo
simbolo de la Universidad.

A los treinta afos de servicio se les hara entrega del pilar del saber a los docentes y del pilar
del servicio al personal administrativo y a los trabajadores.

Estos se ajustan a las condiciones presupuestales y al calendario académico. La realizacion
de eventos de reconocimiento y estimulos a los funcionarios son de diferentes tipos, entre
los cuales se encuentran:
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La organizacion y coordinacion de estos eventos en la Universidad del Tolima esta a cargo
de la Jefe de la Seccién Asistencial con la apoyo de la Trabajadora Social y el Director de
Bienestar Universitario.

En los procesos de determinacion de las actividades se debe tener en cuenta el concepto
de pertinencia emitido por el Rector.

3.1.4 Formacion y orientacién grupal
Las actividades de formacion y orientacion grupal se desarrollan como proyectos,
programas, talleres y/o conferencias para la atencion de las problematicas detectadas en

las diferentes instancias de la Universidad.

La seleccién e implementacion de las actividades se realizan en concertacion con los jefes
de programa, los jefes de dependencias administrativas y docentes.

Para el desarrollo de las actividades se ha conformado un equipo Psico-Social el cual esta
integrado por el Jefe de la Seccion Asistencial, los Psicologos y Trabajadores Sociales. La
evaluacion se realiza con los usuarios de los servicios mediante la aplicaciéon de
instrumentos escritos.

3.2DESCRIPCION

3.2.1 Programa de Bienestar Social Universitario

3.2.1.1 Incentivo en Educacion (Pregrado)

N° RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
01. | Funcionario Solicita por escrito ante la Direcciéon de Bienestar Universitario, el incentivo
Universidad para él o un miembro de su ndcleo familiar, previo a la iniciacion del primer

semestre académico.

02. | Director Bienestar Solicita a la Division de Relaciones Laborales y Prestacionales una
Universitario certificacién del tipo de vinculacion del funcionario indicando cargo,
composicién del nicleo familiar especificando nombres identificacion vy
edades de su conyuge e hijos.

03. | Director Bienestar Recibe Certificado de Vinculacién Laboral, verifica la informacién emitida por
Universitario Relaciones Laborales y Prestacionales y el cumplimiento de los requisitos
descritos en las generalidades de este procedimiento.

Sl: En caso de cumplir los requisitos se le notifica mediante oficio al
funcionario y a la Oficina de Matriculas para la aplicacion del incentivo.

NO: Se le notifica mediante oficio al funcionario las razones de la negativa,
conservando el original.
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Ne RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
04. | Funcionario Realiza su matricula académica.
Universidad /
Beneficiario
05. | Funcionario Presenta semestralmente ante la Oficina de Matriculas el boletin de notas del
Universidad semestre cumpliendo con un promedio minimo de 3.0.
06. | Funcionario Oficina | Verifica en el Sistema que el funcionario o beneficiario cumpla con el requisito
Matriculas del promedio.
Sl: En caso de cumplir expide recibo sin valor renovando el incentivo para el
semestre siguiente.
NO: El funcionario o su beneficiario deberé cancelar el valor de la matricula
normal para el periodo académico.
07. FIN

3.2.1.2 Incentivo en Educacion (Posgrado)

NO

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

01.

Funcionario
Universidad

Solicita por escrito ante la Direccion de Bienestar Universitario, el incentivo para
€l o un miembro de su nudcleo familiar, previa admision por parte del programa
académico.

02.

Director Bienestar
Universitario

Solicita a la Division de Relaciones Laborales y Prestacionales una certificacion
del tipo de vinculacion del funcionario indicando cargo y personas que
pertenecen a su nucleo familiar especificando la edad.
Solicita al programa de posgrado uno 0 mas cupos para que funcionarios o
familiares de estos pueda adelantarlo siempre y cuando esto no desequilibre
financieramente el proyecto econémico del posgrado.

03.

Director Bienestar
Universitario

Recibe Certificado de Vinculacidon Laboral, verifica la informacion emitida por
Relaciones Laborales y Prestacionales y el cumplimiento de los requisitos
descritos en las generalidades de este procedimiento.

Sl: En caso de cumplir con los requisitos descritos en las generalidades de este
procedimiento, solicita al postgrado definir el nimero de cupos que van a ser
asignados a personal de la Universidad, en caso de haber mas aspirantes que
cupos se otorgan los cupos de acuerdo a la Circular de Septiembre 8 de 2005
de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano. Y se remite oficio al funcionarioy a la
Oficina de Matriculas para la aplicacion del incentivo.

NO: Se le notifica mediante oficio al funcionario las razones de la negativa,
conservando el original.

04.

Director Bienestar
Universitario

Recibe informacion por parte del programa de posgrado sobre la adjudicacion
de cupos:

Sl: Se continda con el proceso de aplicacion del incentivo.

NO: Se le informa al solicitante la imposibilidad de conceder dicho incentivo.

05.

Funcionario
Universidad

Si se concede el cupo, o cumple con los requisitos para adelantar el posgrado,
firma un acta de compromiso con autorizacion de descuento por nomina y una
letra en blanco, que se hara efectiva por el valor de los semestres cursados en
caso de reprobar, abandonar, o de no graduarse dentro de los 2 semestres
siguientes a la finalizacion del postgrado.
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Ne RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
06. |Director Bienestar Realiza oficio y lo remite al postgrado respectivo informando quienes son los
Universitario beneficiarios, remite copia y conserva original.
07. | Funcionario Realiza su matricula académica.
Universidad /
Beneficiario
08. | Funcionario Presenta el boletin de notas ante la Oficina de Matricula con promedio minimo
Universidad de 3.5 para la renovacion del incentivo.
09. |Funcionario Oficina | Verifica en el Sistema que el funcionario o beneficiario cumpla con el requisito
Matriculas del promedio.
Sl: Expide recibo de matricula sin ningan valor a cancelar renovandosele el
incentivo.
NO: En caso de no alcanzar el promedio requerido debe cancelar el valor de
matricula de semestre a cursar.
10. | Funcionario Remite copia del Acta de Grado del postgrado a Bienestar Universitario.
Universidad /
Beneficiario
11. |Director Bienestar Revisa copia del Acta de Grado del postgrado y anula acta de compromiso con
Universitario autorizacion de descuento por nébmina y la letra en blanco firmada previamente.
FIN

3.2.2 Consulta Social

Seccidn Asistencial

N°| RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
01.| Estudiante / Realiza la solicitud de cita al Trabajador(a) Social en la Seccién Asistencial.
Funcionario

02.

Trabajador Social
Seccidn Asistencial

Asigna la cita e informa el dia y la hora de realizacién de la consulta.

En la primera cita realiza la valoracion y el diagndstico social. Dependiendo del nivel
de complejidad registra los resultados en el Formato Historia de Servicios
Complementarios, cédigo DH-P02-FO1 para los casos que requieren orientacién y
asesoria bésica.

Igualmente de considerarlo pertinente coordina
interinstitucional como aporte a la solucién de los casos.

las labores de apoyo

03.

Trabajador Social
Seccidn Asistencial

Realiza el analisis de los resultados de la valoracion y de acuerdo a estos toma una
de las siguientes decisiones:

Concluye con la orientacion social para aquellos casos de menor complejidad.
Asigna una nueva cita para realizar labores de seguimiento.

Remision a Psicologia para los casos que lo requieran.

04.

Trabajador Social
Seccion Asistencial

Hace el cierre del caso, archivando los formatos de atencion enumerados en el paso
ndmero 2 del presente procedimiento.




U

Universidad

PROCESO GESTION DE DESARROLLO

PROCEDIMIENTO ACTIVIDADES LUDICAS, SOCIALES

Pagina 7 de 16

Caédigo: DH-P02

HUMANO

Version: 04

Fecha Aprobacion:

Seccidn Asistencial

del Tolima Y DESARROLLO HUMANO 6-12-2021
N°| RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
05.| Trabajador Social |Elabora semestralmente el informe estadistico de atenciéon de consultas de tipo

social y lo presenta a la Coordinacion de la Seccion Asistencial.

06.

FIN

3.2.3 Reconocimiento y Estimulos a Funcionarios.

Relaciones Laborales
Y Prestacionales

N° RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

01. | Técnico Solicita mediante oficio el listado de los funcionarios y el tiempo de servicios
Bienestar correspondiente a la Oficina de relaciones laborales y prestacionales.

02. | Jefe Division Elabora el listado y lo envia a la Seccién Asistencial.

03.

Jefe Seccion
Asistencial

Con la informacién anterior determina el tipo de reconocimiento y un listado
de los funcionarios participantes.

Previa a la realizacién elabora el presupuesto y sigue el procedimiento para
gestionar los recursos requeridos acorde al procedimiento de Presupuesto,
cédigo GF-POL1.

04.

Jefe Seccion
Asistencial

Coordina la elaboracion del material necesario que incluye tarjetas de
invitacién, notas de estilo, tarjetas de saludo, la programacion y organizacién
por dependencias, las resoluciones y los demas acordes a cada tipo de
celebracién con el Centro Operativo de Comunicaciones y Medios.

05.

Jefe Seccion
Asistencial

Determina en coordinacion con la Rectoria el tipo de evento a realizar para
hacer el reconocimiento, gestiona los recursos necesarios para ello y
programa dicha actividad.

06.

Jefe Seccion
Asistencial

Da inicio a las actividades previstas, coordinando el acto de instalacién del
Programa y supervisa el desarrollo de las demas actividades previstas en el
programa de reconocimiento y estimulo a los funcionarios.

07.

FIN

3.2.4 Formacion y Orientacion Grupal

NO

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

01.

Equipo Psico- Social
Seccién Asistencial

Detecta las necesidades, problematicas e inquietudes de la comunidad
universitaria. Las cuales surgen del trabajo directo con los estudiantes y
funcionarios y/o por solicitud directa de los estudiantes, los funcionarios o los
jefes de las dependencias.

02.

Equipo Psico- Social
Seccién Asistencial

Realiza andlisis de la probleméticas e inquietudes recopiladas y formula
propuestas de accion.

03.

Equipo Psico- Social

Seccidn Asistencial

Preparan los contenidos, los materiales y demas recursos necesarios para
llevar a cabo las actividades.
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Ne RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
04. | Equipo Psico- Social | Socializa y coordinan con los Jefes de las dependencias, jefes de programa

y/o docentes las actividades, los lugares, las fechas y horas de realizacién y
los participantes.

05.

Equipo Psico- Social
Seccidn Asistencial

Llevan a cabo el desarrollo de las actividades planeadas. En cada actividad se
lleva un registro de control de asistencia, cédigo DH-P02-F06 base para la
elaboracidén de estadisticas.

06.

Equipo Psico- Social
Seccidn Asistencial

Evallan las actividades, los proyectos y los programas realizados aplicando
instrumentos escritos empleando el método de muestreo.

07. | Jefe Seccién Asigna al profesional encargado de realizar el andlisis estadistico y elaborar el
Asistencial informe correspondiente.
08. | Jefe Seccién Archiva copia de la documentacion generada atendiendo a la Ley General de
Asistencial Archivo que incluye la planeacién de proyectos, talleres y programas , la
correspondencia interna generada, los listados de asistencia y el informe de
evaluacion
09. FIN

3.2.5 Proyectos Ludicos y Recreativos de Bienestar Universitario

N° | RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

01.| Director Bienestar

Universitario

Acorde a las necesidades observadas en la Comunidad Universitaria formula
proyectos que promuevan el mejoramiento de la calidad de vida, el sentido de
identidad y pertenencia, el desarrollo de capacidades innatas, manejo del tiempo libre
y todas aquellas que promuevan la salud fisica y mental y la integracion de la
comunidad universitaria.

Cada proyecto especifica la poblacion, el nimero beneficiarios, su justificacién,
impacto, los contenidos y las programacion de fechas, horas y actividades a realizar
y el costo de las mismas.

02.| Directo Bienestar

Universitario

Lleva a cabo actividades de promocion y divulgacién del portafolio de servicios y del
nuevo proyecto. Realiza la inscripcion de los interesados. Y dependiendo de la
composicién de esta determina los horarios y espacios de realizacion mediante la
conformacién de grupos homogéneos.

03.| Instructores
Bienestar

Universitario

Dan inicio a los talleres y realizan las actividades en las fechas, lugares y horas
preestablecidos. De presentarse algun inconveniente concerta con el Director de
Bienestar Universitario la estrategia para garantizar la culminacion y buen desempefio
del taller.

04.| Direccién de
Bienestar

Universitario

Una vez se ha dado inicio a los talleres, de manera periddica y permanente realiza
labores de seguimiento y control de dichas actividades. Los cuales deberan quedar
debidamente documentados al igual que la asistencia de los participantes.

Direccién de
Bienestar
Universitario

05.

Al cierre de cada periodo académico presenta un informe general de las actividades
realizadas o aquellos en los cuales se ha participado, el cual se archiva en la Oficina
de Bienestar Universitario acorde a la Ley General de Archivo.

06.

FIN

4 BASE LEGAL
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e Acuerdo del Consejo Superior No. 006 de 1997. Reorganiza la estructura de Bienestar
Universitario.

e Acuerdo del Consejo Académico No. 052 de 1997. Reconocimientos por tiempo de
servicio docentes.

e Acuerdo del Consejo Nacional de Rectores —ASCUN- No. 005 de 2003. Politicas
Nacionales de Bienestar Universitario.

e Acuerdo del Consejo Superior No. 042 de 2004. Crea el reconocimiento pilar del saber a
los treinta afios de servicio para el personal docente.

e Acuerdo del Consejo Superior No. 027 de 2005. Se crea y reglamenta el Sistema de
Becas Estudiantiles.

e Circular de Vicerrectoria de Desarrollo Humano del 8 de Septiembre de 2005.

e Decreto de Presidencia de la Republica No. 2566 de 2003. Bienestar Universitario
requisitos minimos de calidad para las IES.

¢ Resolucion de Rectoria No. 978 de 1997. Reconocimientos por tiempo de servicio a
funcionarios administrativos y trabajadores oficiales.

¢ Resolucion de Rectoria No.1181 de 2001. Reglamenta los Programas de Bienestar Social
Universitario para los empleados publicos administrativos de la Universidad del Tolima.

e Resoluciéon de Rectoria No. 347 de 2002. Por medio del cual se modifica la resolucion No.
1181 de 2001.

e Resoluciéon de Rectoria No. 153 de 2003. Por medio del cual se modifica la resolucion No.
1181 de 2001.

¢ Resolucion de Rectoria No. 794 de 2004. Por medio del cual se modifica, adiciona y aclara
la resolucion No. 1181 de 2001.

Resolucion de Rectoria No. 1348 de 2004. Crea el reconocimiento pilar del servicio a los
treinta aflos para el personal administrativo.

Resolucion de Rectoria No. 544 de 2005. Por medio del cual se adiciona la resoluciéon No.
0794 de 2004.
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5 REGISTROS

Solicitud Incentivo

01. IN.A Bienestar Fisico Director 7 afos Conservacion
Universitario Bienestar Total
Universitario
02. |N.A Acta compromiso |Bienestar Fisico Director 7 afios Conservacion
con autorizacion Universitario Bienestar Total
de descuento por Universitario
némina
03. |N.A Oficio notificacion | Bienestar Fisico Director 7 afos Conservacion
de beneficiarios Universitario Bienestar Total
Universitario
04. |N.A Copia Acta de Bienestar Fisico Director 7 afios Conservacion
grado postgrado Universitario Bienestar Total
Universitario
05. IN.A. Historia de Seccién Fisico Trabajadora 7 afios Eliminacién
servicios Asistencial Social
complementarios
06. |N.A. Atencion Individual | Seccion Fisico Trabajadora 7 afios Eliminacion
y Grupal con el Asistencia Social
enfoque sistémico
en Trabajo Social
07. IN.A. Informe semestral |Seccién Fisico Trabajadora 7 afios Eliminacion
Atencion Asistencia Social
Consultas de tipo
Social
08. |N.A Solicitud de Bienestar Fisico Director 3 afos Eliminacion
Asistencia Universitario Bienestar
Estudiantil Universitario
09. IN.A Resolucién Bienestar Fisico Director 3 afos Conservacion
Adjudicacion Universitario Bienestar Total
Universitario
10. [N.A. Informe de caso Seccion Fisico Jefe Seccion 3 afios Conservacion
reliquidacion Asistencial Asistencial Total
matricula,
calamidad
11. |N.A. Informe de caso Bienestar Fisico Director 3 afos Conservacion
Restaurante Universitario Bienestar Total
Universitario
12. |N.A. Oficio solicitud | Seccion Fisico Jefe Seccion |4 afios Eliminacién
informacioén Asistencial Asistencial
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13. A, Resolucién Seccion Fisico Jefe  Seccion |4 afios Eliminacion
Reconocimiento Asistencial Asistencial
14. |N.A. Propuesta Seccion Fisico Jefe 4 afios Eliminacién
Accién Asistencial Seccién
Asistencial
15. |N.A. Oficios Seccién Fisico Jefe 4 afios Eliminacién
Comunicacion a Asistencial Seccién
Unidades Asistencial
Academicas
16. |N.A Encuestas Seccién Fisico Jefe 4 afios Eliminacién
Asistencial Seccién
Asistencial
17. |N.A. Informe estadistico | Seccién Fisico Jefe 4 afios Eliminacién
Asistencial Seccién
Asistencial
18. |[N.A Registro de Bienestar Fisico Secretaria 4 afios Eliminacién
Asistencia a Universitario Ejecutiva
Actividades
Ludicas y
artistiscas
19. IN.A Informe Semestral | Bienestar Fisico Secretaria 4 afos Eliminacién
de las actividades |Universitario Ejecutiva
20. |DH-P02- |Historia de Seccion Fisico Jefe  Seccion |4 afios Eliminacion
FOo1 Servicios Asistencial Asistencial
Complementarios
21. |DH-P02- |Atencion Individual | Seccion Fisico Jefe  Seccion |4 afios Eliminacion
FO02 y Grupal con el Asistencial Asistencial
Enfoque Sistémico
en Trabajo Social
22. |DH -P02 - |Informe Socio Bienestar Fisico Director 3 afos Conservacion
FO3 Econdmico Universitario Bienestar Total
Universitario
23. |DH -P02 - |Informe de Visita |Seccion Fisico Jefe Seccion 3 afos Conservacion
FO4 Docimiliaria Asistencial Asistencial Total
24. ||DH-P02- |Informe Socio Seccion Fisico Jefe Seccidn 3 afos Conservacion
| FO5 Economico Asistencial Asistencial Total
25. |DH-P02- |Control de Seccién Fisico Jefe Seccién 3 afos Conservacion
Il FO6 Asistencia a Asistencial Asistencial Total
Talleres

6 ANEXOS
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Anexo 1. Historia de Servicios Complementarios, DH-P02-FO1.

Anexo 2. Atencion Individual y Grupal con el Enfoque Sistémico en Trabajo Social, DH-P02-
FO2.

Anexo 3. Informe Socio Econémico, DH-P02-F03.
Anexo 4. Informe Socio Economico para Reliquidacion de Matricula, DH-P02-FO04.
Anexo 5. Informe Social de Caso, DH-P02-FO05.

Anexo 6. Control de Asistemcia a Talleres, DH-P02-FO06.

REGISTRO DE MODIFICACIONES

VERSION | FECHA ITEM MODIFICADO DESCRIPCION
01 19-11-2008 | Ninguno No aplica a la primera version.

Se ajusta el procedimiento a la nueva codificacion del
proceso de Gestion del Desarrollo Humano.

03 03-02-2017 Se ajusta procedimiento

Se eliminan el 3.1.3 Estudios socioeconémicos, 3.2.3
Estudios Socioecondémicos, 3.23.1 Asistencias
Administrativas, 3.2.3.2 Reliquidacion de Matriculas,
04 06-12-2021 3.2.3.3 Becas Por Calamidad, 3.2.3.4 Acceso a Otros
Servicios de Bienestar — Restaurante

, los formatos DH-PO2-F01, DH-P02-F03, DH-P02-F04,
DH-P02-F05

02 01-08-2013




