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OBJETIVO DEL PROCESO

Optimizar la comunicacion en la Universidad del Tolima como herramienta de gestion estratégica transversal a todos los procesos, mediante la utilizaci6n de mecanismos adecuados que propicien la interacci6n entre la comunidad universitaria y de esta con su entorno.
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FINANCIEROS: Altos costos de funcionamiento representados 1. Perdida de la memoria institucional de la
principalmente en los gastos de personal y beneficios asociados. Universidad
Deficit que impacta en el normal funcionamiento de la universidad. ectacion
Busqueda de recursos y fuentes de financiacion. 2. Afectaci6n a los procesos que requieren :
Personal: Falta de apropiacién del personal de la institucion frente al como insumo la informaci6n soportada en i;i':i:””a' e Comupcec oy 1. Actualizacion politicas para establecer las
Sistema Integrado de Gestién. los documentos oficiales O o Actas de socializacion jormadas de
Insuficiencia de recursos parala | Falta de apropiacion de la cuitura del autocontrol. P e oo, Grupo de Comunicaciones & induccion
1 |ejecucion de planes, programas y  |Procesos: Baja apropiacién de las unidades académicas-administrativas, ~|3- Carencia de soportes ante posibles 5|3 s 3|1 Asumir el Riesgo [ (0o on 0% | o Y Permanente e e imatitcioma)
proyectos institucionales. en la ejecucion de los procesos de planeacion. procesos, litigios, requerimientos o - e o soc Ao 9 Herramientas de comunicacion parala
Desarticulacion de los procesos y deficiencia del trabajo en equipo entre [ Solicitudes efectuadas por autoridades, - . " sensibilizacion
= Y EBCOCHLL e e I 3. Seguimiento en medios de 4.- Seguimiento al cumplimiento de la politica.
Qronrlogen MR SRR comunicaci6n y redes sociales.
Inadecuado seguimiento y control ala produccion intelectual de los , ‘ -
v 4. Presencia de operaciones fraudulentas
5. Pérdida de la idoneidad de los.
documentos oficiales como soporte 0 medio
1. Pérdida de la memoria institucional e la
Universidad
2. Afectacion a los procesos que requieren
Personal: Falta de apropiacin de la cultura del autocontrol. como insumo la informaci6n soportada en
los documentos oficiales
Procesos: Desarticulacion de los procesos y deficiencia del trabajo en
) : equipo entre dreas misionales y de apoyo. 3. Presencia de operaciones fraudulentas 1. Backups Zonade 1. Cambio de claves en redes sociales
2 ;i::"ﬁ;jd; ':?:‘:’r"gz""ggsw Restricciones de derechos de autor, por posibles patentes. 3| a 2. Mantenimiento preventivo y. 2|3 ™ Riesgo | Reducir el Riesgo |2. Tener un espacio en el Senvidor para el Permanente Todos los participantes en el Rea"“""”:::::;;s‘:r“’:;’; disco duro
gicas. I con las entidades delos 4. Pérdida de la idoneidad de los correctivo de los equipos. Moderada registro
proyectos de |nvesligaci6n. documentos oficiales como soporte 0 medio
Desaprobacion por parte de los pares evaluadores. de prueba.
No aceptaci6n por parte de las revistas indexadas.
No partcipacion en ferias nacionales e intemacionales
Minima de profesores en redesy
cientificas.
T Pérdida de la memoria institucional de &
Personal: Falta de apropiaci6n de la cultura del autocontrol. niversidad
Instalaciones fisicas de trabajo | Procesos: Desarticulacion de los procesos y deficiencia del trabajoen |2, Afectacion a los procesos que requieren e 1. Adecuacién de los espacios fisicos del Grupo de Comunicaciones e
3 poniendo en riesgo la dreas misionales y de como insumo la informacin soportadaen | 4 | 4 e || 8] @ 0 Gruno e o h 30 Diciembre de 2019 it f o Remodelaciones Realizadas
e Resticciones de derechos c autor, por osibles patentes. e Tre e e DS e 1upo de Comunicaciones e Imagen magen Institucion
Restricciones de tipo contractual con las entidades financiadoras de los en el Trabajo.
G M 3. Presencia de operaciones fraudulentas
por parte de los pares
T Pérdida de la memoria institucional Ge la
Universidad
Deficiencia de equipos tecnologicos 2. Afectacion a los procesos que requieren
4 |y software; O delos |Recursos y ] de las Bases de Datosy | como insumo la informacion soportadaen | 5 | 4 1. Plan de Compras 5|5 o 1. Solictud en plan de compras anual Anual Grupo de Comunicaciones €| Correos y solicitudes esciitas
actuales. libros (digital  fisico) para el servicio educativo. (e G ET TS magen Institucion
Convenios interbibliotecarios y de redes académicas.
Software especializado para difrentes areas del conocimiento. B
RIESGO INHERENTE RIESGO RESIDUAL
2 2
: S|o S|o NIVEL DE
No. |  RIESGO DE CORRUPCION Causas Consecuencias S8 CONTROL S|8 e ACCIONES FECHA RESPONSABLE EVIDENCIA
3 | & | NIVEL DE RIESGO 2 | & | NIVEL DE RIESGO
g £
& S
o= o=
|3 I3
£ £
Personal: Falta de apropiacion de la cultura del autocontrol. 1. Utilizacin indebida de informacion para Actas de socializacion jomadas de
Abuso del poder para divuigar ! X pg R obtener un benefico partcular ylo beneliciar a un
! b e un | Procesos: Baja apropiacien de las umuades académicas-administrativas, | 2ene” BN . ccion o Responsabiicades y Jonade | Reducir o Evicarel | SOciaizacion y sensibilizacion de Ia poliica de Grupo de Comunicaciones |
1 ! en la ejecucion de los procesos de plant 5| 4 : 5|4l A | comunicacién y manuales en las jomadas de| Semestral
vocero autorizado, para beneficio 2. Mala imagen institucional. Riesgo Alta |Competencias Riesgo Alta Riesgo o Imagen Institucional
Topio 0 de U tercero, Desarticulacion de los procesos y deftioncia el trabajo en equipo entre |3 procesoe udisiales en contra de induccion a funcionarios y a las directivas. Herramientas de comunicacion para la
P areas misionales y de apoyo. Institucion. sensibilizacion
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