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1 INTRODUCCION

La Universidad del Tolima en busca del Bienestar y la Seguridad de su comunidad universitaria, la
cual esta conformada por: estudiantes, docentes, funcionarios , contratistas, y visitantes que se
encuentren en su campus, ha iniciado un proceso encaminado a fortalecer la cultura de prevencion
y atencién de emergencias, con la actualizacion e implementacion del PLAN DE PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS; documento que define y formaliza las
acciones a desarrollar en la atencién a situaciones que pudieran llegar a presentarse en las
instalaciones de la Universidad.

El PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS de
la Universidad del Tolima, considera todos los componentes necesarios para garantizar la
efectividad del mismo, entre los cuales se encuentran:; descripcion de la infraestructura, lineas
vitales, aspectos técnicos, servicios y sistemas operables; andlisis de riesgo, que incluye
identificacion, valoracion, priorizacion y plan de mitigacion de los riesgos evaluados; estructura
organizacional para la atencion de emergencias, planes de accién que involucran funciones,
recursos y procedimientos operativos normalizados; cronograma de implementacion y auditoria,
entre otros.

Cada uno de los aspectos que contempla este documento son instrumentos indispensables que
permitiran racionalizar su uso, mediante una labor coordinada y conjunta de todos los actores
involucrados en los procesos de prevencion y atencion de emergencias.

2  JUSTIFICACION

El desarrollo constante de la sociedad genera que permanentemente las organizaciones
enfoquen sus procedimientos en contar con condiciones seguras para sus funcionarios y
actividades y asi formar una cultura que permita solidificarla seguridad de los involucrados.

Es por esto que la Universidad del Tolima, en su constante interés de velar por la seguridad de
todos los funcionarios, estudiantes, docentes, contratistas, visitantes y demés personal que hacen
parte de la comunidad universitaria, esta en la responsabilidad de formular este documento que
involucra la estructuracién de lineamientos y procedimientos que permitiran dar respuesta a
situaciones de riesgo, de tipo natural (geolégico, meteorolégico, hidrolégico), antrépico
(tecnolégico, sociales) o ambientales; los cuales seran dados a conocer a todos los involucrados,
garantizando asi que ante la materializacién de una situacién de emergencia, la comunidad en
general tenga claro las acciones a seguir y la Universidad cuente con los planes, procedimientos,
recursos, suministros y servicios necesarios para obtener un alto nivel de efectividad en la
atencion de una emergencia.

Lo anterior permitir4, no solo responder a una necesidad de la Universidad, sino estar alineados a
la estructura administrativa y operativa emitida por las entidades regionales del Tolima, como el
Consejo Departamental para la Gestion del Riesgo, que busca encaminar sus lineamientos hacia
una cultura de prevencién para evitar o mitigar impactos mayores en la atencion de una situacion
de emergencia.

3 ALCANCE

El Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias de la Universidad del Tolima
tiene cobertura en todas las areas en donde se desarrollan actividades de tipo administrativas,
académicas, ludicas (aulas de clase, laboratorios, areas de estudio, entre otros), zona residencial y
demas que hagan parte de la infraestructura institucional, durante los 365 dias del afio en las
jornadas de operacion de la misma.

La coordinacion general del PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS se encuentra liderada por los siguientes comités: COMITE UNIVERSITARIO DE
EMERGENCIA (CUE), COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIA (COE); asi como, la participacion
de funcionarios, estudiantes, contratistas, visitantes y demas personal vinculado, y el apoyo de los
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organismos de socorro que forman parte del Consejo Departamental de Gestion del Riesgo y
Desastre en el Tolima — CDGRD.

4. OBJETIVOS
4.1. OBJETIVO GENERAL

Estructurar y poner en marcha planes y procedimientos de emergencia para atender, segun los
riesgos presentes, una situacién que altere las condiciones de funcionamiento normales y que
obligue a una respuesta inmediata en las instalaciones de la Universidad del Tolima, sede central,
y asi poner a salvo al personal involucrado en la emergencia.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Identificar, valorar y priorizar los riesgos a los cuales estan expuestas las instalaciones de
la Universidad del Tolima.

° Establecer acciones que permitan mitigar el nivel de riesgo presente en las instalaciones
de la Universidad del Tolima.

° Establecer la organizacion administrativa y operativa que determine responsabilidades de

direccion, supervision y ejecucion, para dar respuesta a una situacion de emergencias en
las instalaciones de la Universidad del Tolima.

° Crear los procedimientos operativos normalizados (PON’S) necesarios para controlar en
forma oportuna, segura y con el menor dafio posible, situaciones de riesgo en las
instalaciones de la Universidad del Tolima.

° Articular la respuesta estructurada por la Universidad del Tolima con el Consejo
Departamental de Gestiéon del Riesgo y Desastre en el Tolima — CDGRD.

6. INFORMACION GENERAL

DATOS GENERALES, IDENTIFICACION Y LOCALIZACION

RAZON SOCIAL Universidad del Tolima NIT 890.700.640 — 7
DATOS GENERALES
. CORREO .
DIRECCION Calle 42 No. 1-02 ELECTRONICO seccionsst@ut.edu.co
- 608 2772034 — 608 2771212
No. TELEFONICO Ext- 9148 FAX
LOCALIZACION A NIVEL URBANO
DEPARTAMENTO | Tolima CIUDAD Ibagué |BARRIO Barrio Santa Helena Parte Alta

LINDEROS SECTORIALES INMEDIATOS 1

NORTE: Barrio La Castellana - Barrio
Altos de Santa Helena, Instituto ORIENTE: Barrio La Uribe Quebrada La Guadaleja —
Colombiano Agropecuario, Urbanizacion Canalizada Barrio Los Martires
Reserva de Altamira - Hotel Estelar.

SUR: Zona montanosa inclinada - Rio

i OCCIDENTE: Zona montafiosa inclinada
Combeima

VIAS DE ACCESO — SALIDA

Nomenclatura Via vehpular desde Sentido Occidente — Oriente — Occidente
el sur — occidente

Hacia el occidente

Acceso por Desde el occidente Salida por :
P P Hacia Norte a la Carrera 5
Nomenclatura Carrera b Sentido Occidente — Norte
. . Hacia el sur
Acceso por Desde el occidente Salida por

Hacia el norte
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Nomenclatura Calle 2 — Carrera 42 Sentido Norte — Sur
ACCESO DOr Desde la Av. Salida por Hacia la Av. Ferrocarril
P Ferrocarril P Hacia la Carrera 5
Nomenclatura Calle 40 Sentido Norte — Sur
Desde el costado Comunica al parqueadero de la
A Norte por la calle 40 Salida por Universidad y al sector junto al Centro
cceso por p Médico
CLASIFICACION DE LA ORGANIZACION
g L Entidad Publica . .,
CliU 8050 CIaS|f|cac~|on de Clasificacion Act|V|,da_d Educa_10|on
tamario grande econdmica |superior
Representante legal OMAR A. MEJIA PATINO
< Correo .
Teléfono 2771212 electrénico rectoria@.ut.edu.co

6.1.

CARGA OCUPACIONAL
6.1.1. CARGA OCUPACIONAL UT SEDE CENTRAL

Oficina de Rectoria 3 0 0 50 53
Secretaria General 6 0 2 30 38
Oficina de control disciplinario interno 6 0 0 2 8
Oflc_lna_de Planeacion y Desarrollo 13 0 2 40 55
Institucional
_Oflcma (_je Relaciones interinstucionales e 1 0 0 o5 26
. | internacionales
Rectoria
Oficina Juridica y contractual 50 54
Archivo general 25 29
G_rupo interno de trabajo de atencion al 5 0 0 100 105
ciudadano
Seccion Correspondencia 3 0 0 100 103
Coordinacion de Gestion Ambiental 2 0 0 6 8
Consejo Superior 9 12 21
Conssejo Académico 25 25
Comité Directivo 21 0 0 21
Vicerrectoria de docencia 4 10 20 50 88
Centro de estudios regionales 20 20 50 92
ol
£ DII’ECE:IO_I"I de admisiones, registro y control 10 10 50 20 90
o académico
It
< Direccion de aseguramiento de la calidad 5 5 0 40 50
«
S Direccion de extension y proyeccion social 1 0 0 15 16
(8]
(@)
§ Direccion de gestion de bibliotecas 12 0 0 100 112
> Oficina de graduados 1 0 0 20 21
Secretaria académica general 1 0 0 50 51
RS VICERRECTORIA DE DESARROLLO HUMANO DESPACIO) 5 20 50 60 135
s Q=0
°cOoa Bienestar | Direccién bienestar universitario 6 5 30 50 91
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Universitario | Seccién asistencial 10 10 30 30 80
Seccién de deportes 4 10 50 60 124
Seguridad y salud en el trabajo 4 5 0 30 39
Direccion centro cultural 4 10 50 50 114
Direccion de gestion de bibliotecas 1 20 100 150 271
Grupo interno de trabajo de comunicaciones e
imagen institucional. 4 2 10 20 36
Tienda universitaria 1 5 20 20 46
: Direccién contable y financiera 10 20 20 100 150
> . L. . .
E Direccion contable y financiera | seccion matriculas 5 10 50 100 165
E Seccién tesoreria 7 40 20 100 167
g % Direccion de servicios institucionales 10 10 20 100 140
2 g Secci6n de almacén 6 10 10 20 46
<< i i5 ici
xZ Dlre.ccpn d.e SErvIcios Seccién de mantenimiento 104 0 0 0 104
o institucionales
E Seccion de transporte 8 20 10 20 58
% Seccion de vigilancia 23 0 0 0 23
Q Direccion gestién de talento o .
> humano Direccion gestion de talento humano 9 20 0 30 59
FACULTADES
Poblacion
UNIDADES Funcionarios | Docentes | Estudiantes flotante Total
(visitantes)
U] Facultad de ciencias 6 49 55
(@)
E Departamento de biologia 3 14 387 30 434
O
w .
@) Departamento de quimica 4 10 14
)
<
g Programa de biologia 5 5
O — , -
I Progrgma de matematicas con énfasis en 1 16 0 10 27
estadistica
o Facultad ciencias de la educacion 12 12
< Z - - - -
50O Programa de licenciatura en ciencias 1 o8 260 289
E 2 sociales
o9 Programa de licenciatura en educacion
) - L 1 1
<Dt ) fisica, deportes y recreacion
w
|_ . .
=3 < Programa de licenciatura en lengua 1 274 275
i castellana
<0 i i
o Programa de Ilcelnmat_ura en lenguas 1 16 333 350
extranjeras con énfasis en ingles
7)) Facultad 7 63 279 411
< <9
[ =
ZzwZ Enfermeria 1 13 279 411
Wy
& Medicina 1 15 385 60 475
%)) Facultad 6 290 20 352
> <
0 =
235 |Economia 1 12 290 20 352
oSk
w CZD %) Administracion de empresas 1 18 314 15 363
O0Z
8 E Lenguas extranjeras y negocios 1 38 319 30 388
< internacionales
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Facultad 10
> museo 4
2
<Z( Artes Plasticas y visuales 1 33 231 20 287
7))
=)= Sociologia 18 224 20 262
04
2< Comunicacion Social- Periodismo 1 35 381 20 439
g Historia 1 12 108 20 140
L
O Derecho 1 38 368 20 429
Ciencia Politica 2 15 256 30 301
Ingenieria agronémica 8 0
<
?E( o Departamento de produccién y sanidad
w2 vegetal 2 = 0
o getal
zZz
EDJ 8 Departamento suelos y aguas 1 3
= &2 Programa de ingenieria agronémica 1
Departamento desarrollo agrario 3 0
4 —
i
< é Ingenieria Forestal 9 24 360 30 428
O]
z @
<< =
ZZy 8
% % < '5 < [ Medicina Veterinaria y Zootecnia 11 21 425 50 531
e
=> N
—
w
o Facultad 4 0
0w §
525
AT
WS
ﬁ ol e PROGRAMA DE ARQUITECTURA 1 11 850 200 107
akEwn
oY
I<mox
F<L
5T PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN
< TOPOGRAFIA 1 6 233 35 286
L
Direcciéon IDEAD 2 0 0 40 42
Secretaria académica 5 0 0 130 135
Centros regionales 7 0 3 30 40
Unidad posgrados 4 2 0 50 56
Administracion financiera 4 71 240 10 325
Administracion Turistica y Hotelera 1 24 202 7 234
)
= Programa de ingenieria de sistemas 3 45 750 20 818
2 Programa de licenciatura en ciencias 3 15 280 10 308
naturales y educacion ambiental
Programa de licenciatura en educacion
basica con énfasis en educacion artistica 2 15 L L (23
Programa de licenciatura en pedagogia
infantil 5 50 239 20 314
Seguridad y Salud en el Trabajo 5 47 369 30 451
Tecnologia en Gestion de Base de Datos 3 45 750 20 818
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Tecnologia en recuperacion y proteccion de 2 27 97 5 131
sistemas forestales
Tecnologia en Regencia de Farmacia 2 20 96 5 123
Licenciatura en lengua castellana 2 25 110 144
Programa de ingenieria en agroecologia 1 1
Programa de agroecologia 1 1
Departamento de pedagogia y mediaciones 5 5
tecnolégicas
Oficina Sindicato 1 0 20 21
(%]
g8 Qe cafeteria sindicato 3 0 30 33
£ g
= a
o v SINTRAOF UT 1 0 10 11
ASECUP 1 0 10 11
Observaciones: si ho aparece algun lugar de trabajo, programa de facultad favor describir todos
los datos anteriores. (No. Funcionarios docentes estudiantes No. Poblacion Flotante
(visitantes) HORARIO)
6.2. DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO
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MISIONALES ESTRATEGKOS APOYO EVALUACION

La Universidad del Tolima, desarrolla actividades académicas de tipo presencial y a
distancia, en donde se hace el uso de aulas de clase, laboratorios, auditorios, museos,
invernadero, entre otras areas, y cuentan con el apoyo de las areas administrativas y de
soporte.
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6.3. CARACTERISTICAS DE LA EDIFICACION

Tabla 2 Caracteristicas de las instalaciones de la Universidad del Tolima

CARACTERISTICAS DE LAS INSTALACIONES *

SISTEMA

CANTIDAD/
VOLUMEN

DESCRIPCION

CONSTRUCCI ON
DEL EDIFICIO

30 hectéareas

4.508 m?
area del lote

1. CARACTERISTICAS DE LA
CONSTRUCCION:

Se cuentan con tres tipos de construccion:

- Edificaciones de un nivel, las cuales ocupan un gran porcentaje del
terreno de las instalaciones, en los cuales se desarrollan actividades
académicas (aulas de clase y laboratorios) y actividades administrativas.
Estas edificaciones no han tenido ningin tipo de intervenciéon desde su
adquisicion a nivel de refuerzo estructural 6 similar: bloques 1,2, 3, 4,
5,6,9, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 19, 20, 22,

23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, invernaderos y Danzas.

- Edificaciones adicionales a las inicialmente adquiridas, las cuales han
sido construidas bajo lineamientos de ingenieria, sin embargo, no fueron
incluidas las normas de sismo resistencia: residencias (B. 7), Centro
Médic o (B. 8), sede administrativa (B. 10), Coliseo (B. 21), bloques 18,
31A, 32, bloque Laboratorios (B. 33A), Salud Humana (B. 34), Biblioteca
(B. 35), Laboratorio de Anatomia Animal (B. 36), Laboratorio de maderas
(B. 37), Laboratorio de Ciencias Forestales (B. 38), Restaurante
Universitario y Edificio Las Marias.

- Edificaciones construidas bajo las normas de sismo resistencia — NSR
98: bloques 31B, 33A, 33B y 39, Auditorios y Facultad de Artes.

A la fecha no se encuentran ninguna de las edificaciones con la norma
actual NSR 10

En general los pisos estan cubiertos en baldosa gramilla estandar.

Los acabados en aéreas comunes de operacion y administrativas son en
mamposteria.

El Edificio de La Maria cuenta con acabados en drywall y stper board.

RED ELECTRICA

13.200 voltios

El sistema eléctrico de la Universidad opera con subestacion eléctrica. Lal
red ingresa a la subestacién con 34. Kva, donde se distribuyen a 10
transformadores con 13.200 voltios; dando cobertura a todas las
instalaciones de la Universidad.
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Existen tres (3) unidades, las cuales estan ubicadas en el bloque 31B —
primer piso (en operacion), y con una capacidad de 30 KVA Biblioteca
PLANTAS 30,45KVA ubicada en el bloque B. 35 (pendiente instalacion del automatismo)
ELECTRICA — primer piso bloque 33B (en operacion) y la capacidad es de 45KVA. Se
realiza mantenimiento preventivo periddico, aunque segin el fabricante
debe ser mensual.
Ubicado en el bloque 31B, existen un tanque que cubre las 2/3 partes de
| su capacidad. Es de aclarar que este almacenamiento hace parte de la
ALMACENAMIENTO 100 galones planta y del combustible que se
DE COMBUSTIBLES de ACPM almacena en la bodega.
500 galones ) ) ) o ) 5
de gas Ubicado junto al restaurante universitario, permite la preparacion de los
propano alimentos.
i El suministro de agua a la Universidad se hace directamente de la planta
RED HIDRAULICA del IBAL de la ciudad de Ibagué, la cual llega a unos tanques
(Acueducto) subterraneos y de reserva con diferentes capacidades capacidad.
La distribucion a las areas de cafeterias, bafios y aseo se realiza
mediante sistema de elevacion mediante motobombas.
Los residuos provenientes de las areas de cafeterias, bafios y aseo se
ALCANTARILLADO dirigen a un tanque que realiza tratamiento anaerobio y son entregadas a
(aguas negras) los colectores de la ciudad a través de un canal de aguas negras.
IAGUAS om? Las aguas lluvias por canales son dirigidas al Rio Combeima.
LLUVIAS m
Se cuentan con estas unidades en las siguientes
VENTILACION 4 unidades areas:
MECANICA de extraccion - Uno en el Restaurante Universitario,
- Dos en el laboratorio de diseccion
- Uno en el anfiteatro (cupula).
AIRE Se cuenta con unidades de tipo Mini Split y de
IACONDICION ADO 300 ventana en un gran porcentaje de oficinas administrativas.
unidades
- Los residuos ordinarios son almacenados temporalmente en un
conteiner de, los cuales son recolectados por la empresa Interaseo, los
dias lunes, miércoles y viernes, en el horario 12:00 pm o 1:00 am.
- Los residuos peligrosos son almacenados temporalmente en un cuarto
CUARTO DE , con un area de 7 m? el cual se encuentra ubicado en el Bloque
RESIDUOS 16 m 34 de la Rotonda de Veterinaria. La recoleccion de residuos se realiza los
dias martes, jueves y sadbado por la empresa Proyectos Ambientales S.A.
250 ) ) . ;
En la universidad se cuentan con un parqueadero publico de vehiculos,
parqueadero . .
ZONAS DE ) motos y bicicletas y un parqueadero privado para motos y carros.
s vehiculos
PARQUEO
120 para

motos
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TELEFONIA

- Se cuentan con una frecuencia de comunicacién debidamente
autorizada las cuales son asignadas a los brigadistas y al personal de
seguridad. La brigada cuenta con 3 radios y el personal de seguridad con
16. Y radio base en la Divisién de Servicios administrativos.
COMUNICACIONES 1 - Se cuenta con un megéfono que se encuentra para reparacion ubicado
frecuencias en la oficina del Bloque de Trabajadores — incluye pilas
nuevas.
Una unidad ubicada en el bloque 33B, y la otra en el Bloque 31B
IASCENSOR 2
PUERTAS DE En los auditorios ubicados en el Bloque 33B, el primero y segundo piso
EMERGENCIA 2 cuentan con tres (3) salidas de emergencia y dos (2) puertas de
circulacion.
Las siguientes areas cuentan con escaleras que comunican los diferentes
pisos:
Blogue de los Trabajadores (B. 39), Sede Administrativa (B. 10),
ESCALERAS Laboratorio de Ciencias Forestales (B. 38), Bloque 31A, 31B, 32,
Biblioteca (B. 35), Bloque de Laboratorios (B. 33A), Bloque 33B, Salud
16 bloques Humana (B. 34) y Edificios La Maria.
No se cuenta con equipo de prevencion de emergencias, tales como,
bandas antideslizantes, luces de emergencia, barandas en los dos
costados, identificacion del piso y sefializacién de evacuacion.
ESCALERAS DE Se .ubican en gl Bloque 33B, las cuales se encuentraq al .c.osta'lc,io
EMERGENCIA 1 occ@ental del mismo. Cuentgn con barandas a un costado, identificacion
del piso y luces de emergencia.
DETECTORES Se encuentran ubicados en la biblioteca y los
DE HUMO 15 auditorios
LUCES DE
EMERGENCIA 1 PSS
ESTACIONES
MANUALES _
(PULSADORE S Y 0 No ge cuenta _ cgn el  sistema en las
LUCES instalaciones de la Universidad.
ESTROBOSCOPICAS)
Ubicados en los Blogues 31A, 31B, 32y Biblioteca (B. 35).
Cuentan con extintor de 10 Lb., llave Spanner, tramo de 30 pies y hacha
GABINETE Unicamente los instalados en la biblioteca. Las demés unidades han
CONTRAINCE NDIOS 22 sido alteradas. Los cuales se encuentran para revision.
Estan ubicados en el Bloque 32, Zona verde junto al Bloque 1y 3
(actualmente en estan siendo usadas), Sede Administrativa (B. 10),
HIDRANTES 4 Bloque los Trabajadores (B. 39) y Restaurante.
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EXTINTORES

220

Dado el alto nivel de riesgo social presente en la Universidad, estos han
sido ubicados al interior de las areas administrativas y laboratorios. Por el
anterior motivo, un gran

porcentaje de areas carece del recurso.

EQUIPO DE
PRIMEROS
AUXILIOS

130

- Se cuenta en la sede con 130 botiquines ubicados en diferentes areas
con el fin de tener cobertura de todas las instalaciones, los cuales estan
dotados con los elementos basicos y necesarios para una primera
atencion.

- Se cuenta con el apoyo de la Prestadora de Servicios de Salud - PSS, la
cual se encuentra al interior de las instalaciones de la Universidad donde
se presta la atencion de primeros auxilios a estudiantes, funcionarios,
docentes, estudiantes y visitantes. Dénde se cuenta con médico de
turno y enfermera quienes prestan atencion al publico en el horario de
08:00 a 12:00 y 14:00 a 18:00 los dias de lunes a jueves; y el viernes.
Entre las 07:30 a 12:30 y 14:00 a 18:00. para la atencion de emergencias
se cuenta con los siguientes recursos: *Treinta camillas rigidas, *Se
cuenta con un vehiculo exclusivo para trasladar a pacientes que se
pueden mover a la atencion médica en las diferentes IPS Y EPS de la
ciudad.

Se Cuenta con un botiquin portatil y 5 botiquin canguro.

AREAS DE
REUNION

8 areas

Se cuentan con las siguientes areas de reunion:
- Sala de teleconferencias — capacidad de 150 personas,
- Sala de Consejo - capacidad de 20 personas,

- Teatrino — capacidad de 50 personas,

- Dos auditorios. Mayor de la Misica y Mayor de la Ciencias — capacidad
de 360 personas cada uno,

- Saldn Multiple Rafael Parga Cortes — capacidad de 150 personas
- Facultad de tecnologias — capacidad de 60 personas,
- Facultad de la Educacion — capacidad de 60 personas,

- Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas — capacidad de
50 personas.

- sala de musica, bajos de la Biblioteca Rafael Parga Cortes
- Sala de Proyecciones — capacidad de 40 personas.

SEGURIDAD FiSICA

27

- La Universidad cuenta con un Departamento de Seguridad integrado por
27 vigilantes y un coordinador, amparado por la Superintendencia de
vigilancia y Seguridad Privada, los cuales se capacitan con tiro al blanco
con el fin de tener buen uso de armamento, cuentan con radio de
comunicacién y se encuentra organizados por cuadrillas con el fin de
cumplir los puntos

BACK UP DE
INFORMACION

Quincenal,
Mensual y

anual

Se realiza a los servidores de los sistemas académicos y
financieros siempre y cuando sea solicitado por las areas.
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6.3. GEO-REFERENCIACION DE LA UNIVERSIDAD

6.5.1 Recursos. En el anexo 2, se referencian los planos en los cuales se identifican

los siguientes sistemas de emergencia:

Hidrantes

Gabinetes contra incendio

Extintores

Detectores de humo

Alarma de emergencia

Puntos de encuentro

Prestadora de servicios de salud - seccién asistencial
Botiquines sectorizados

6.5.2. Entorno

Fuente: Google Maps, 2023

e La Universidad del Tolima se encuentra en una zona residencial.

e Entre las areas cercanas que tienen caracteristicas especificas se encuentran:
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e A los costados norte y oriente, la Universidad colinda con é&reas residenciales las
cuales tiene una percepcion de inseguridad medio.

e Al costado occidental, la Universidad colinda con areas residenciales las cuales tiene
una percepcion de seguridad alta.

e Al costado oriental, se encuentra la Quebrada La Guadaleja la cual se encuentra
canalizada. No se registran antecedentes de emergencias.

e Al costado sur se ubica el Jardin Botanico de la Universidad el cual se encuentra en
pendiente y colinda con el Rio Combeima. No se registran antecedentes de
emergencias.
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7. EVALUACION Y ANALISIS DE RIESGOS

Se realiza un estudio de las amenazas que se pueden presentar o materializar en la Universidad y en sus
diferentes dependencias; se realiza andlisis por cada una de ella, debido a la extension de area geogréfica
ocupada por el campus y a que presentan condiciones de infraestructura, personas y recursos diferentes.
Se realiza un analisis retrospectivo y prospectivo, con el fin de establecer niveles de riesgo y formular
planes de intervencion, mitigacién y en general, acciones claras y especificas, tendientes a contrarrestar
las consecuencias de una posible amenaza.

7.1. METODOLOGIA

La metodologia aplicada incorpora los siguientes aspectos:

Revision de la informacion general suministrada por diversas personas: en cuanto a datos
generales e informacion de antecedentes de eventos ocurridos en el pasado.

Identificacion y localizacion de amenazas: Visitas de observacion a las instalaciones para
identificar amenazas tanto internas como externas, que significa la posible ocurrencia de un
fendmeno fisico de origen natural, tecnolégico o provocado por el hombre y que puede manifestarse
en un sitio especifico y en un determinado tiempo, consolidandose en un inventario general de
riesgos especificos observados.

Probabilidad de ocurrencia: Una vez calificadas las amenazas se procedieron a evaluarlas,
combinando el andlisis probabilistico, con el comportamiento fisico de la fuente generadora, utilizando
informacién de eventos ocurridos en el pasado.

Andlisis de vulnerabilidad: Luego de conocer la naturaleza de las amenazas de la Organizacién y
teniendo en cuenta el inventario de recursos internos como externos (talento humano, recursos
logisticos y recursos econdémicos), con los que se cuenta para evitar un desastre y atender
correctamente la situacion de peligro, se procede a determinar el grado de vulnerabilidad.

Nivel de riesgo y priorizacion: Se determina el nivel de riesgo para las amenazas calificadas,
relacionando la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos, esta relacion se representa
por un diamante de riesgo, el cual posee cuatro cuadrantes, uno de ellos representa la probabilidad y
los otros tres representan la vulnerabilidad en los elementos de personas, recursos, sistemas y
procesos. Adicional se define la priorizacion de los riesgos a intervenir, al determinar si el riesgo es
aceptable, tolerable o requiere intervencién inmediata. La priorizacion permite definir el horizonte de
tiempo en que se deben implementar o ejecutar las acciones generadas a partir del analisis.

7.2. Identificacion y localizacién de amenazas

Tomando como base el recorrido de observacién e inspeccién a las instalaciones de la Universidad y
a la zona de ubicacion geogréfica, se realiza el andlisis de los tipos de amenazas que pueden afectar
las instalaciones y sus ocupantes.

7.3. Probabilidad de ocurrencia

Probabilidad de ocurrencia
Nivel de Descripcion Nivel Color
probabilidad

Evento que nunca ha sucedido en las instalaciones de
la empresa, pero hay informacion de la ocurrencia de lal
POSIBLE misma amenaza en otro lugar con condiciones
similares. Es un fendmeno o evento del cual no existen
razones histéricas o cientificas para decir que no
sucedera

Evento que se ha materializado en un lugar
determinado sin afectar de manera radical los
PROBABLE Elementos Bajo Riesgo. Son eventos de los cuales hay] MEDIO
argumentos técnicos y cientificos para creer que
volveran a suceder en algiin momento.

Hay alta probabilidad de ocurrencia. Existen
antecedentes de sucesos anteriores donde los efectos

BAJO
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de estas sobre los Elementos Bajo Riesgo fueron
criticos; y condiciones que ocasionaron el evento que
en el momento no han sido intervenidas
adecuadamente, por lo tanto, es muy posible que se
vuelva a presentar.

INMINENTE ALTO

7.4. Andlisis de vulnerabilidad

La vulnerabilidad es entendida como la predisposicion o susceptibilidad que tiene un elemento a ser
afectado o a sufrir una pérdida.

El analisis de la vulnerabilidad es un proceso mediante el cual se determina el nivel de exposicion y la
predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de elementos ante una amenaza especifica.

Se entendera por elementos a evaluar a las personas, los recursos, los sistemas y procesos, que estan
bajo la influencia de una amenaza determinada y todos sus efectos; es decir, seran el conjunto de todo
lo que puede ser afectado 0 que puede intervenir en la preparacion para una buena atencion por la
materializacibn de una amenaza, las preguntas que se responden en el Anexo 1. Evaluacion y
Andlisis de Riesgos, se evallan desde las siguientes perspectivas:

e Vulnerabilidad en las personas: Las personas se definen como los empleados, contratistas,
visitantes y clientes de la organizacion, se analiza su organizacién para la prevenciéon y control de la
emergencia. La capacitacion, el entrenamiento y la dotacion completa de elementos para la
seguridad y proteccion personal de acuerdo con la amenaza, son indispensables.

e Vulnerabilidad en los recursos: Los recursos se analizan desde dos campos, el de las
construcciones y los materiales o equipos. Para cada uno de estos campos se califica la
instrumentacion, la proteccion fisica y los sistemas de control.

- Lainstrumentacién y monitoreo se entiende como las acciones de vigilancia y equipos utilizados para
observar cualquier cambio en la amenaza que pueda generar una situacion de riesgo.

- La proteccién fisica como la barreara o disefio estructural que disminuye los efectos que pueda
ocasionar la amenaza.

- Los sistemas de control como el equipo instalado o0 normas administrativas para responder
ante la presencia de una amenaza con el fin de disminuir los efectos.

e Vulnerabilidad en los sistemas y procesos: Los procesos se entienden como el desarrollo
de las actividades productivas de los elementos bajo riesgo involucrado y los sistemas como el
conjunto ordenado de normas y procedimientos. En este campo se analizan dos variables:

- La primera esta relacionada con el procedimiento de recuperacion o actividades previamente
concebidas que permitan ante una emergencia poner nuevamente los procesos y sistemas a
funcionar ya sea por si mismos o a través del pago de seguros o de otra forma de financiacion.

- La segunda es el sistema alterno entendido como el proceso o mecanismo que permite realizar
la misma funcién temporalmente en la fase de impacto o recuperacion de una emergencia.

Al analizar cada uno de los elementos bajo riesgo y cada uno de sus aspectos, se procede a
asignarles una calificacion cuantitativa y cualitativa, de acuerdo al estado diagnosticado de cada
aspecto segun la siguiente tabla:

CUADRO PARA LA CALIFICACION DE LOS ASPECTOS DE LOS
ELEMENTOS GENERALES

Calificacién cualitativa Calificacion cuantitativa

Se cuenta con el recurso,
Documento o proceso desarrollado Cero (0.0)
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Se cuenta parcialmente o estan
En proceso de adquisicion o desarrollo Cero puntos cinco (0.5)

Una vez calificado cada uno de los elementos se procede a sumarlos y dividirlos por el nUmero de
preguntas para determinar el grado de vulnerabilidad (asignacion de color) tanto en las personas,
recursos, sistemas y procesos, y el componente ambiental, de la siguiente manera:

CALIFICACION CALIFICACION CUALITATIVA
0-1
1.1-20 MEDIA, SE COLOREA DE
AMARILLA
7.5. Determinacién del nivel de riesgo y criterios de priorizacidon

EL riesgo es la posibilidad de exceder a un valor especifico de consecuencias econdmicas, sociales o
ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de exposicion determinado. Se obtiene de relacionar
la probabilidad de ocurrencia de un fendmeno con una intensidad especifica (amenaza) y la vulnerabilidad
de los elementos expuestos.

Esta relacion es representada por un diamante de riesgo, el cual posee cuatro cuadrantes, uno de ellos
representa la probabilidad de que ocurra la amenaza para la cual se va a determinar el nivel de riesgo y los
otros tres representan la vulnerabilidad en los elementos bajo riesgo (personas, recursos, sistemas y
procesos).

Adicional definiré la priorizacion de los riesgos a intervenir, al determinar si el riesgo es aceptable, tolerable
0 requiere intervencion inmediata:

Riesgo Alto: 3 0 4 rombos rojos: Significa que del 75% al 100% de los valores que representan la
vulnerabilidad y la amenaza, estdn en su punto maximo para que los efectos de un evento representen un
cambio significativo en la comunidad, la economia, la infraestructura y el medio ambiente. La Intervencion
inmediata debe priorizarse cuando el riesgo tiene una probabilidad de calificacion inminente (roja).

Riesgo medio: 1 a 2 rombos rojos o 4 amarillos: Significa que del 50% al 74% de los valores que
representan la vulnerabilidad son altos o la amenaza es alta, también es posible que 3 de todos los
componentes son calificadas como medios, por lo tanto, las consecuencias y efectos sociales, econémicos
y del medio ambiente pueden ser de magnitud, pero se espera sean inferiores a los ocasionados por el
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riesgo alto. Es un riesgo de intervencion inmediata cuando tiene una probabilidad de calificacién inminente

(roja) y es un riesgo tolerable cuando tiene una probabilidad de calificacion Probable (amarilla).

Riesgo bajo: 1 a 3 rombos amarillos y los restantes verdes: Significa que del 25% al 49% de los
valores calificados en la amenaza y la vulnerabilidad representan valores intermedios, o que del 70% al
100% de la amenaza y la vulnerabilidad estdn controlados. En este caso se espera que los efectos
sociales, econdmicos y del medio ambiente representen pérdidas menores. Es un riesgo Tolerable cuando
tiene una probabilidad de calificacion probable (amarillo) y es un riesgo aceptable cuando tiene una

probabilidad de calificacion posible (verde).

CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO

Cuando la probabilidad

3 a4drombos rojos tiene calificacion
INMINENTE (ROJO)

Cuando la probabilidad
tiene calificacion

PROBABLE (AMARILLO)

la2rombos rojos o INMINENTE (ROJO)
. MEDIO — -
4 amarillos Cuando la probabilidad tiene
calificacion TOLERABLE

Cuando la probabilidad

1 a3 rombos amarillos
y restantes verdes

(AMARILLO)

Cuando la probabilidad
tiene calificacion POSIBLE
(VERDE)

7.6. CONSOLIDADO

s nuevo histevia
Universidad ACREDITADA
del Tolima B ALTA CALIBAD.

CONSOLIDADO NIVEL DE RIESGO

tiene calificacion PROBABLE TOLERABLE

AMENAZA
DEFINICION

VUL IDAD
RECURSOS SIS. Y PROC.

BROTES EPIDEMICOS_COVID-19

2

ACCIDENTES CON ANIMALES

\ 4

ERUPCIONES VOLCANICAS

SISMO

VENDAVALES

LLUVIAS FUERTES

TORMENTAS ELECTRICAS

R b

INCENDIO INDUSTRIAL

ACCIDENTE POR CONTACTO ELECTRICO ‘

INCENDIO FORESTAL

O 2 & &l &l &l
IRCIR SR AR AR IR IR R R e E

¢
¢

TOLERABLE




SISTEMA DE GESTION DE LASALUD EN Pagina 17 de 63
U EL TRABAJO Cédigo: ST-PLO1

Universidad PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y Version: 3
niversiaa __
del Tolima RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS Fecha Aprobacion:

MEDIO

ACCIDENTE DE TRANSITO . ‘

DAROS POR AGUA MEDIO

DERRAMES MEDIO

EMERGENCIA MEDICA MEDIO

\ 4
\ 4
4
4

EXPLOSION MEDIO

FALLAS EN LAS ESTRUCTURAS MEDIO TOLERABLE

FALLAS EN LOS SISTEMAS MEDIO TOLERABLE

FUGAS MEDIO

TERRORISMO MEDIO

ASONADAS MEDIO

HOSTIGAMIENTO MEDIO

ACTIVIDADES CRIMINALES MEDIO

DESORDENES CIVILES MEDIO

® 6 6 6 o o

® & 6 o 0 o
O L€ | € | € |6 | & | 1 & € 1 & | &
%6 || || e e % 6| &

7.7.  MITIGACION DEL RIESGO

La forma de intervenir el riesgo y mitigar su impacto o consecuencia es intervenir la amenaza y/o
intervenir la vulnerabilidad frente a esa amenaza, de ahi que los mayores esfuerzos se enfoquen a
reducir la vulnerabilidad, por ello las medidas que se tienen para reducirla, son:

Analizar, revisar y generar un plan de trabajo acorde con las respuestas dadas al andlisis de
vulnerabilidad presentado en el Anexo 1. Evaluacion y Analisis de Riesgos, buscando que
todas las respuestas negativas sean intervenidas.

Implementar los procedimientos operativos normalizados que se hayan desarrollados segun las
necesidades de la sede.

Gestionar los recursos hecesarios para desarrollar las actividades con respecto a la
implementacién del plan.

Formacion de la brigada de emergencias y comité de emergencias.

Capacitacion, entrenamiento y dotacion de la brigada de emergencias.

Realizar simulaciones y simulacros, tanto de evacuacion como de atencién, donde haya
participacion del personal propio y de las entidades externas.
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Consultar Anexo 1. Evaluaciéon y Analisis de Riesgos.
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T [] )
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U LK PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS - SEDE PRINCIPAL

Uina v historia
Universidad ACMDITADA
del Telima DE ALTA CALIDAD

IDENTIFICACION DE AMENZAS, EVALUACION Y ANALISIS DE RIESGOS

.
AR DLE L ELHES D Esta seccidn busca & través de un anédlisis

retrospective, presente y futuro, la identificacidn v
ANALISIS RETROSPECTIVO caracterizacién de las amenazas aplicables a ls sede,
con el fin de determinar planes de eliminacidn,
reduccion, mitigacién e intervencion de los niveles de
fisicos, financieros y técnicos para responder

- efectivamente en términos de prevencidn y atencion.
HAGA CLIC SOBRE EL ITEM QUE DESEE

CONSULTAR

PLANES DE PREVENCION Y MITIGACION

e e e e e e e e A L

4 (LM METODOLOGIA | LISTADO AMENAZAS | AMNALISIS RETROSPECTIVO | PROBAEILIDAD DE OCURRENCIA ‘ V. PERSONAS | V. RECURSOS | (-B\

8. PLAN DE RESPUESTA

8.1. Niveles de Emergencias en la Universidad
8.1.1 Emergencias Nivel 1.

Eventos frecuentes (diarios), especialmente puntuales, sin posibilidades de expansiéon o
generacion de eventos adversos, con afectacion baja sobre la comunidad universitaria Es
atendido por uno de los grupos de apoyo interno de la Universidad del Tolima facultado por
poseer la autonomia técnica, operativa y los recursos necesarios para su control y finalizacion.
La coordinacion estara a cargo de la misma seccion operativa que realice la atencién de la
emergencia. El periodo operacional es muy corto, generalmente de una o dos horas y en
ningn caso es superior a 3 horas. Este tipo de emergencias normalmente no requiere de
registro en los medios de comunicacion, no alteran la funcionalidad de la universidad y no
demandan la intervencion directa del Comité Universitario de Emergencias, ni del Comité
Operativo de Emergencias.

En este nivel se ubican usualmente las emergencias médicas, las cuales son atendidas con
recursos propios de la universidad, finalizando con el traslado del paciente hacia la IPS/ EPS
de la ciudad, esto como medida preventiva. Se debe dejar informe del evento el cual sera
remitido al C.O.E., para ser analizado en su reunion ordinaria.

Ejemplos:
% Accidentes de trabajo y urgencias médicas generales leves que se presenten
con los integrantes de la comunidad universitaria.
Conatos de incendios.
Accidente vehicular sin lesionados.

Dafios en redes de servicios publicos.
% Encharcamiento en areas de trabajo.

9,
%

7 9,
LS X4

X3

8.1.1. Emergencias Nivel 2

Eventos de baja probabilidad, especificos, sin posibilidad que se generen eventos adversos o
generacion de riesgos conexos, afectacién baja sobre la poblacion universitaria, requiere para su
atencién la participacién de dos o mas grupos de apoyo interno de la Universidad del Tolima.
Demanda, por lo tanto, de la coordinacion institucional a través de un PMU liderado por alguna de
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las entidades participantes. El periodo operacional es corto, menor a 4 horas la capacidad técnica
y operativa de las secciones es suficiente para el control y cierre de la emergencia. En caso de
necesitarse evaluaciones técnicas especializadas o soporte logistico adicional este es tramitado a
través del Comité Operativo de Emergencias de la Universidad del Tolima sede Central.
Este tipo de emergencias normalmente son registradas por los medios de comunicacion de nivel
universitario (internos), no alteran la funcionalidad de la universidad Se debe dejar informe del
evento el cual sera remitido al C.O.E., para ser analizado en su reunién ordinaria.
Ejemplos:

« Urgencias médicas de dos o0 mas personas.
Urgencias médicas graves, sin compromiso vital del paciente.
Accidentes vehiculares con lesionados leves.
Incendios incipientes.

R R
LA X4

R
>

8.1.2. Emergencias Nivel 3

Eventos de nivel de baja probabilidad que tienen un impacto significativo sobre uno mas
sectores de la universidad, y que llegara afectar a un namero importante de estudiantes,
docentes y funcionarios, puede expandirse 0 generar riesgos conexos, pero puede ser
controlado.

En la atencién de este tipo de emergencias participan todos los grupos de apoyo interno de la
universidad del Tolima, bajo la coordinacién directa del Comité Operativo de Emergencias, la
capacidad técnica y logistica de la universidad es suficiente; en caso de necesitarse
evaluaciones técnicas especializadas o soporte logistico adicional este es tramitado a través del
Comité Operativo de Emergencias de la Universidad del Tolima sede Central y el periodo
operacional es normalmente mayor de 4 horas pero menor de 8 horas.

Este tipo de emergencia son registradas tanto por medios de comunicacién universitarios como
locales. Su manejo demanda la atencion directa del director general del Comité Operativo de
Emergencias y en algunas ocasiones la atencion indirecta del Comité Universitario de
Emergencias. En algunos casos donde el impacto supere gobernabilidad es importante (ej.
Disturbios Sociales) requiere el manejo directo del Comité de Universitario de Emergencias.

En este nivel en algunas ocasiones se declara la Emergencia Universitaria el C.O.E. dejara
informe de la emergencia, el cual serd enviado al C.U.E. para ser analizado en su reunion
ordinaria.

Ejemplos:

«» Disturbios sociales.
« Incendios declarados.
« Intoxicaciones masivas.

8.1.3. Emergencias Nivel 4

Eventos o incidentes de muy baja frecuencia que tienen un impacto importante sobre sectores
amplios de la universidad o que por las consecuencias ocasionadas tiene un efecto sobre
percepcion social de toda la poblacion universitaria. Espacialmente puede ser en uno 0 mas
sectores, usualmente afecta a un numero importante de Estudiantes, docentes y/o personal
administrativo (varias centenas) e incluye victimas (muertos, heridos o atrapados).

Puede presentar eventos adversos 0 generar riesgos conexos, pero puede ser
controlado.
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En la atencién de este tipo de emergencias participan todos los grupos de apoyo interno de la
universidad del Tolima sede Central bajo la coordinacion directa del Comité Universitario de
Emergencias “C.U.E.” La capacidad técnica y logistica de la Universidad del Tolima Sede Central
es suficiente, aunque dependiendo de la naturaleza del evento se puede requerir asistencia
técnica especializada o soporte logistico adicional del nivel municipal (grupos de apoyo externo).
El periodo operacional en estos casos es mayor de 8 horas.

Este tipo de emergencias constituyen una noticia regional y es registrada por algin medio
nacional. Su manejo lo realiza directamente el Rector de la Universidad del Tolima con la
participacion de todo el Comité Universitario de Emergencias. En estos casos es comun la
participacion de algunos miembros del gobierno local. En estos se declara la emergencia
universitaria.

El C.U.E. realizara reunion extraordinaria para evaluar la emergencia presentada y atencién de la
misma.

Ejemplos:

% Sismo mediana magnitud, sin lesionados o lesionados leves (unidades)
% Incendios estructurales.
% Disturbios sociales, con asonada y vandalismo.

8.1.4. Emergencias Nivel 5

Eventos extremos (sismo de gran magnitud) que tienen un impacto importante sobre sectores
muy amplios de la universidad y la regién, afectando su funcionalidad, nimero elevado de
muertos, heridos y damnificados, impacto sobre la economia de la ciudad, la region y la nacion.
Genera eventos conexos (explosiones, incendios, deslizamientos, fugas, derrames) y el control
de la situacién es muy complejo. En estos casos usualmente en las primeras horas se pueden
presentar problemas sociales en algunos sectores de la universidad y de la ciudad.

Esta es una situacion de calamidad publica o desastre nacional y por lo tanto su manejo
corresponde inicialmente al alcalde de la ciudad conjuntamente con el Rector de la universidad,
en caso de ser de mayor magnitud, la responsabilidad sera asumida por el gobierno
departamental o nacional dependiendo la magnitud del desastre. Exige el despliegue de toda la
capacidad técnica y operativa de la universidad del Tolima, de la ciudad de Ibagué, de la Region
y la Nacién, asi como cooperacion internacional.

Ejemplo:
% Sismo de gran magnitud

ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
9.1COMITE UNIVERSITARIO DE EMERGENCIAS. “CUE”

El Comité Universitario de Emergencias sera la instancia superior encargada de orientar el
sistema de Gestion del Riesgo en la Universidad del Tolima. Este comité se reunird por lo menos
tres veces al afio en condiciones de normalidad y, tantas veces como sea necesario, durante las
situaciones de desastre. EI Comité Universitario de Emergencias estara integrado por:

1. Rector de la Universidad del Tolima.
2. Secretario General.
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3. Vicerrector Académico de la universidad del Tolima.

4. Vicerrector de desarrollo humano de la Universidad del Tolima.

5.  Vicerrector administrativo de la Universidad del Tolima

6. Director de la Oficina de Desarrollo Institucional.

Estructura organizacional del Comité de Emergencias de la
Universidad del Tolima

llustracion 1 Estructura organizacional Comité de emergencias de la
Universidad del Tolima (CUE)

RECTOR
UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA

VICERRECTOR
VICERRECTOR I DESARROLLO
ACADEMICO I HUMANO
VICERRECTOR I
SECRETARIO
| ADMINISTRATIVO I GENERAL |

DIRECTOR OFICINA DE
DESARROLLO

FUNCIONES GENERALES DEL COMITE DE EMERGENCIAS UNIVERSIDAD
DEL TOLIMA (CUE)

Funciones Generales del Comité de Emergencias de la Universidad del

Tolima
FUNCIONES

e Orientar y aprobar las politicas de gestion del riesgo y su articulacion con los
< procesos de desarrollo de la Universidad del Tolima.
= e Aprobar el plan universitario de emergencias, de cada sede de la Universidad del
= Tolima.
|C_)
O e Aprobar las estrategias de prevencidn, mitigacion y respuesta a emergencias.
&) e Aprobar los planes de contingencia especificos para la actuacién en situaciones
<DE de emergencias en la universidad del Tolima.
a . - . .
) ANTES e Ejercer el seguimiento, evaluacion y control de los planes de emergencias en
ﬁ todas las sedes de la Universidad del Tolima y los resultados de las politicas
> internas tendientes a mejorar la gestion del riesgo en la Universidad del Tolima.
zZ
) e Fomentar la apertura de lineas de investigacion y formacion sobre tematicas de
2 gestion del riesgo en la Universidad del Tolima.
LZ) ¢ Ratificar a los integrantes del Comité Operativo de Emergencias.
% ¢ Designar al presidente del Comité Operativo de Emergencias.
o L . . . .
g e Aprobar el presupuesto para la gestion del riesgo en la Universidad del Tolima.
w e Emitir concepto previo para la declaratoria de situacién de desastre universitario
"'DJ y retorno a la normalidad.
‘L . . .
= DURANTE e Asesorar al rector de la universidad en los temas y elementos necesarios para
% motivar la declaratoria de desastre universitario.
o e Autorizar y liderar las acciones de manejo y control del desastre.

e Recepcidn, evaluacion y analisis de los informes de manejo del desastre
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e Establecer las directrices de planeacion, actuacion y seguimiento de la gestion
del riesgo en la Universidad del Tolima, para disminuir la vulnerabilidad del
riesgo presentado

b.

ESTRUCTURACOMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS DE LA UNIVERSIDAD

DEL TOLIMA (COE).

El Comité Operativos de Emergencias, tendra la responsabilidad de coordinacién, asesoria, planeacion y
seguimiento, destinados a garantizar la efectividad y articulacién de los procesos de conocimiento del
riesgo, de reduccién del riesgo y de manejo de emergencias y desastres en la Universidad del Tolima Sede
Central. Este comité se reunira por lo menos una vez al mes en condiciones de normalidad y tantas veces
como sea necesario, durante las situaciones de desastre. EI comité Operativo de Emergencias estar
integrado por:

Asesor Juridico de la Universidad del Tolima. (Asesor Juridico)

Representante de egresados. (Voz pero no voto)

Representante de estudiantes. (Voz pero no voto)

Representante Docentes. (Voz pero no voto)

Director de Bienestar Universitario. (Coordinador de emergencias nivel 3y 4)
Profesional Universitario, seccion seguridad y salud en el trabajo. (Enlace
Emergencias 2 y en emergencias 3 y 4 cuando el mando lo tenga el C.O.E.)
Director de la I.P.S. (apoyo comisién enlace)

Director de Servicios Generales. (Comision logistica)

Director de Seguridad Fisica. (Comisién de seguridad)

Director de oficina de comunicaciones. (Comision de Comunicaciones)

Jefe de la Divisidbn de Compras (Comision Administracion y Finanzas)

El director del Comité Operativo de Emergencias y los integrantes del mismo seran avalados por el Comité
Universitario de Emergencias.

i. Organigrama Comité Operativo de Emergencias Universidad
del Tolima (C.O.E.).

llustracién 2 Estructura organizacional Comité operativo de emergencias de
la Universidad del Tolima (COE)

COORDINADODR EIEMESTAR
UHIVEREIT ARID
i
I COMISION DE COMUMICACIONES
ASESOR LRIDICO Oficina de comun Ica_ clones e imagen
I institucional
COMISION DE SEGURIDAD FISICA I
Oficina de servicios admministratives) . | COMISION ENLACE
I (Seccidn Seguridad v Salud en el trabajo,
SeccHin Er-stadc a de sery clos)
REPRESEMTANTE I |
PROFESORADO CDJ_\.'!ISIGH DE SFERACIOHES
I iDivistdm de Serwicios Administrativos)
COMISION ADMIMISTRATIVA Y
FIMAMTAS REPRESENMTANTE ESTUDIANTES
rSecciin compras Devsndm contable ¥
financiera)
REFRESENTAMTE EGRESADCS COMISION  PLAMIFIC ADORA
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Nota: Ante emergencias que demande activacion del COE, liderara con todos sus miembros o con uno
solo que se encuentre de los mismos en dado caso que se encuentren dos 0 mas miembros del COE al
momento de la emergencia el liderazgo del COE sera asumido por el cargo de mayor jerarquia.

ii. Funciones del Comité Operativo de Emergencias (C.O.E.)

Funciones Generales Comité Operativo de Emergencias de la Universidad del
Tolima (COE)

FUNCIONES

e Orientar la formulacién de politicas universitarias que fortalezcan el proceso de
prevencion de emergencias y de desastres, en la Sede Central de la Universidad.

e Asesorar la formulacion de la estrategia de respuesta a emergencias y desastres en la
Universidad del Tolima Sede Central.

e Asesorar la ejecucién de la respuesta a situaciones de emergencias y desastres con el
propésito de optimizar la atencion a la poblacion, los bienes, ecosistemas e
infraestructura y la restitucién de los servicios esenciales, en la sede central de la
Universidad del Tolima.

e Propender por la articulacién entre el proceso de manejo de emergencia y desastre con
ANTES el proceso de conocimiento del riesgo y el de reduccién del riesgo, en la Sede Central
de la Universidad del Tolima.

e Orientar la formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion del PLAN DE
PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS de la
Universidad del Tolima Sede Central con énfasis en los aspectos de preparacién para
la respuesta y recuperacion.

e Orientar la preparacion para la recuperacioén, entiéndase: rehabilitacion y
reconstruccion, en la sede central de la Universidad del Tolima.

e Coordinar el manejo de emergencias nivel 3 y 4, que se presenten la Universidad del
Tolima, Sede Central y en caso de ser necesario entregar el mando de la emergencia al
Comité Universitario de Emergencias; al momento de entregar el mando al Comité
Universitario de Emergencias, el presidente del C.O.E., sera la persona de Enlace.

DURANTE (e Informar y entregar el mando al Comité Universitario de

e Emergencias en emergencias nivel 5, en esas emergencias el presidente del C.O.E.
sera la persona de Enlace.

e Solicitar presupuesto para la Gestion del Riesgo en la Universidad del Tolima,
Sede Central.

COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS

e Asesorar la puesta en marcha de la rehabilitacion y reconstruccién de las condiciones
socioecondmicas, ambientales y fisicas, bajo criterios de seguridad y desarrollo
sostenible, en la Universidad del Tolima Sede Central.

e Coordinar con el Comité Universitario de Emergencia en la reduccién del riesgo de

manera que la reconstruccién no reproduzca las condiciones de vulnerabilidad.
DESPUES

e Recibir y analizar informes de emergencias nivel 1 y 2 atendidas en la Universidad del
Tolima Sede Central.

e Presentar informes de emergencias atendidas en la universidad del Tolima Sede
Central, al Comité Universitario de Emergencias. Tolima Sede Central, al Comité
Universitario de Emergencias.

b. ESTRUCTURA MANEJO DE EMERGENCIAS.

La Universidad del Tolima realizara procesos dinAmicos para la atencion de emergencias en
todos los niveles, para ello ha establecido a las comisiones que conforman el COE roles o
funciones especificos para el manejo de la misma.
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La estructura esta integrada por ocho (8) funciones, las cuales son:
Coordinador (jefe del Evento)

Seguridad.

Informacion Publica.
Enlace.

Planificacion.
Operaciones.

Logistica.

Administracion y Finanza.

c. Funciones de los miembros del C.O.E.

Funciones Generales Comité Operativo de Emergencias de la Universidad del
Tolima (COE)

FUNCIONES MIEMBROS COMANDO DE INCIDENTES

COORDINADOR: asumir el mando y establecer el Puesto de Direccion, evalla las prioridades
de la contingencia y determinar los objetivos operacionales, desarrolla y ejecuta el PLAN DE
PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

EMERGENCIAS. Ademas, desarrolla una estructura organizativa apropiada manteniendo
siempre el alcance de control y control de los recursos.

Al Coordinador del Evento le corresponde articular las acciones de las instituciones que se
incorporan alternos en la escena del evento. Autorizar la informacion a divulgar por los medios
de comunicacion. Ademas, es responsable de la documentacion y control de gastos generados
por el acontecimiento y de preparar el informe final. El Coordinador del Suceso asume las ocho
funciones inicialmente, conforme pierde su alcance de control va delegando funciones pero no
su responsabilidad.

Comision _de Seguridad: vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para
garantizar la seguridad de todo el personal asignado, para realizar el manejo de la emergencia y
demas comunidad universitaria. En caso de evacuacion presta él apoya direccionando el
personal por las rutas establecidas.

Comision de Informacién Publica: maneja todas las solicitudes de informacion y

prepara los comunicados oficiales para los medios de prensa, instituciones y publico en general.
Toda la informacion a divulgar debe ser autorizada por el Coordinador del evento.

Comisidén de Enlace: es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras
instituciones que hayan sido asighadas al acontecimiento.

Comision de Operaciones: La comision de Operaciones es la responsable de la
ejecucion de las acciones de respuesta. Las responsabilidades principales del Jefe de la
comision de Operaciones son:

e Dirigir y coordinar todas las operaciones, cuidando la seguridad del personal de la
Seccion.

e Asistir al comandante del Incidente en el desarrollo de los objetivos de la respuesta al
incidente.

e FEjecutar el PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS y el Plan de Accion del Incidente en los casos que sea necesario.

e Determinar los recursos necesarios, solicitarlos y devolverlos a través del Cl.

e Mantener informado al Cl acerca de la situacion y estado de los recursos en las
operaciones
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Comision de Planificacién Las funciones de esta Seccién incluyen prever las necesidades en
funcién del incidente, recolectar, evaluar, difundir y usar la informacién acerca del desarrollo del
incidente y llevar un control de los recursos. Evaluar y retroalimentar el PLAN DE
PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS vy durante
emergencias, elaborar el Plan de Accion del Incidente (PAI), el cual define las actividades de
respuesta y el uso de los recursos durante un periodo operacional. El jefe de la Seccion reporta
al comandante del Incidente, determina la estructura organizativa interna de la Seccion y
coordina las actividades propias.

Comisidn de Logistica: La Seccién de Logistica es la responsable de proveer

instalaciones, servicios y materiales, incluyendo el personal que operard los equipamientos
solicitados para atender el incidente. Esta seccion es indispensable cuando las operaciones se
cumplen en grandes extensiones y cuando son de larga duracion. Las funciones de la Seccion
son de apoyo exclusivo a los que responde n al incidente. Por ejemplo, incluye una Unidad
Médica que proporciona atencion al personal de respuesta al incidente y no a las victimas. El
jefe de la Seccion reporta al comandante del Incidente, determina la estructura organizativa
interna de la Seccién y coordina las actividades.

Comision _de Administracion y Finanzas: A pesar de que frecuentemente no se le da la
importancia que merece, la Seccion de Administracion y Finanzas, es critica para llevar el
control contable del incidente. Es responsable de justificar, controlar y registrar todos los gastos
y de mantener al dia la documentacion requerida para gestionar reembolsos. Es especialmente
importante cuando el incidente es de una

magnitud o complejidad mayor que pudiera resultar en una Declaracién de Desastre, este reporta
al Cl. El jefe de la Secciéon reporta al comandante del Incidente, determina la estructura
organizativa interna de la Seccion y coordina las actividades.

c. GRUPOS DE APOYO INTERNO PARA ATENCION Y CONTROL DE EMERGENCIAS EN LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMASEDE CENTRAL.

Los grupos de apoyo interno para atencion y control de emergencias en la universidad del
Tolima seran las diferentes areas, secciones, grupos O personas que cuenten con
formacion, capacitacién, equipos o conocimiento de la emergencia que se presente. Los
grupos de apoyo interno actuaran acorde a la emergencia y estaran coordinados durante
el evento por el Coordinador de la Emergencia o la Comision de operaciones
dependiendo el nivel de la emergencia.

Los siguientes son los grupos de apoyo interno de la Universidad del Tolima SedeCentral:

e Seccion Asistencial (P.S.S) Area Psicosocial: Conformado por personal asistencial interno
de la Universidad del Tolima. Apoyaran en la recepcion, clasificacion y manejo de pacientes
gue se presenten durante la emergencia al interior de la Universidad del Tolima sede Central.

e Secciodn Vigilancia: Conformado por el personal de vigilancia interna de la Universidad del
Tolima Sede Central. Apoyaran en el control de la seguridad fisica durante la atencion y
control de la emergencia.

e Brigada de Emergencia de la Universidad del Tolima Sede Central: funcionarios o
docentes que cuentan con formacion y entrenamiento basico en prevencion y control de
emergencias, seran capacitados en Primeros auxilios basicos, prevencion y control de
incendios, evacuacion y rescate basico. Realizaran el control inicial ante la emergencia y
actuaran acorde a su conocimiento y equipos disponibles durante el evento que se
presente. El entrenamiento sera integral y durante la emergencia desempefiaran roles
dependiendo el recurso humano y técnico disponible.

e Docentes o funcionarios (competentes): Personal que cuenta con conocimiento de la
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emergencia que se estd presentando y puede apoyar en el control de la misma.
Dependiendo de sus competencias apoyaran técnica u operativamente.

e Docentes: Personal que se encuentra en clase con los estudiantes al momento de la
emergencia. Seran los responsables de liderar a los estudiantes durante la respuesta de
la emergencia y en caso de ser necesario evacuar seran los responsables de oriental a
los estudiantes hasta el punto de encuentro, realizar el censo de los estudiantes y
entregar dicha informacion a los lideres de la atencion de la emergencia.

Los miembros de los diferentes grupos de apoyo interno de la universidad delTolima
sede Central apoyaran integralmente para la prevencion, atencion y control de las
eventuales emergencias que se presenten al interior de la Universidad.

9. RECURSOS

Los recursos deben corresponder a las necesidades de la organizacion y priorizacion de
sus amenazas y se dividen en:

= Suministros: Son elementos humanitarios o de emergencia tales como
productos, materiales y equipos utilizados por las organizaciones para la atencion
de los desastres, emergencias y necesidades de la poblacion afectada.

= Servicios: Son todos aquellos requerimientos vitales para la 6ptima respuesta a
una emergencia tales como: medios de transporte, medios de Comunicacion,
informética, instalaciones y personal.

10. PLAN DE EVACUACION

10.1. ALARMA DE EMERGENCIA.

RECURSOS

ALARMA DE Sistema sonoro de alarma de emergencia, es activado desde la
EMERGENCIAS oficina de bienestar gnlve_rsnarlo. Se .escucha en la mayoria de la
sede Central de la Universidad del Tolima, excepto en el sector de la
Maria.

10.2. PUNTOS DE ENCUENTRO.

Punto de Encuentro No.1

Frente a la Sede Administrativa — Bloque 10

Arriban a este punto de encuentro, las
2 ol | siguientes areas:

Bloques: 8, 10,

Area de terrazas, 26, 27, 28, 39,
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Punto de Encuentro No.2 Zona Verde frente al Bloque 30

areas:

Bloques: 9, 24, 25, 29, 30, 37, 38,

Arriban a este punto de encuentro, las siguientes

areas:

Bloques: 20, 21, 22, 23, 31A, 31B, 32

Arriban a este punto de encuentro, las siguientes

areas:

Bloques: 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 19 y Jardin

Botanico

Arriban a este punto de encuentro, las siguientes

Punto de Encuentro No. 5 Zona verde frente al Edificio de Salud Humana Bloque 34

areas:

Bloques: 1, 2, 3,4, 5, 6, 34, 35

Arriban a este punto de encuentro, las siguientes

Punto de Encuentro No. 6 Costado sur del Bloque 33
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Arriban a este punto de encuentro, las siguientes
areas:
Bloques: 33A, 33B, 36, Danzas

y restaurante universitario

Arriban a este punto de encuentro, las siguientes
areas:

Bloques de facultades

Arriban a este punto de encuentro, las siguientes
areas:

Residencias universitarias

Arriban a este punto de
encuentro, las siguientes areas:

Bloque 15, 16, 17y 19.

Punto de Encuentro No. 10 Cancha La Maria.
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Este punto de encuentro es general, en el cual se
realizaran reubicacion de personal en caso de que
el punto de encuentro inicial de evacuacion deje
de ser seguro.

PUESTOS DE CONTROL

PUESTO DE MANDO Sede Administrativa Rectoria — Bloque 10
UNIFICADO (P.M.U.)
Emergencias nivel 1, en area de emergencia.

Emergencia nivel 2, dependencia de bienestar universitario.
Emergencias 3, oficina bienestar universitario.

Emergencias nivel 4, en rectoria.

Emergencias nivel 5, rectoria o en la sede centro de la UT. En casos
que sea imposible coordinar al interior de la sede central, el P.M.U.
funcionara en la sede centro de la UT.

AREA DE . Emergencias nivel 1, 2 y 3 Funcionara al interior de la Prestadora de
CONCENTRACION DE Servicios de Salud PSS.
VICTIMAS (A.C.V.) En Emergencias nivel 4 y 5 funcionara en el edificio y entorno del

Bloque de Servicios Asistenciales.

Al interior de la universidad se comunicaran usando los radios de
comunicaciones del personal de vigilancia y los celulares
personales y corporativos de personal que dispongan de celulares
COMUNICACIONES | con datos y al momento de la emergencia exista red de datos
(crearan un grupo de WhatsApp en el cual estaran incluidos los
responsables de la respuesta a emergencias al interior de la sede
Central

de la Universidad del Tolima).

Posterior a la implementacion del informe de sefializacion:

- Edificios: se contara con sefalizacion por piso indicando el
sentido en que el personal de las diferentes oficinas/aulas de
clase/auditorios deben tomar para realizar la evacuacion por las
SENALIZACION escaleras.

- Bloques de un nivel y areas de circulacion: se contara con
sefializacién en las intersecciones de los corredores de circulacion
de los bloques, asi como, sefializacién que

identificara la ubicacion de los diferentes puntos de encuentro y
Puntos de Control.

A los estudiantes por parte del area de SST, se les realiza

SISTEMAS una presentacion dando a conocer informacion puntual a
DE cerca del Plan de prevencion, preparacion y respuesta a

APOYO emergencias.
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11. PLANES DE ACCION.
11.1. ACCIONES DE LOS BRIGADISTAS DURANTE EMERGENCIAS. VER
ANEXO 7
EMERGENCIA FUNCIONES

MOVIMIENTO
TELURICO

PROTEJASE ANTE EL SISMO, como cualquier persona lo haria y de
acuerdo a las instrucciones generales mencionadas con anterioridad.

Mientras sale evacuando el lugar:

VERIFIQUE agua y lineas eléctricas y asegurese si hay alguna averia e
informe inmediatamente al Lider de Brigada. No utilice la electricidad
hasta que la edificacion no haya sido inspeccionada. No encienda fésforos
mientras investiga algun escape de gas.

DESCONECTE EL SISTEMA DE ELECTRICIDAD, si existe alguna

averia en las conexiones eléctricas o tendidas del lugar. Tenga mucho
cuidado de no desconectar lineas o sectores importantes a menos de que
reciba orden de ello.

NO TOQUE CABLES EN EL PISO o enseres eléctricos que estén averiados.
VERIFIQUE SI LE HAN OCURRIDO DANOS A LA ESTRUCTURA DEL
LUGAR, especialmente grietas e informe inmediatamente a Lider de Brigada.
ESTE PREPARADO PARA REPLICAS POSTERIORES EN ESTAS
REVISIONES. Usualmente son menos intensos que el temblor principal, pero
alguno podria ser suficientemente fuerte como para causar dafios adicionales
a la estructura ya debilitadas durante el primer temblor.

NO MUEVA SOLO A LAS PERSONAS HERIDAS a menos que estén en
peligro de recibir una nueva lesiéon. Busque ayuda con otras personas para
movilizarlo, ayude al herido socorriéndolo con los primeros auxilios basicos,
cubralo o arrépelo con mantas, abrigos, sacos o0 chaquetas, para evitar su
enfriamiento; si lo movilizo, llévelo a sitio seguro, haga un lugar para heridos;
busque al personal de la brigada de primeros auxilios por el sector mientras
otras personas acondicionan el lugar y socorren a los demas heridos; si esta
en las posibilidades evacuarlos hacia un centro médico asistencial hagalo
bajo supervision médica llevandolo en camillas, pero recuerde que cualquier
traslado bajo condiciones adversas puede provocar mas lesiones internas al
herido; Pueden utilizar sillas para trasladar a personas lesionadas, tablas,
hamacas, colchones, si es de llevarlos en vehiculos trate de conseguir una
camioneta acondicionada para llevar las personas lesionadas.

REPORTE LA UBICACION DEL HERIDO A LOS SOCORRISTAS O
RESCATISTAS. Nunca deje solo al herido siempre debe haber alguien con él
para ayudarlo psicolégicamente, indiquele a la persona lesionada que ya
pidieron ayuda, no le haga referencias de las heridas que tiene, manténgalo
distraido hablandole de cosas varias, si es posible rece junto a él.

- SIEMPRE ESTABLEZCA COMUNICACION directa con su Lider de
Brigada e informe toda situacién anormal que se presente.
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- VERIFIQUE inmediatamente donde es el incendio.
- S| ES EN SU ZONA, tome los extintores necesarios y trate de controlar el
conato de incendio.
- S| EL INCENDIO ES DECLARADO, active el sistema de alarma de
emergencia y ayude a evacuar inmediatamente toda la edificacion.
INCENDIO  |. DESCONECTE INMEDIATAMENTE LOS EQUIPOS ELECTRICOS y
verifique el estado de los elementos de emergencia, para que sean utilizados
con la asesoria de los bomberos.
- SI NO SE PUEDE CONTROLAR EL INCENDIO, informe
inmediatamente al Lider de Brigada y evacue el sitio.
- A LOS HERIDOS hay que calmarlos, no moverlos a menos que sea
estrictamente necesario.
Siempre que escuche la alerta o la alarma, repértese al jefe de brigada para que
le indique la situacion y le dé instrucciones, sin embargo, en términos generales
tenga en cuenta:
- Si detecta alguna situacién de emergencia, comuniquelo inmediatamente al
Brigadista. Si es sismo agachese debajo de los muebles y aléjese de ventanas.
- Suspenda inmediatamente sus actividades, salve la informacién de su
computador.
- Verificar (si es posible) la veracidad de la alarma.
- Si puede controlar el evento hagalo, de lo contrario, aléjese inmediatamente.
- Supervisar las acciones a efectuar de acuerdo a cada area y conforme a las
rutas internas de evacuacion, salidas y rutas externas.
- Supervisar la salida asistida de las personas.
- Indicar a todos, la salida y recordar la ruta principal y las alternas en caso de
EVACUACION | obstruccion de la primera.

- Se encargaran de dirigir la evacuacion y ayudar a las personas que no pueden o
tienen dificultad para evacuar, teniendo en cuenta que en estos casos se espera
a que el resto de la gente haya salido, para que no se ocasionen demoras
innecesarias.

- Indicar a todos que salgan despacio, en silencio, sin correr.

- Si detecta humo, agachese y continde gateando.

- Recordar a la gente bajo su responsabilidad, el sitio de reunion final.

- Verificar que el area quede totalmente evacuada, especialmente debajo de los
muebles, bafios y armarios.

- Evitar el ingreso de personas a areas de trabajo.

- Acérquese al sitio de reunién final.
- Verifique la lista en el sitio de reunién.

- Repodrtese al coordinador general de evacuacion.

- Notifica novedades, reporte al coordinador general. Elabore el reporte de
resultados conteo y tiempo total, asi como cualquier novedad adicional.

- Espera orden de reingreso o de apoyo a otras brigadas. Si no recibe la

- orden NO se devuelva y no deje que nadie se devuelva.
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11.2.

ACCIONES DE LOS ESTUDIANTES, DOCENTES Y DEMAS
PERSONAS DURANTE EMERGENCIAS.

EMERGENCI
A

FUNCIONES

SISMO

PROTEJASE ANTE EL SISMO, como cualquier persona lo haria y de acuerdo a
las instrucciones generales mencionadas con anterioridad.

COMIENCE LA EVACUACION, de acuerdo a las indicaciones de los
Brigadistas.

SALGA ORDENADAMENTE de acuerdo a las recomendaciones de los
brigadistas.

S| VE VISITANTES, llévelos con usted e indiqueles el camino.

S| VE SITUACIONES FUERA DE LO NORMAL, comuniquese con el Brigadista

de su area o con el que usted vea primero e informele.

CON LOS HERIDOS, sea muy cuidadoso y no los mueva a menos

de gque sea estrictamente necesario.

INCENDIO

S| VE HUMO, informe inmediatamente a Lider de la brigada.

COMIENCE LA EVACUACION, de acuerdo a las indicaciones de los
Brigadistas.

SALGA ORDENADAMENTE de acuerdo a las recomendaciones de los
brigadistas.

S| VE VISITANTES, llévelos con usted e indiqueles el camino.

S| VE SITUACIONES FUERA DE LO NORMAL, comuniquese con el Brigadista
de su area o con el que usted vea primero e inférmele.

S| HAY NECESIDAD DE COLABORAR CON PERSONAS DE LA

EMPRESA, ayudelos.

EVACUACION

Si usted escucha la alerta o la alarma, haga lo siguiente:

e Inicia la evacuacion tan pronto identifique la sefial de alarma de emergencia.

e CONSERVE LA CALMA, no corra, desplacese por zonas seguras.

e Evacua hacia el punto de encuentro especifico dependiendo la emergencia que se
presenta.

o §j detecta alguna situacion de emergencia, comuniquelo inmediatamente al
Lider de piso o de la brigada.

e Suspenda inmediatamente sus actividades y salve la informacion de su computador.

e Sipuede controlar el evento hagalo, de lo contrario, aléjese inmediatamente.

e Solicite informacién sobre lo que estd sucediendo, no salga precipitadamente.

e Salve lainformacion en la cual esta trabajando y apague los equipos.

e Espere instrucciones del miembro de la brigada mas cercano. Calmese y calme a sus
comparnieros de oficina y piso.

e Ante un sismo y de ser necesario evacuar, verifique las condiciones de seguridad en
el exterior antes de iniciar la evacuacion.

e Sile dan las instrucciones de evacuacidn, siga los mapas, asi como las sefiales.

e Sipuede ayudar a otras personas, hagalo, pero no se detenga.

e Siencuentra a algun visitante, por favor dirijalo a la salida.

e Si encuentra humo espere instrucciones, no se devuelva ni tome otros caminos.
Agachese y salga con cuidado. Recuerde, la ruta previamente establecida es la mas
segura que hay.

e Vaya hasta el sitio de encuentro y repdrtese al coordinador de brigada de su sitio.

e Conteste al listado de asistencia.

e No se devuelva por ningin motivo.




SISTEMA DE GESTION DE LASALUD EN Pagina 33 de 63

U EL TRABAJO Cédigo: ST-PLO1
Universidad PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y Version: 3

niversida __

del Tolima RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS Fecgz_/gg_rgggzlon.

11.3. PLAN DE CAPACITACION

El Programa de Formacion de Brigadas de Emergencias y grupos de apoyo interno define
la tematica de cada uno estos grupos e igualmente en él se encuentra el formato de hoja
de vida de brigadistas y el listado de conformacion de Brigada de Emergencias.

Ver documento adjunto: PROGRAMA DE FORMACION DE LA BRIGADA DE
EMERGENCIA Y GRUPOS DE APOYO INTERNO.

11.4. PLAN DE AYUDA MUTUA.

Asociacion que se constituye entre organizaciones u empresas de un mismo sector
geogréafico, con el animo de prestar colaboracion en casos de emergencia, y en
condiciones normales desarrolla planes de capacitacién conjuntos e intercambio de
experiencias.

11.5. REQUISITOS.

e Cada empresa compromete recursos hasta donde su propia seguridad no se vea
vulnerada.

e Cada empresa debe mantener actualizado su PLAN DE PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

e Realizar minimo una reunién de coordinacion al afio entre los coordinadores de
emergencias de las empresas adscritas al acuerdo de ayuda mutua.

11.6. EMPRESAS E INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL PLAN DE
AYUDA MUTUA.

EMPRESA NUMERO
O INSTITUCION. PERSONA DE DE CONTACTO NO. BRIGADISTA EQUIPOS DE
CONTACTO. RESPUESTA.
Camilla, extintores, tramos
de manguera, botiquin de
trauma. Personal
especializado (gedlogos,
Rocio 392. ingenieros quimicos,
Cortolima. Hernandez. 3666408 Por definir ingenieros civiles, personal
de gestion
del riesgo).
. 318- - . )
Sena. Claudia Cano. Por definir Camilla, extintores.
4609332
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12. SIMULACROS.

Un simulacro de emergencia es una representacion o imitacion de unas posibles situaciones de
peligro o desastre que requieren una accidon inmediata. Otras definiciones aportadas por los
especialistas pueden ser “ejercicio de campo en el cual las personas que participarian en una
emergencia, sea en condicidén de actores principales, personal de apoyo o de victima.

La finalidad de un simulacro de emergencia es la resolucion de una hipotética situacién de
emergencia o desastre que podria afectar a la Universidad del Tolima en la sede Central, de tal
forma que prepare a los equipos participantes y los capacite, para resolver la situacion con éxito.

La universidad del Tolima, ejecutara minimo un simulacro anual, el cual sera planeado por el area
de seguridad y salud en el trabajo de la Universidad del Tolima, de igual manera el simulacro
debera sera aprobado por el C.U.E. y contard con la participacion activa del C.O.E.

Al finalizar el simulacro, se realizara retroalimentacion del ejercicio y se plasmara informe del
mismo.

13. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS

Los PON son documentos disefiados para responder a situaciones de emergencia previamente
definidas que generan alto riesgo 0 que ocasionan emergencias frecuentes en la Universidad. Son
acciones o0 estrategias establecidas con anterioridad por un grupo de lideres y aprobadas por el
comité de emergencias para preservar la vida de las personas ante la ocurrencia de un evento
declarado y deben estar encaminadas a cumplir las siguientes caracteristicas:

e Optimizar el uso de los recursos

o Facilitar las comunicaciones

e Disminuir el nivel de incertidumbre

e Posibilitar una adecuada Coordinacion

Para que el PON sea efectivo en las organizaciones:

o Debe ser ESCRITO para que permanezca

e Debe estar APROBADO para que se institucionalice

e Debe ser PUBLICADO para que esté al alcance de todos
e Debe ser DIVULGADO a todos los interesados

e Debe ser PRACTICADO convenientemente

Este procedimiento busca que todas las personas, incluyendo la estructura operativa y
administrativa del plan de emergencias y todo el personal en general, estén preparados
para la atencién de situaciones de emergencia, teniendo en cuenta acciones de
prevencion, preparacion, atencion y recuperacion.

Los PON elaborados para la organizacion en cada una de sus sedes son:

i i s ] . Tormentas
Riesgo Natural Fisico- Er upciones Fenoflenas de Sismo Inundaciones Vendavales ormen
Gealdgico Volednicas Remocidn en Masa Eléctricas

r
.

f 3 f N f B r '
Incendio Incendio Forestal Aoc;'d"en l.‘e de 'M.encmn a Rescate en Derrames
Trdnsito Victimas PESV Alturas
Riesgo Antrdpico - s N\ s - %
Tecnoldgico

f R’ - = Y f- ' f7 N f N
Emergencias Accidentes por Falla Fallas en los [ ]
Fugas

P Explosio .
Médicas contacto con Aplosien Estructural Sistemas
|

' : I 4 N 7 - ~ [ ~ ~
Terrorismo Terrorismo (Carro Terrorismo i
) (Amenaza 5 hoso) ({Paquete Actos Criminales Desérdenes
Sfoni 05pechoso Civiles
\ Teléfonica) | | ) | Sospechoso) | | J )
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PROCEDIMIENTO

Deteccion de un Incidente

Emergencia General

ACTIVIDAD

Identificar la emergencia potencial (Incendio,
Bomba, etc.).

Dar aviso al jefe inmediato sobre la situacion
presentada.

Solicitar apoyo a entidades externas (policia,
defensa civil, bomberao yio cruz roja).

CONFIRMACION
DE LA
EMERGENCIA

NO

MO COMNFIRMADA: Se vuelve a la normalidad,
se evalla 12 situacion y se toman los correctivos

respectivos.

COMFIRMADA: Se puede manejar con los
recursos propios y se debe utilizar el POM
respectivo de acuerdo a la Emergencia.

- Atencion de Primeros Auxilios.
- Conato de Incendio.
- Falsaalarma porevento terrorista.

Se atienden los lesionados

Seglin a evaluacion que se realice, y de acuerdo al
consenso con los GRUPOS DE EMERGEMCIA
EXTERMOS, sedard |a orden de evacuacion.

Se apoyaran las labores de atencion en Primeros
Auxilios a los lesionados evacuados al Area de
Clasificacion de Victimas — ACV.

Todo el personal se dirige hacia el PUNTO DE
ENCUENTRO - PE.




Universidad
del Tolima

SISTEMA DE GESTION DE LASALUD EN
EL TRABAJO
PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Péagina 36 de 63

Cédigo: ST-PLO1

Version: 3

Fecha Aprobacién:
04-07-2024

Todas las personas ubicadas en el

PROCEDIMIENTO

PUNTO DE ENCUENTRO - PE

ACTIVIDAD

Estardn atentos si se presentan inconvenientes de
desplazamiento, salidas obstruidas, etc.

Apoyaran a los GRUPOS EXTERMOS para el
manejo de la emergencia.

il ettt e e B B B B R ————

CONTROLADA?

EMERGENCIA
NO

MO CONTROLADA: 5e coordina con las
entidades de apoyo las mejores opciones para el
control de la emergencia. En caso de que las
condiciones se vuelvan inseguras y las acciones
que se han tomado no han generado el control de
la emergencia se reevala los procedimientos que
permitan tener el control de la EMERGENCIA.

Se da la orden de

REINGRESO

CONTROLADA: se procede al reingreso del
personala las instalaciones.

Se realiza un Andlisis de Evaluacidn de Dafios y
afectacién de la operacian.

Se realiza un informe priorizando las necesidades
mds importantes para lograr la operatividad en el
menor tiempa posible.

Se redliza una reunion posterior y se evaldan las
LECCIOMES APRENDIDAS de |a emergencia.

Se procede a la implementacion de las mejoras
recomendadas.

el el ettt e e B T T T ————

VUELVE LA NORMALIDAD A LAS INSTALACIONES
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Control de Conato de Incendio

Se detecta Humo o Fuego

LO PUEDE
L= I« e >\

Ubique el EXTINTOR MAS CERCANO,

y proceda a apagar el conato. é INCENDIO DECLARADO

De aviso a los grupos de apoyo
externo (bomberos, defensa civil,
etc.)

Inice la EVACUACION de Ilas
instalaciones.

Si hay LESIONADOS utilice el PON de
PRIMER AUXILIO y de aviso a los
GRUPOS DE APOYO EXTERNO.

l a Es segura la Edificacion
ORDEN DE REINGRESO
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Brinde soporte

Pregunte al lesionado que paso y

Primeros Auxilios

EMERGENCIA MEDICA
{Empleado dela Empresa y/o visitante)

psicologico. Active el

Sistema
Emergencias Medicas —

de
S.E.M.

averigiiele si padece de alguna
enfermedad.

Revise al lesionado de la cabeza a
los pies e identifiqgue lesiones
{Fracturas, heridas, etc).

De apoyo emocional.

No abandone al lesionado.

padiente

Reincorpore al
lentamente (no dé nada via oral).

A 4

Ubique al padente en

posicion de seguridad

{Comuniquese con los grupos de
apoyo hospital, defensa civil, cruz
roja o bomberos e informe la
situacion presentada).
Use elementos Bioseguridad.
Asegure la Escena.

Inicie maniobras de Reanimacion
Cardio Pulmonar — RCP, hasta la

llegada de la ayuda médica.
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SISMO

Avise a su jefe
inmediato, quien debe
coordinar la

evaluacion general de
la edificacion.
Corte suministro de
gas, luz, agua, etc.

AVISE A LOS
GRUPOS DE APOYO
S| HAY PERSONAS

ATRAPADAS

iii ESTA TEMBLANDO !!!

Busque un refugio seguro temporal, PROTEJASE especialmente |a cabeza y espere aque

finalice el sismo

Una vez terminado el sismo

VERIFIQUE

Continue sus labores normalmente.

(Esté atento, pueden presentarse replicas.
Siga las instrucciones que imparten los
COORDINADORES DE EVACUACION y
los GRUPOS DE RESCATE a traves de
medios radiales).

Una vez se asegure la
estabilidad de la

estructura, se dari la
orden de ingreso a todo el
personal.

HAY
LESIONADOS?

Si es Brigadista
Utilice el PON de
PRIMEROS
AUXILIOS, en
caso contrario
avise 3 su Jefe
inmediato.




Péagina 40 de 63

SISTEMA DE GESTION DE LASALUD EN

Cédigo: ST-PLO1

EL TRABAJO )
Universidad PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y Version: 3
niversida __
del Tolima RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS Fecgz_/gg_rgggzlon.

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.

AMENAZATERRORISTA

Realice un analisis de la situacion y mantenga la calma

Tome atenta nota de cada detalle utilizando los interrogantes:

(QUE?, ;QUIEN?, ;:cOMO?, ;CUANDO?, ;DONDE?, ;POR QUE?, ;PARA QUE?

Sospeche de TODO paquetey NO LO ABRA si:
Los datos del remitente sonilegibles o no
conoce al mismo.

El peso del paquete no es el adecuado

AVISE A SEGURIDAD segin la dimension del mismo.

Trae excesivas estampillas, pegante, cintao
cables.
AVISE A SEGURIDAD PARA SU REVISION.

Seguridad se desplazaa
verificar informacion al sitio
donde se origina llamado

Falsa Alarma

Se evalia la amenaza de
bomba o Atentado

{ORDEN DE
EVACUACION
TOTAL?

NO

Se realiza EVACUACION PREVENTIVA, de
los colaboradores que se encuentranen
el area y/o Piso afectado, hacia otra zona
dentro del mismo Edificio, mientras se

CONFIRMADA LA AMENAZA

confirma la amenaza

Evacuar todo el personal al Punto de
Una vez confirmadas Encuentro— PE alejado de |la Amenaza.

condiciones Seguras, se da la
orden de REINGRESO al area
Piso afectado

Los COORDINADORES DE EVACUACION
realizan el conteo y la verificacidn de las
personas evacuadas de su drea y/o Piso,

VUELVEN LAS verificando que todos se encuentran alli
OPERACIONES A LA
NORMALIDAD
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Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N. EMERGENCIA |
ACCIDENTE DETRANSITO '
RIESGOS ASOCIADOS

O Manejo de lesionados graves
O Fugas, derrames

O Incendios

O Explosicnes

EQUIPOS DE CONTROL

O Extintores
O Herramientas de apoyo
O Botiquin de Primeros Auxilios

PERSONAL DE CONTROL

0O Jefe inmediato

O Jefe de Emergencias

O Coordiandor §5T

O Grupos de Apoyo Externo
(Transito, ambulancia, bomberas)

CONTACTOS CLAVES

O Bomberos |19

O CruzRoja 132

[ Defensa Civil 144

[ Policia Transito 127

O Emergencias medicas 125 -132

PON

O Incendios
[ Primeros Auxilios

ANEXOS

O Teléfanos de Emergencias
0 Listado actualizado del personal

14. PAUTAS GENERALES ANTE UN ACCIDENTE VIAL O DE TRANSITO

Al interior o externamente de la Universidad

La nueva directriz nacional que se debe tener en cuenta en cualquier situacion al
presentarse un choque simple y solo se generen dafios materiales, los conductores deben
retirar inmediatamente los vehiculos involucrados en el accidente y todo elemento que
pueda interrumpir el trdnsito. Ademas, las autoridades no tendran que elaborar un informe
en los choques que se presenten de este tipo. Se debe tener en cuenta el punto 16.1.1, del

presente documento.
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Avisar de manera inmediata al director/a de la Direccion de Servicios Institucionales para
dar inicio a la ruta de atencion.

EXTERNO (Actuacion en caso de accidente de transito)

1. Con choque simple a. Verifique que se encuentre bien usted y los demas
o colisibn menor. involucrados, que no hayan sufrido ninglin golpe,
recuerde que la adrenalina hace que no sienta dolor en
el momento, pero puede haber hemorragias internas
debido al golpe.

Apague el vehiculo.
Pdéngase el chaleco reflectivo y los EPP necesarios para
atender el evento.

d. Ponga el freno de mano y los tacos para bloquear el
vehiculo si es necesario.

e. Encienda las luces de emergencia o estacionarias para
alertar a los demas conductores.

f. Los involucrados en choques simples deberan retirar los
vehiculos de forma inmediata del lugar, sin que para ello
sea necesaria la presencia de una autoridad de transito.
Después de tener la evidencia necesaria para la
reclamacion. Asi mismo deben tener en cuenta la
siguiente informacion para saber como actuar en estos
casos.

g. Recaude la informacion necesaria con el fin de recibir el
amparo por la aseguradora por los dafios ocasionados.

h. Si se presentaron testigos tome los datos para que
sirvan como testigos del accidente de transito

i. Tome fotografias, videos u otro material audiovisual que
le sirva demostrar lo ocurrido y posibles causales del
accidente para ser utilizado en la conciliacion vy
reclamacion ante las aseguradoras.

j. Sino se puede llegar a una conciliacion se podra asistir
al centro de conciliacion y si no se llega a un acuerdo se
podra asistir a la jurisdiccion ordinaria.

k. Si el vehiculo involucrado no se encuentra asegurado
debera recoger las pruebas para la conciliacion.

2. Con volcamiento Es considerado el volcamiento de hecho cuando el vehiculo
pierde su posicion normal durante el accidente y puede quedar
de manera lateral o longitudinal, sus llantas deben perder
siempre el contacto con la superficie de la via (Resolucién
11268 de 2012).

En estos casos es importante seguir las siguientes
recomendaciones

a. Mantenga la calma.
Apague el vehiculo.
Ponga el freno de mano para bloquear el vehiculo si
puede.
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No realice movimientos bruscos.

Abandone el vehiculo si puede moverse.

Coléquese el chaleco reflectivo y los EPP necesarios
para atender el evento si puede.

Encienda las luces de emergencia o estacionarias para
alertar a los demas conductores.

Coloque sefalizacién de seguridad (triangulos o conos)
para avisar a los deméas conductores con una
separacion desde el vehiculo afectado por lo menos de
50 metros de distancia de forma que sea visible a 100
metros para los vehiculos que transiten por la via.
Identifiqgue los peligros en la zona (riesgo de incendio,
derrame de aceite, etc.).

Si hay pasajeros dentro del vehiculo y pueden moverse,
ayudelos a salir rapidamente. Ubiquelos en un lugar
seguro.

Si los pasajeros estan atrapados, no pueden moverse
por sus propios medios y/o estan inconscientes, no los
retire del vehiculo a menos que haya un peligro
inminente que atente contra su vida. Ubiquelos en un
lugar seguro. Si hay heridos, remitase al numeral
Actuacion_en caso_de accidente de transito _con
lesionados (item 7)

Si hay victimas fatales, remitase al numeral Actuaciéon
en_caso _de accidente de transito _con lesionados

(item 7)

. Mantenga acompafiados a los pasajeros y trate de

calmarlos.

Llamar a las autoridades de transito al 123 o al #767
para solicitar la ayuda de la autoridad competente. Trate
de informar de la forma mas exacta:

* Localizacién del volcamiento.

* Numero de vehiculos implicados.

. Identificar si los vehiculos involucrados llevaban
sustancias peligrosas.

» Caracteristicas de los otros vehiculos (marca, color,
placas, aseguradora).

+ Datos de los otros conductores (si los conoce):
Nombre, cédula, teléfono, direccion.

Si hay testigos del evento evite que se retiren de la
escena.

Informe al responsable de su empresa.

Contacte a la aseguradora.

El agente solicita a los conductores los documentos
basicos: licencia de conduccion, Seguro Obligatorio
(SOAT), revision tecno-mecanica, cédula de ciudadania,
licencia de transito y tarjeta de operacion, seguros de
responsabilidad civil contractual y extracontractual si
aplica.

Si el carro tiene seguro, es muy importante que se
realice el croquis. Sin duda, la compafiia aseguradora
pedira el Informe Policial de Accidente de Transito
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(IPAT).

t. En el caso en que no fuere posible la conciliacién entre
los conductores, el agente de transito levantard el
Informe Policial de Accidente de Transito (IPAT), en
donde se describen los pormenores, y le entregara copia
a cada uno.

u. Espere al servicio de grua para que retiren el vehiculo
de la via.

v. Participé en la investigacion del accidente ocurrido.

3. Con
(atropello)

lesionado

De acuerdo con la Ley 769 de 2002 se considera un atropello
el accidente donde un peatdon es objeto de un impacto por un
vehiculo. En este tipo de accidente no importa si el vehiculo es
automotor o no automotor segun la Resolucion 11268 de 2012.

Para este tipo de accidentes se detallan las recomendaciones
para dos escenarios:

Si el conductor que ocasionoé el accidente es el empleado de la
empresa

En estos casos es importante seguir las siguientes
recomendaciones:

Mantenga la calma.

Apague el vehiculo.

Verifique su estado de salud después del impacto.

Coléquese el chaleco reflectivos y los EPP necesarios

para atender el evento.

e. Ponga el freno de mano y los tacos para bloquear el
vehiculo si es necesario.

f. Encienda las luces de emergencia o estacionarias para
alertar a los deméas conductores.

g. Coloque sefalizacion de seguridad (triAngulos o conos)
para avisar a los demas conductores con una separacion
desde el vehiculo afectado por lo menos de 50 metros
de distancia de forma que sea visible a 100 metros para
los vehiculos que transiten por la via.

I. Ildentifique los peligros en la zona (riesgo de incendio,
derrame de aceite, etc.).

m. Acérquese donde se encuentre la victima para verificar
su estado.

n. Si hay heridos, remitase al numeral Actuacion en caso
de accidente de transito con lesionados

0. Si hay victimas fatales, remitase al numeral Actuacion
en caso de accidente de transito con lesionados
(item 7)

p. Llame a las autoridades de transito al 123 o al #767 para

solicitar la ayuda de la autoridad competente. Trate de

informar de la forma mas exacta:
Localizacion del accidente.

o0 o

Fecha Aprobacion:
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NUmero de personas atropelladas.
Estado de las personas.

g. Si hay testigos del evento, evite que se retiren de la
escena.

r. Informe al responsable de su empresa.

s. Contacte a la aseguradora.

El agente pedira a los conductores los documentos
basicos: licencia de conduccion, Seguro Obligatorio
(SOAT), revision tecno-mecanica, cédula de ciudadania,
licencia de transito y tarjeta de operacién, seguros y de
responsabilidad civil contractual y extracontractual si
aplica.

u. Si el carro tiene seguro, es muy importante que se
realice el croquis. Sin duda, la compafia aseguradora
pedird el Informe Policial de Accidente de Transito
(IPAT).

v. En el caso en que no fuere posible la conciliacién entre
los conductores, el agente de transito levantara el
Informe Policial de Accidente de Transito. (IPAT), en
donde se describen los pormenores, y se le entregara
copia a cada uno.

w. Participé en la investigacion del accidente ocurrido.

4. Si el lesi
usted

onado es

En estos casos es importante seguir las siguientes
recomendaciones del numeral Actuacion en caso de
accidente de transito con lesionados (item 7)

5. Con
ocupante

caida de

Se considera una caida de ocupante a la caida de un
conductor, acompafiante o pasajero desde un vehiculo hacia el
exterior interior o dentro del mismo, cerciorandose que la caida
no sea por efecto de un choque o volcamiento. (Resolucién
11268 de 2012).

Para este tipo de accidentes se detallan las recomendaciones
para dos escenarios:

Si usted va conduciendo y es quien se cae

En estos casos es importante seguir las siguientes
recomendaciones del numeral Actuaciobn en caso de
accidente de transito con lesionados (item 4)

Si usted va conduciendo y quien se cae es un pasajero o
acompafante

En estos casos es importante seguir las siguientes
recomendaciones:

a. Mantenga la calma.

b. Apague el vehiculo.

c. Coloquese el chaleco refractivo y los EPP necesarios

Fecha Aprobacion:
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para atender el evento.

d. Ponga el freno de mano y los tacos para bloquear el
vehiculo si es necesario.

e. Encienda las luces de emergencia o estacionarias para
alertar a los demas conductores.

f. Coloque sefializacién de seguridad (triangulos o conos)
para avisar a los demas conductores con una
separacion desde el vehiculo afectado por lo menos de
50 metros de distancia de forma que sea visible a 100
metros para los vehiculos que transiten por la via.

g. ldentifique los peligros en la zona (transito de otros
vehiculos).

h. Acérquese donde se encuentre la victima para verificar
su estado.

i. Si hay heridos, remitase al numeral Actuacién en caso
de accidente de transito con lesionado.

j- Si hay victimas fatales, remitase al numeral Actuacion
en _caso _de accidente de transito con lesionados
(item 7)

k. Llame a las autoridades de transito al 123 o al #767 para
solicitar la ayuda de la autoridad competente. Trate de
informar de la forma mas exacta:

° Localizacion del accidente.
° Numero de personas caidas.
° Estado de las personas.

I. Si hay testigos del evento, evite que se retiren de la
escena.

m. Informe al responsable de su empresa.

Contacte a la aseguradora.

El agente pedira a los conductores los documentos

bésicos: licencia de conduccion, Seguro Obligatorio

(SOAT), revision tecno-mecanica, cédula de ciudadania,

licencia de transito y tarjeta de operacion, seguros de

responsabilidad civil contractual y extracontractual si
aplica.

p. Si el carro tiene seguro, es muy importante que se
realice el croquis. Sin duda, la compafia aseguradora
pedira el Informe Policial de Accidente de Transito
(IPAT).

g. En el caso en que no fuere posible la conciliacion entre
los conductores, el agente de transito levantara el
Informe Policial de Accidente de Transito (IPAT), en
donde se describen los pormenores, y le entregara copia
cada uno.

r. Participé en la investigacion del accidente ocurrido.

° 5

6. Actuacion en caso de
incendios

Segun la Resolucion 11268 de 2012, se considera un incendio
cuando el vehiculo se incendia sin que exista accidente previo.

En estos casos es importante seguir las siguientes
recomendaciones:

Fecha Aprobacion:
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Si esté en el interior del vehiculo y ve humo saliendo del
capo, detenga la marcha inmediatamente.
Apague el vehiculo.
Coléquese el chaleco reflectivo y los EPP necesarios
para atender el evento.
Ponga el freno de mano y los tacos para bloquear el
vehiculo si es necesario.
Encienda las luces de emergencia o estacionarias para
alertar a los demas
conductores.
Coloque sefalizacion de seguridad (triangulos o conos)
para avisar a los demas conductores con una separacion
desde el vehiculo afectado por lo menos de 50 metros
de distancia de forma que sea visible a 100 metros para
los vehiculos que transiten por la via.
Identifique los peligros en la zona (riesgo de incendio,
derrame de aceite, etc.).
Si hay pasajeros dentro del vehiculo ayddelos a salir
rapidamente. Ubiquelos en un lugar seguro.
Saque el extintor y acciénelo en las llamas.
Si hay heridos, remitase al numeral Actuacion en caso
de accidente de transito con lesionados (item 7)
Si hay victimas fatales, remitase al numeral Actuacion
en _caso_de accidente de transito con lesionados
(item 7)
Llamar a las autoridades de transito al 123 o al #767
para solicitar la ayuda de la autoridad competente. Trate
de informar de la forma mas exacta:
* Localizacién del vehiculo
* Numero de vehiculos implicados
* Identificar si los vehiculos involucrados llevaban
sustancias peligrosas.
e Caracteristicas de los otros vehiculos (marca,
color, placas, aseguradora).
e Datos de los otros conductores (si los conoce):
Nombre, cédula, teléfono, direccion.

. Si hay testigos del evento, evite que se retiren de la

escena.
Informe al responsable de su empresa.

No mueva los vehiculos hasta tanto no llegue la
autoridad de transito y lo determine.

. Contacte a la aseguradora.

El agente pedird a los conductores los documentos
bésicos: licencia de conduccién, Seguro Obligatorio
(SOAT), revision tecno-mecanica, cédula de ciudadania,
licencia de transito y tarjeta de operacion, seguros de
responsabilidad civil contractual y extracontractual si
aplica.

Si el carro tiene seguro, es muy importante que se
realice el croquis. Sin duda, la compafia aseguradora
pedira el Informe Policial de Accidente de Transito
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(IPAT).
t. Espere al servicio de grua para que retiren el vehiculo de
la via.

u. Participé en la investigacion del accidente ocurrido.

7. Con lesionados

Para cualquiera de los accidentes antes mencionados puede
darse como consecuencia la presencia de heridos. En este
caso, adicional a las recomendaciones especificas para
atender cada caso, se deberan considerar las actuaciones
mencionadas a continuacion.

Si el herido es usted

a. Mantenga la calma.
Verifique su estado de salud después del impacto.
Llame a las autoridades de transito al 123 o al #767
para solicitar la ayuda de la autoridad competente.
Trate de informar de la forma méas exacta:
* Localizacion del accidente.
* Su estado de salud.

d. Informe al responsable de su empresa.

Si el herido es otra persona

a. No debe huir del lugar del accidente.

b. Verifique el estado de salud de los lesionados.

c. Evite mover a los lesionados. Mantenga la calma y
espere a los organismos de emergencia.

d. Si tiene entrenamiento, preste los primeros auxilios
mientras llegan los organismos de emergencias.

e. Sino esta capacitado para prestar los primeros auxilios,
debe solicitar la ayuda de los organismos de
emergencias. De acuerdo con el articulo 131 del Codigo
Penal, el que omitiere, sin justa causa, auxiliar a una
persona cuya vida o salud se encontrare en grave
peligro, incurrira en prision de treinta y dos (32) a setenta
y dos (72) meses.

f. Indague por la presencia de un médico o de personas
gue posean conocimiento sobre primeros auxilios
mientras llega la asistencia de paramédicos.

g. Arrope a la victima para que no pierda calor.

h. Si las personas presentan hemorragias visibles, aplique

un aposito sobre la herida y espere la ambulancia.
Mantenga tranquila a la victima.
Solo cuando haya un peligro inminente que atente contra
la vida de los lesionados como un incendio o explosion,
deslizamiento de tierras, etc., debe retirarlos del
vehiculo. En caso contrario, son los organismos de
emergencia quienes deben realizar esta maniobra.

f. m. Nunca se debe quitar el casco a un motociclista o
ciclista.

g. Nunca se debe dar nada de comer o beber a los
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h. Coordine el acompafamiento a la victima si debe ser
trasladada a un centro de atencion.

i. No mueva los vehiculos hasta tanto no se realice el
levantamiento del Informe Policial de Accidente de
Transito (IPAT).

s. Los vehiculos quedaran a disposicion de la Fiscalia y
seran llevados a patios oficiales.

t. Los conductores quedan a disposicion de la autoridad de
transito quien a su vez lo remitira a la Unidad de
Reaccion Inmediata (URI).

u. Los conductores involucrados en el accidente quedan
provisionalmente a disposicién de la Fiscalia, que se
encargara de establecer quién tuvo la responsabilidad
del hecho.

v. Se solicitara realizar pruebas de alcoholemia a los
involucrados en el accidente de transito. Estas pruebas
son para evidenciar los estados fisicos de los
conductores.

w. Esté siempre al tanto de poder cerrar el caso ante las
autoridades, teniendo en cuenta la responsabilidad civil
y penal que acarrea un accidente de transito con
lesiones.

X. Evite relatar los sucesos sin asesoria legal.

y. Colabore con los lesionados y con la autoridad que lo
requiera.

8. Con victimas fatales

Para cualquiera de los accidentes antes mencionados puede
darse como consecuencia una victima fatal. En este caso,
adicional a las recomendaciones especificas para atender cada
caso, se deberan considerar las actuaciones mencionadas a
continuacion.

a. No debe huir del lugar del accidente.

b. Si el tipo de vehiculo es una moto Nunca se debe quitar
el casco a un motociclista o ciclista

c. No mueva los vehiculos hasta tanto no se realice el
levantamiento del Informe Policial de Accidente de
Transito (IPAT).

d. No permita que terceros sustraigan las pertenencias de
la victima.

e. Los vehiculos quedaran a disposicion de la Fiscalia y
seran llevados a patios oficiales.

f. Los conductores quedan a disposicion de la autoridad de
transito quien a su vez lo remitirda a la Unidad de
Reaccion Inmediata (URI).

g. Los conductores involucrados en el accidente gquedan
provisionalmente a disposicién de la Fiscalia, que se
encargara de establecer quién tuvo la responsabilidad
del hecho.

h. Se solicitardn realizar pruebas de alcoholemia, a los
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involucrados en el accidente de transito, estas pruebas
son para evidenciar estados fisicos de los conductores.

i. Esté siempre al tanto de poder cerrar el caso ante las
autoridades, teniendo en cuenta la responsabilidad civil y
penal que acarrea un accidente de transito con victimas
fatales.

j. Evite relatar los sucesos sin asesoria legal.

k. Colabore con la autoridad que lo requiera.

Tener en cuenta para la Investigacion del accidente
15.1 Recoleccion de evidencias

En la medida que sea posible y buscando tener herramientas validas y objetivas para la
investigacion y analisis del accidente por parte de la empresa, recopile la mayor cantidad de
evidencias posibles como son:

e [Fotografias (de contexto y de detalle)

e Identifique a las personas que evidenciaron el accidente (testigos), y poéngalo en
conocimiento ante la autoridad.

e Solicite copia del Informe de Accidente de Transito (IPAT) por parte de las autoridades
de transito.

e Aviso inmediato

La persona de la UNIVERSIDAD DEL TOLIMA, en este caso conductor, docente, estudiante
o funcionario que detecte o participe en un accidente vial o de transito debera dar aviso de
inmediato al Director(a) de Servicios Institucionales, al Auxiliar Administrativo de transporte
0 quien haga sus veces, mediante alguno de los siguientes medios:

» Teléfono celular o satelital

Nota: la UNIVERSIDAD DEL TOLIMA puede ser notificada del accidente a través de la
Policia, si el aviso se ha realizado a estos cuerpos. En dicho caso, la persona que reciba la
llamada de aviso se comunicara inmediatamente con el fin de activar el Plan de
Contingencia.

La persona (conductor, docente, estudiante o funcionario) que comunica y alerta de la
situacion debera dar la informacion lo més clara posible de acuerdo a lo siguiente:

e Lugar o ubicacion donde se produce el accidente vial o de transito informando: (ruta, km,
puntos de referencia, etc.). Si tiene la opcion de enviar la ubicacién por WhatsApp
hagalo.

¢ Informar si se encuentran personas heridas o inconscientes por el incidente / accidente.

e Numero de personas involucradas y si es posible el nombre de las mismas.

¢ Necesidad de remolque y ambulancias.

e Otra informacion que a su criterio pueda resultar de ayuda.

» Plan de Contingencia

De acuerdo a la informacion recibida, el(la) Director(a) de la Direccion de Servicios
Institucionales, él(la) Auxiliar Administrativo de Transporte o quien haga sus veces, activara
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el Plan de Emergencia en el nivel correspondiente y procedera a realizar el siguiente orden
de llamadas.

° Prestadora de Servicios de Salud - PSS - de la sede de la UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA
Policia municipal, en caso de que el aviso no provenga de ellos
Ambulancias y Servicios Médicos externos (de ser necesario)

Siguiendo el orden de la activacion del Plan de Contingencia teniendo conocimiento de la
situacién y atencion de los heridos, que correspondan a la planta de personal de la
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA:

° Compafia aseguradora (Pdliza de Vehiculos)
ARL

16. Comportamiento

Si se encuentra en la presencia o participaciéon de un accidente de transito, debera tener en
cuenta las siguientes recomendaciones:

° No mover a heridos o personas inconscientes, pues se puede agravar su lesién, a no
ser que se encuentren en peligro.

° Aplicar los conocimientos de primeros auxilios. En caso de que no esté entrenado,
solicitar ayuda inmediatamente.

° Sefalizar el lugar del accidente a fin de que no se produzcan choques en cadena o

alteracion de la escena.
Identificar el area o la via.
Tomar evidencias fotograficas, videos de: huellas, areas, sefializacion, dispositivos de
control viales, sefializacion, pero no divulgarlas éstas solo quedaran para el informe.
Identificacion de: conductores, testigos, victimas e involucrados.
No crear comprometerse personal, ni institucionalmente.
No mantener ninguna discusion fuerte con otros afectados.
No abandonar el vehiculo, ni el lugar del accidente salvo casos de fuerza mayor.
En caso de choque con un tercero o atropello, el afectado debera leer la declaracion
prestada o el Acta antes de firmar, solicitando en cada acto cualquier modificacién
gue a su juicio corresponda y sélo firmara una vez efectuada la misma.
° Impedir que terceros o los propios implicados intenten alterar indicios que conduzcan
a la reconstruccion del accidente.
Verifique el IPT, Informe preliminar de transito.
Solicitar copia del informe.

a. ACTUALIZACION

El documento PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS de la Universidad del Tolima, sera actualizado al presentarse algunas de
estas situaciones:

° De acuerdo con la implementacion o modificacion que se realice de las medidas de
mitigacion establecidas en el capitulo de analisis de riesgo, planes de accion y
procedimiento operativos normalizados. Simultdneamente se ejecuten las actividades
propuestas, estas se iran relacionando en el documento.

e Al presentarse cambios en la estructura fisica del Edificio o modificaciones a la carga
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ocupacional en los diferentes pisos.
b. CONCLUSIONES

e Mediante un analisis retrospectivo, presente y futuro del riesgo, se pudo realizar la
identificacion y caracterizacion de al menos 23 amenazas de origen natural, tecnologico,
social y ambiental.

e El 95,7% de las amenazas identificadas en la Universidad del Tolima Sede Principal
arrojaron niveles de riesgo MEDIO y el 4,3% niveles de riesgo BAJO. En su gran mayoria,
las amenazas con riesgo MEDIO, requieren de una INTERVENCIO N INMEDIATA,
debido principalmente a que éstas ya se han materializado anteriormente en el campus, y
a que la vulnerabilidad en las PERSONAS y RECURSOS dio como resultado una
calificacion MEDIA.

c. RECOMENDACIONES

e Analizar la factibilidad y viabilidad de los planes de prevencion, mitigacion y control
sugeridos, segun las amenazas identificadas y evaluadas. La implementacién de
estos planes de intervencion, contribuira a disminuir la vulnerabilidad en las personas,
recursos y sistemas y procesos, asi como la probabilidad de ocurrencia y/o la
severidad de las mismas.

Documentos Anexos

Anexo Resumen Ejecutivo
Hallazgos

= De acuerdo al proceso de identificacion de amenazas, evaluacion y analisis
de riesgos, se pudo establecer para la Universidad del Tolima Sede
Principal, los siguientes escenarios:
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ACCIDENTE DE TRANSITO

MEDIO

DAROS POR AGUA

MEDIO

DERRAMES

MEDIO

EMERGENCIA MEDICA

MEDIO

EXPLOSION

* & 6 o o
\ g
%

MEDIO

FALLAS EN LAS ESTRUCTURAS

MEDIO

TOLERABLE

FALLAS EN LOS SISTEMAS

MEDIO

TOLERABLE

FUGAS

MEDIO

TERRORISMO

MEDIO

ASONADAS

MEDIO

HOSTIGAMIENTO

MEDIO

ACTIVIDADES CRIMINALES

MEDIO

DESORDENES CIVILES
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MEDIO

Presentacion de Resultados:

e Se pudo evidenciar que 20 de las 23 amenazas identificadas, ya se han
materializado anteriormente en la Sede Principal de la Universidad del Tolima,
por lo cual su probabilidad de ocurrencia se ha catalogado como INMINENTE.

e Se observd que la vulnerabilidad en personas y recursos, en general, tiene un
nivel MEDIO, lo cual indica que existen oportunidades de mejora importantes

la universidad.

dentro de

la gestion integral de emergencias de
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Conclusiones:

Mediante un andlisis retrospectivo, presente y futuro del riesgo, se pudo realizar
la identificacion y caracterizaciéon de al menos 23 amenazas de origen natural,
tecnoldgico, social y ambiental.

El 95,7% de las amenazas identificadas en la Universidad del Tolima Sede
Principal arrojaron niveles de riesgo MEDIO y el 4,3% niveles de riesgo BAJO. En
su gran mayoria, las amenazas con riesgo MEDIO, requieren de una
INTERVENCIO N INMEDIATA, debido principalmente a que éstas ya se han
materializado anteriormente en el campus, y a que la vulnerabilidad en las
PERSONAS y RECURSOS dio como resultado una calificacion MEDIA.

Recomendaciones:

17

Analizar la factibilidad y viabilidad de los planes de prevencién, mitigacion y
control sugeridos, segun las amenazas identificadas y evaluadas. La
implementacion de estos planes de intervencion, contribuird a disminuir la
vulnerabilidad en las personas, recursos y sistemas y procesos, asi como la
probabilidad de ocurrencia y/o la severidad de las mismas.

. BASE LEGAL

LEGISLACION NACIONAL

ANO

NORMATIVID
AD

REQUISITO APLICABLE

1979

Ley 9

Ley marco de salud ocupacional — Medidas Sanitarias

ARTICULO 114-En todo lugar de trabajo, debera disponerse de personal adiestrado,
métodos, equipos y materiales adecuados y suficientes para la prevencién y extincién
de incendios.

ARTICULO 491-Normas para:

a) Tomar las medidas necesarias para prevenir, si fuere posible, los desastres o para
atenuar sus efectos;

b) Prestar ayuda y asistencia en casos de desastres;

C) Controlar los efectos de los desastres, especialmente en lo relacionado con la
apariciéon y programacion de epidemias;

d) Mantener durante el periodo de rehabilitacion y reconstrucciéon el saneamiento
ambiental de la comunidad afectada por desastres;

€) Definir el estado de vuelta a la normalidad de una comunidad afectada por un
desastre, y

f) Determinar responsabilidades, competencia y jurisdiccion de las autoridades que, en
momentos de emergencia, tengan a su cargo el cumplimiento de las normas
establecidas en la presente Ley y sus reglamentaciones.

Titulo VII: Coordinacion de todos los organismos que intervienen durante la
emergencia. Dispone la constitucién de comités regionales y locales y asigna al Comité
Nacional funciones de control y vigilancia de planes de capacitacion, entrenamiento y
establecimiento de normas y requisitos sobre sistemas de alarma, informacion general,
refugio, campamentos

y condiciones sanitarias.

1979

Resolucion
2400

Por la cual se establecen las disposiciones para vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo.

Articulos 205 al 219-Prevencion y control de incendios. En todo establecimiento de
trabajo que ofrezca peligro de incendio ya sea por emplearse elementos combustibles o
explosivos, o por cualquier otra circunstancia, se tomaran medidas para estos riesgos,
disponiéndose de suficiente nimero de tomas de agua con sus correspondientes
mangueras, tanques de depodsito de reserva o extintores, con personal debidamente
entrenado en la extincién de incendios”.

Articulo 205. Tomas de agua con sus correspondientes mangueras, tanques de depdsito
de reserva o aparatos extinguidores, con personal debidamente entrenado en extincion
incendios.

Articulos 220 al 234 — Extincién de incendios

Articulo 220 — Extinguidores de incendio.
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Establece el deber del empleador de contar con el equipo necesario para atender
cualquier tratamiento médico de emergencia. En los lugares de trabajo, debera existir

., un botiquin de primeros auxilios dotado con medicina suficiente segun las
1979 Resolucion . L ) - p
2413 caracteristicas de la obra o actividad. EI manejo del botiquin lo hara personal con

conocimientos en la practica de primeros auxilios.

1984

Decreto 614

Por la cual se determinan las bases para la organizacion de administraciéon de salud
ocupacional en Colombia. Establece los lineamientos de la Seguridad y Salud en el
Trabajo y establece las bases para su organizaciony administracion en el
pais, fijando ademas su obligatoriedad para toda clase de trabajo sin importar la forma
juridica de su organizacion y prestacion.

1988

Ley 46

Por la cual se crea el Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres se
otorgan facultades extraordinarias al presidente de la Republica y se dictan otras
disposiciones.

1989

Resolucion
1016

Reglamenta las organizacion, funcionamiento y forma de los programas de salud
ocupacional que deben desarrollarlos patronos o empleadores en Colombia.

Organizar y desarrollar un plan de emergencia. Rama preventiva — Rama pasiva o
estructural — Rama Activa o control.

Todos los empleadores, publicos, oficiales, privados, contratistas y subcontratistas
estan obligados a organizar y garantizar el funcionamiento de un Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, destinando los recursos humanos, técnicos,
financieros y fisicos para su cabal desarrollo. El programa debera ser especifico para
cada empresa de acuerdo a su actividad econémica, los riesgos reales y potenciales y
el nimero de trabajadores. La resolucién 1016/89 establece que el programa debe
estar constituido por cuatro componentes: Medicina preventiva, Medicina de trabajo,
Higiene y Seguridad Industrial y finalmente, funcionamiento del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

1989

Ley 919

Por el cual se organiza el Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres y se dictan otras disposiciones.

1992

Directiva

Ministerial No.

13

“Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres”. 22. Planes de Prevencion de
Desastres en establecimientos educativos.3. Planes de Emergencia en escenarios
deportivos.

1993

Ley 100

En sus articulos 167 y 168 consagra la obligatoriedad de las Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud en la atencion de urgencias y reglamenta la Subcuenta de
Eventos Catastréficos y Accidentes de Transito.

1994

Resolucion
7550

Regula la prevencién de emergencias y desastres en las instituciones educativas en
Colombia.

Art. 3. Solicitar a los establecimientos educativos, la creacion y desarrollo de un
proyecto de prevencién y atencién de emergencias y desastres, de acuerdo con los
lineamientos emanados por el Ministerio de Educacion Nacional, el cual hard parte
integral del proyecto educativo institucional. Este contemplard como minimo los
siguientes aspectos:

1994

Resolucion
7550

a) Creacion del comité escolar de prevencion y atenciéon de emergencias y desastres
como también brigadas escolares;

b) Analisis escolar de riesgos;
C) Plan de accién, y

d) simulacro escolar ante una posible amenaza.

Las secretarias de educacion de cada departamento, contaran con la asesoria del
comité regional para la prevencion y atencion de desastres, la junta departamental de
educacion (JUDE) y entidades nacionales como la Direccién Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres.

1994

Ley 164

Adopta el convenio marco de las naciones unidas sobre el cambio climatico en
Colombia.

“Por el cual se determina la organizacién y
Riesgos Profesionales”.

administracion del Sistema General de
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1994

Decreto Ley
1295

ARTICULO 2°. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales.

El Sistema General de Riesgos Profesionales tiene los siguientes objetivos:

b) d) Establecer las actividades de promocion y prevencién tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacién trabajadora, protegiéndola contra los
riesgos derivados de la organizacién del trabajo que puedan afectar la salud individual
0 colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos, biolégicos,
ergondmicos, psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

C) Fijar las prestaciones de atencion de la salud de los trabajadores y las
prestaciones econdmicas por incapacidad temporal a que haya lugar frente a las
contingencias de accidente de trabajo y enfermedad profesional.

d) Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias de accidente de
trabajo o enfermedad profesional y muerte de origen profesional.

€) Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales y el control de los agentes de riesgos
ocupacionales.

1995

Decreto 969

Expide, organiza y reglamenta la red nacional de centros de reserva para atender
emergencias como instrumental del sistema nacional de prevencion y
atencion de desastres.

1996

Ley 1283

Por el cual se reglamenta el funcionamiento del Fondo de Solidaridad y Garantia del
Sistema General de Seguridad Social en Salud (FOSYGA).

1996

Ley 322

Por la cual se crea es Sistema Nacional de Bomberos de Colombia y se dictan otras
disposiciones.

Articulo 1°.- La prevencion de incendios es responsabilidad de todas las autoridades y
de los habitantes del territorio colombiano.

En cumplimiento de esta responsabilidad los organismos publicos y privados deberan
contemplar la contingencia de este riesgo en los bienes inmuebles tales como parques
naturales, construcciones, programas de desarrollo urbanistico e instalaciones y
adelantar planes, programas y proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

1997

Ley 400

Crea las normas, criterios y requisitos de sismo resistencia en las edificaciones
colombianas.

En ella se anota: Edificaciones indispensables son aquellas de atencién a la comunidad
que deben funcionar durante y después de un sismo, cuya operacion no puede ser
trasladada rapidamente a un lugar alterno, tales como hospitales de niveles de
complejidad 2 y 3 y centrales de operacién y control de lineas vitales.

1997

Decreto
2340

Establece las medidas para organizar la prevencion y
mitigacién de los incendios forestales en Colombia.

1997

Ley 388

Establece la elaboracion de planes de ordenamiento territorial.

1998

Ley 33

Norma Colombiana de Disefio y Construccion Sismo- Resistente. Establece la
especificidad de las normas de construccion para el pais y clasifica a los hospitales en
el grupo de ocupacién institucional o de salud [-2. En funciéon de disminuir la
vulnerabilidad debe revisarse la aplicacién del capitulo J y K de dicho manual, en lo
referente a la protecciéon contra incendios y medios de evacuacién que contienen
aspectos diferentes a los estructurales.

1998

Ley 93

(Plan Nacional para la prevencién y atencion de Desastres). La estrategia de
socializacion de la prevencién y la mitigacién de desastres entre otras, tiene programas
para la participacion ciudadana:

Informacioén publica para la prevencion y reaccion adecuada a la comunidad en caso
de desastres.

Incorporacién de los conceptos de prevencion de desastres y proteccién ambiental en
la educacién formal. Desarrollo de un sistema nacional de capacitacion de funcionarios
y capacitadores comunitarios.

Desarrollo de actividades con las organizaciones de la sociedad civil.

1999

Decreto 321

Establece los requisitos para la elaboracion y presentacion de los planes de
contingencia para la atencion y control de derrames de hidrocarburos, derivados y
otras sustancias nocivas.

2000

Ley 629

Es la ley con la cual Colombia adopta y aprueba el Protocolo de Kyoto de la convencion
marco de las naciones unidas sobre el cambio climético.

2000

Ley 599 de
2000

— Cadigo
Penal
Colombiano

Art. 131. Omisién de socorro: El que omitiere, sin justa causa, auxiliar a una persona
cuya vida o salud se encontrare en grave peligro, incurrird en prision de treinta y dos
(32) a setenta y dos (72) meses.
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Reglamenta la expedicién de licencias de urbanismo y construccion con posterioridad a
2001 Decreto la declaracién de situacién de desastre o calamidad publica.
2015
Modifica la Ley 400 de 1997. Define un plazo de cuatro (4) afios a partir de la vigencia
2001 Ley 715 de la presente Ley para la evaluacion de la vulnerabilidad sismica de las instituciones
prestadoras de servicios de salud.
2002 Resolucion Adopta los planes tipo de emergencia en seis escenarios. (Norma distrital tomada como
1428 referencia)
de 2002
Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras
2002 Ley 769 e P 9 y
isposiciones.
También conocida como la resolucion de botiquin de
2007 Resolucion primeros auxilios, la cual establece los elementos minimos que debe contener segun el
0705 tamafio del establecimiento comercial. (Norma distrital tomada como referencia).
Expide el plan nacional de emergencia y contingencia para los eventos con gran
2007 Decreto afIEencia ge publico ° ! ° P °
3888 )
Reglamenta los aspectos frente a la adecuacion, reparacion y/o reconstruccion de
2009 Decreto edificaciones, con posterioridad a la declaracion de una situaciéon de desastre o
4550 calamidad publica.
Expide los requisitos técnicos para las construcciones sismo resistentes — Norma
NSR - 10.
2010 Decreto 926 La ley establece la diferencia con otras estructuras al determinar un coeficiente de
importancia mayor a las instituciones del sector salud y clasificarlas dentro de los
grupos de usos Il y IV.
Expide las disposiciones de seguridad en parques de diversiones, atracciones y
2010 Resolucion dispositivos de entretenimiento en Colombia.
958
2011 Decreto Crea la Unidad Nacional para la Gestion de Desastres.
4147
Establece las disposiciones sobre el uso, distribucion y comercializacion de los
2011 Resolucion cilindros de gas propano y otros envases de GLP.
177
2011 Ley 1493 Expide la Ley para el control de los espectaculos publicos.
Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad para
proteccion contra caidas en trabajo en alturas.
Art. 3 Numeral 11. Asegurar que cuando se desarrollen trabajos con riesgo de caidas de
alturas, exista acompafiamiento permanente de una persona que esté en capacidad de
activar el plan de emergencias en el caso que sea hecesario.
Numeral 14. Incluir dentro de su Plan de Emergencias un procedimiento para la
atencion y rescate en alturas con recursos y personal entrenado, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 24 de la presente resolucion; y,
Articulo 24. Plan de emergencias. Todo empleador que dentro de sus riesgos
cotidianos tenga incluido el de caida por trabajo en alturas, debe incluir dentro del plan
de emergencias establecido en el numeral 18 del articulo 11 de la Resolucion nimero
1016 de 1989, un capitulo escrito de trabajo en alturas que debe ser practicado y
verificado, acorde con las actividades que se ejecuten y que garantice e una respuesta
organizada y segura ante cualquier incidente o accidente que se pueda presentar en el
B sitio de trabajo, incluido un plan de rescate; para su ejecucion puede hacerlo con
2012 Resolucion recursos propios o contratados.
1409

En el plan de rescate, disefiado acorde con los riesgos de la actividad en alturas
desarrollada, se deben asignar equipos de rescate certificados para toda la operacion y
contar con brigadistas o personal formado para tal fin.

Se dispondra para la atencion de emergencias y para la prestacion los primeros
auxilios de: botiquin, elementos para inmovilizacion y atenciéon de heridas, hemorragias
y demas elementos que el empleador considere necesarios de acuerdo al nivel de
riesgo.

El empleador debe asegurar que el trabajador que desarrolla trabajo en alturas, cuente
con un sistema de comunicacién y una persona de apoyo disponible para que, de ser
necesario,

reporte de inmediato la emergencia.

Paragrafo. Las empresas podran compartir recursos para implementar el plan de
emergencias dentro de los planes de ayuda mutua.
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2012

Ley 1562

Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 11. Servicios de Promocion y Prevencién. Del total de la cotizacién las
actividades minimas de promocion y prevencion en el Sistema General de Riesgos
Laborales por parte de las Entidades Administradoras de Riesgos Laborales seran las
siguientes:

Capacitacion basica para el montaje de la brigada de emergencias, primeros auxilios y
sistema de calidad en Seguridad y Salud en el Trabajo;

2012

Ley 1523

Por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de desastres.

2012

Decreto
1640

Expide la guia para la formulacion de los planes de ordenacién y manejo de cuencas
hidrogréaficas - POMCAS

2012

Ley 1575

Expide la Ley general de Bomberos en Colombia.

Articulo 1°. Responsabilidad compartida. La gestién integral del riesgo contra incendio,
los preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencién de
incidentes con materiales peligrosos es responsabilidad de todas las autoridades y de
los habitantes del territorio colombiano, en especial, los municipios, o quien haga sus
veces, los departamentos y la Nacién. Esto sin perjuicio de las atribuciones de las
demas entidades que conforman el Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres.

Articulo 2°. Gestion integral del riesgo contra incendio. La gestién integral del riesgo
contra incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la
atencion de incidentes con materiales peligrosos, estardn a cargo de las instituciones
Bomberiles y para todos sus efectos, constituyen un servicio publico esencial a cargo
del Estado.

Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional, en forma directa a través de Cuerpos de Bomberos Oficiales,
Voluntarios y aeronauticos.

2013

Decreto
1974

Define el procedimiento para expedir y actualizar el plan
nacional de gestién del riesgo.

2013

Resolucion
90708

Reglamento técnico de instalaciones Eléctricas (RETIE).

2014

Resolucion
0661

Por la cual se adopta el Reglamento Administrativo, Operativo, Técnico y Académico de
los Bomberos en Colombia.

2014

Resolucion
1807

Por el cual se reglamenta el articulo 189 del Decreto-ley 019 de 2012 en lo relativo a la
incorporacion de la gestion del riesgo en los planes de ordenamiento territorial y se
dictan otras disposiciones.

2014

Resolucion
92

Define los lineamientos para realizar la revision anual de

los sistemas de transporte vertical en edificaciones y puertas eléctricas en Bogota D.C.
asi como el procedimiento para que el IDIGER realice las verificaciones.

Reglamento Distrital (solo como referencia)

2014

Resolucion
221

Expide los lineamientos para la revision anual de sistemas de transporte vertical en
edificaciones. Reglamento Distrital (solo como referencia).

2014

Resolucion
256

Establece la reglamentacion para la capacitacion y entrenamiento de las brigadas
contraincendios de los sectores energético, industrial, petrolero, minero, portuario,
comercial en Colombia.

La brigada estara conformada como minimo por el 20% de la poblacion laboral. Aplica
toda la norma.

2015

Decreto 1072

1.
2.

Expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Articulo 2.2.4.6.25.
Prevencion, preparacién y respuesta ante emergencias.

El empleador o contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias
en materia de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a
todos los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su
forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas y subcontratistas, asi como
proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:

Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;
Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control
existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales y de
ayuda mutua;
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. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas,
considerando las medidas de prevencién y control existentes;

. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los
bienes y servicios de la empresa;

Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas
priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de
eventos potencialmente desastrosos;

. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos 0 acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas
prioritarias 0 minimizar el impacto de las no prioritarias;

Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente
a estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y
rutas de evacuacion;

2015 | Decreto 1072 Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en

capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o

potencial;

trabajadores;

disponibilidad y buen funcionamiento; y

Ley 1523 de 2012.

continuidad de negocio, cuando asi proceda.

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de todos los

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel
de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencién de primeros auxilios;
12.Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos
relacionados con la prevencion y atencidon de emergencias incluyendo sistemas de
alerta, sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen
funcionamiento; y Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST,
todos los equipos relacionados con la prevencion y atencion de emergencias
incluyendo sistemas de alerta, sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun,
identificando los recursos para la prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias en el entorno de la empresa y articulandose e con los planes que para
el mismo propdsito puedan existir en la zona donde se ubica la empresa.

PARAGRAFO 1. De acuerdo con la magnitud de las amenazas y la evaluacion de la
vulnerabilidad tanto interna como en el entorno y la actividad econémica de la empresa, el
empleador o contratante puede articularse con las instituciones locales o regionales
pertenecientes al Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres en el marco de la

PARAGRAFO 2. El disefio del plan de prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencias debe permitir su integracion con otras iniciativas, como los planes de

Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.

2015 | Decreto 1076
Cddigo de Policia
Se expide el Codigo de Policia.
Articulos 14 Poder extraordinario para prevencion del riesgo o ante situaciones de
emergencia, seguridad y calamidad.
Articulo 29 Autorizacién de actos o eventos que involucren el uso y aprovechamiento
2016 | Ley 1801 de articulos pirotécnicos de categoria tres.
Articulo 35 Comportamientos que afectan las relaciones entre las personas y las
autoridades.
2016 | Decreto 298 Por la cual se establece la organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Cambio Climético y se dictan otras disposiciones.
Por medio del cual se adopta el Plan Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres.
2016 | Decreto 308 P °
Regula el uso de los Desfibriladores Automaticos (DEA) en zonas de alta afluencia de
publico y transportes asistenciales.
Esta norma aplica para los siguientes sectores:
Transportes asistenciales publicos y privados. Terminales terrestre, fluvial y aéreo.
2017 | Ley 1831

Escenarios deportivos. Entidades publicas. Carceles y centro penitenciarios. Sistemas
de transporte masivo. Escenarios culturales y recreacionales publicos y privados
(hoteles, museos, bibliotecas, complejos turisticos, etc.)
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Establece los criterios para la elaboracion de los planes de gestién del riesgo de
desastres en entidades publicas y privadas.
Esta norma aplica para las siguientes entidades publicas y privadas:
2017 | Decreto 2157

Prestadores de servicios publicos. Construccion de obras civiles mayores. Desarrollo de
actividades industriales. Transporte y almacenamiento de carga.
Construccion bajo la categoria IV de alta complejidad.

Por medio de la cual se aprueba el “Acuerdo de Paris” sobre Cambio Climatico.

2017 | Ley 1844
Expide la guia para elaborar los planes de contingencia para el transporte de
2018 Resolucion hidrocarburos, derivados y otras sustancias nocivas.
1209 Aplica toda la norma especialmente para empresas que realice manejo,
almacenamiento y transporte de hidrocarburos y sus derivados.
Por la cual se establecen directrices para la gestion del cambio climético.
2018 | Ley 1931
Se definen los nuevos estandares minimos para implementar el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo en empresas pequefias, medianas y grandes (deroga
2019 | Resolucién la resolucion 1111 de 2017)
0312
Articulo 9 Estandares Minimos para empresas de 11 a 50 trabajadores.
Articulo 16 Estandares Minimos para empresas mayores de 50 trabajadores.
Establece los lineamientos para el uso del Desfibrilador Externo Automético - DEA en
zonas de alta afluencia de publico.
2019 | Resolucién
3316 Aplica toda la norma.
Publica el protocolo de bioseguridad para las instituciones educativas, instituciones de
2020 | Resolucién educacion superior y las instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo
1721 humano. Expide: Ministerio de salud y proteccion social.
Expide los protocolos de bioseguridad para las practicas de actividades fisicas,
2020 | Resolucion recreativas y deportivas, deroga la resolucion 991 de 2020. Expide: Ministerio de salud
1840 y proteccién social.
Prohibe la habilitacion de eventos publicos o privados que generen aglomeracion de
personas. En los lugares donde se puedan generar aglomeraciones se deberan hacer
2020 ngglucién controles estrictos de entrada y salida. Expide: Ministerio de Salud y Proteccién Social.
Se expide el protocolo general de bioseguridad para hacer mitigacidn, control y
realizacién del adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus COVID-19. Esta
2020 Resolucion resolucion es aplicable a todas las actividades econdémicas, sociales y sectores de la
666 administracion publica (excepto el sector salud). Expide: Ministerio de Salud y
Proteccion Social
2021 Ley 408 “Por la cual se dictan normas para garantizar los derechos a la vida, a la integridad

personal y a la salud de los individuos mediante la seguridad vial bajo el enfoque de
Sistema Seguro, y se dictan otras disposiciones”.

17.NORMAS TECNICAS COLOMBIANAS

Norma ISO 31000

Gestion de Riesgo.

Norma ISO 22301

Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.

NTC-1700

Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones.
Medios de Evacuacion y Codigo NFPA 101. Codigo de Seguridad
Humana.

Establece cuales son los requerimientos que debe cumplir las
edificaciones en cuanto a salidas de evacuacion, escaleras de
emergencia, iluminacién de evacuacién, sistema de proteccion
especiales, numero de personas maximo por unidad de area,
entre otros requerimientos; parametros que son analizados con
base en el uso de los edificios es decir comercial, instituciones
educativas, hospitales, industrias, entre otros.
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Higiene y Seguridad. Extintores Portétiles.
Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspeccion
y mantenimiento de portatiles, igualmente el cédigo 25 de la NFPA
NTC-2885 Standard for the inspection, testing and maintenance of Water —
Based fire protection systems USA: 2002. Establece la
periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una de
las partes componentes de un
sistema hidraulico contra incendio.
NTC-4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes
peatonales.
NTC-4140 Edificios. Pasillos y corredores.
NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.
NTC-4144 Edificios. Sefializacion.
NTC-4145 Edificios. Escaleras.
NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y
agarraderas.
NTC-4279 Vias de circulacion peatonal planas.
NTC-4695 Sefalizacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.
NTC-2388 Simbolos para la informacién del publico.
Sistemas de sefales contra incendio, instalaciones,
NTC-1867 mantenimiento y usos.
NTC 4595 Planeamiento y disefio de ambientes escolares
NTC 4596 Sefializacion para instalaciones y ambientes escolares.
Normatividad sobre temas relacionados con la
NTC 1669,1458,1488 organizacioén y entrenamiento para las unidades contra incendio de
las brigadas de emergencia

17.2 NORMAS INTERNACIONALES DE REFERENCIA

NFPA101/06. Life Satefy Code. (Codigo de Seguridad Humana).
Standard en Disaster/Emergency Management and Business
NFPA1600/07. Continuity Programs. (Norma sobre manejo de Desastres,
Emergencias y Programas para la Continuidad del Negocio).
NFPA 10 Establece el tipo, la distribucion y uso de extintores portétiles.
NFPA 30 Sobre el almacenamiento de liquidos inflamables y combustibles
NFPA 600 Sobre la formacion de brigadas de emergencia
Convencion  sobre los Naciones Unidas en el cual esta la convencion sobre los Derechos
Derechos de las . . :
P de las Personas con Discapacidad y el Protocolo Facultativo, a la
ersonas con

Discapacidad y el
Protocolo Facultativo

cual le deben dar cumplimiento los estados partes (Colombia firmo
en mayo de 2011). http://www.un.org/esa/socdev/enable

MARCO
INTERCIONAL HYOGO

Aumento de la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los
desastres

MARCO
[INTERNACIONAL
SENDAI

Para la Reduccion de Riesgo de Desastres.
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REGISTROS

Entrega de
1 ﬁg{PLOl_ elementos de Fisico Fisico Técnico 20 afos Eliminacion
botiquin
Simulacro
plan de
prevencion,
2 Egz_ PLOIL- preparaciony | Fisico Fisico Técnico 20 afios Eliminacion
respuesta
ante
emergencias
Formato hoja
de vida
3 | ST-PLOL- integrante de | Fisico Fisico Técnico 20 afios Eliminacion
FO3 .
brigada de
emergencias
ANEXOS
Anexo 1. ST-PLO1-FO1 Entrega de elementos de botiquin
Anexo 2  ST-PL0O1-FO2 Simulacro plan de prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias
Anexo 3. ST-PL01-FO3 Formato hoja de vida integrante de brigada de emergencias

02

31-05-2024

14

REGISTRO DE MODIFICACIONES

se revisa el item 16 accidentes de transito.

03

04-07-2024

13

Actualizacion del PONS accidentes de transito




