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INFORME DE AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE
DE PAZ Y DERECHOS HUMANOS, vigencia 2020.

La Ley 489 de 1998y el documento CONPES 3654 de 2010, establecen que la Rendicién
de Cuentas que la rendicion de cuentas es una expresién de control social y un
mecanismo de participacion ciudadana, que comprende acciones de peticion de
informacion y de explicaciones, asi como la evaluacidén de la gestion, y que busca la
transparencia de la gestion. De igual forma la Ley 1474 de 2011 en el articulo 78
establece que todas las entidades y organismos de la Administracion Publica, deben

rendir cuentas de manera permanente a la ciudadania.

De acuerdo con el articulo 33 de la Ley 489 y el articulo 74 de la Constitucion Politica de
Colombia, que reglamentan la creacion de escenarios para informar a la ciudadania
sobre su gestién, se crean las Audiencias Publicas de rendicion de cuentas, como

requisito obligatorio para las entidades publicas.

En concordancia con lo anterior, la Universidad del Tolima asume la Rendicion de
Cuentas como un ejercicio democratico, de transparencia, de comunicacion y dialogo
frente a la responsabilidad que le es pertinente, que deviene de la ciudadania y del

control social que ésta debe ejercer para el mejoramiento de la gestién publica.

Por ello se construy6 el Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano y se disefi6 la
estrategia de rendicidbn de cuentas basada en los tres elementos fundamentales:

informacion, diadlogo y responsabilidad, como iniciativa que busca contribuir a la
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materializan de los espacios de dialogo y Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas

como espacios de integracion con los grupos de valor, interés y la ciudadania en general,

que permiten informar de manera integral los resultados de la gestion de la direccion

durante la vigencia 2020, socializando los avances de cada eje del plan de desarrollo,

resultados de metas de gestion, retos, entre otros.

En este escenario, se desarrolla La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas con
Enfoque de derechos humanos y paz, vigencia 2020, como es un espacio de
participacion e interlocucion con la ciudadania en general, para discutir aspectos
relacionados con la formulacion, ejecucion o evaluacion de politicas y programas de la

Institucién, propiciando una reflexion sobre los resultados de la gestion.

Debido a la actual coyuntura de aislamiento preventivo que estd atravesando nuestro
pais por el coronavirus COVID-19, se ha fortalecido la rendicién de cuentas apoyados en
la implementaciéon de Gobierno Digital y con las herramientas de las TIC, para que los
grupos de valor, de interés y ciudadania en general, se informen y participen en la gestiéon

adelantada por la Universidad

Finalmente, en este informe se describen las acciones adelantadas el marco de la
estrategia de rendicién de cuenta y particularmente las acciones en torno a la realizacion
de la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas con enfoque en derechos humanos y
paz vigencia 2020, en la que se generaron espacios de dialogo, participacion, reflexion
y retroalimentacion sobre la gestion de la Universidad del Tolima, consolidando asi el
fortalecimiento de los principios de eficiencia, eficacia y transparencia y por ende el

aporte de valor publico para la entidad.
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LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

La estrategia fue contemplada dentro del componente de rendicion de cuentas del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2021, La estrategia se fundamento
en los elementos de Informacion, lenguaje comprensible al ciudadano, dialogo y
responsabilidad, se definié el Reto, el Objetivo General que esta alineado con tres

objetivos especificos.

RETO: Perfeccionar el proceso de Rendicibn de Cuentas con Enfoque en

derechos Humanos y Paz de la Universidad del Tolima.

1.1. Objetivo General: Fortalecer el proceso de rendicion de cuentas de la Universidad
del Tolima visibilizando la gestion a la articulacion de los ejes misionales de docencia,
investigacion y proyeccion social, orientados en garantizar los Derechos Humanos y la
construccion de Paz, ofreciendo informacion transparente, oportuna y potenciando la
participacion ciudadana a través del didlogo que permita generar aportes para el

mejoramiento de la gestion.
1.2.0Objetivos especificos:

1.2.1. Generar informacion de calidad y en lenguaje comprensible sobre la gestion
institucional de la Universidad del Tolima.

1.2.2. Desarrollar espacios de dialogo de doble via para que participen los grupos
interesados en la gestion institucional.

1.2.3. Asumir los compromisos en el procedimiento de Rendicién de Cuentas lo que

constituye un incentivo para los actores de este proceso.

Universidad del Tolima - Acreditada de Alta Calidad - NIT: 890.700.640-7
Barrio Santa Helena Parte Alta | Cédigo Postal N° 730006299 - Teléfonos: +57 (8) 2 771212 - 018000181313



O

Universidad ACREDITADA
del Tolima DE ALTA CALIDAD

jConstruimos la universidad que sonamos!

Gestion para realizar la Audiencia Publica virtual de Rendicion de cuentas:

La Universidad del Tolima presentd ante sus grupos de valor, interés y ciudadania en
general, la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas con enfoque en derechos
humanos y paz vigencia 2020, el dia viernes 27 de agosto de 2021, apoyada con las
herramientas de la Tecnologias de la informacion y las comunicacion TICs, por la
coyuntura de aislamiento preventivo a causa de la prevalencia de la pandemia
ocasionada por el virus COVID-19, con el propésito de socializar los resultados de la
gestibn de la institucion de la vigencia 2020, consolidando espacios de didlogo,
participacion, reflexion y retroalimentacion al publico en general para fortalecer los

principios de eficiencia, eficacia y transparencia.

ANTES DE LA AUDIENCIA PUBLICA

1. Conformacion del Equipo de apoyo Audiencia

Para poder garantizar el éxito en la Audiencia Publica se conformé el equipo de trabajo,
liderado por el Jefe de Oficina de Desarrollo Institucional, con apoyo de la Secretaria
General, el Grupo de Comunicaciones e imagen institucional, Division de Servicios
Administrativos, Gestion Tecnoldgica, y la asesoria y acompafiamiento de la Oficina de

Control de Gestion.

Se realizaron las reuniones preparatorias necesarias para definir la hoja de ruta que

permitiera una rendicion de cuentas acorde a los dispuesto en la Constitucion, la
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normatividad vigente y el procedimiento el Sistema de Gestidén de Calidad, Gestion de la

Planeacion Institucional: PI-P05, actualizado el 17 de abril de 2021.
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2. Encuesta de participacion

Se generd un espacio de participacion ciudadana, en donde los usuarios priorizaron los
temas que consideraban de su mayor interés, Para ello se disefi6 una encuesta para
poder identificar las necesidades o dichos temas relevantes para el proceso de Rendicién
de Cuentas permanente, vigencia 2021 y la Audiencia Publica de rendicién de Cuentas,

vigencia 2020.

La encuesta se realizé por medio de un formulario google drive a través del correo

rendiciondecuentas@ut.edu.co y se publico el link que se difundioé en todos los canales

de informacién de la institucion, boletin UT al dia, redes sociales y medios de
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comunicacion de la Universidad del Tolima, el cual tuvo fecha limite de recepcion el dia
19 de abril del 2021.

e Universidad del Tolima <> e
= 9 de abril a las 11:05 - &

#FlLaUTRindeCuentas | Estamos comprometidos con tu derecho de
participacion ciudadana. Dale click al siguiente enlace v permitenos
conocar tu opinidn!

https:/ fdocs.google.comy/ .../ 1 FAIpQLSTLDwW 2 roR.. M viewform

Universidad
del Tolima &‘m

Construimos lo universidad que soAamoxz!

La UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
te invita a seleccionar los
temas de mayor interés para
la Audiencia Publica de
Rendiciéon de Cuentas.
iDéjanos conocer tu opinion!
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ENCUESTA TEMAS DE INTERES EN EL MARCO DE
RENDICION DE CUENTAS Y CANALES DE
COMUNICACION UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

La Universidad del Tolima comprometida con los principios constitucionales de Transparencia y Participacion
Ciudadana, invita a la comunidad universitaria y ciudadania en general a diligenciar la siguiente encuesta con el
fin de establecer los temas mas relevantes a tratar en los espacios de Rendicion de Cuentas durante el 2021.

Fecha limite diligenciamiento: 19 de abril de 2021

Las respuestas proporcionadas configuran un insumo fundamental para el fortalecimiento de los espacios de
interlocucion y didlogo que como Universidad estamos dispuestos a promover.

A continuacion, se presenta un conjunto de estadisticas descriptivas que resumen los

resultados de la encuesta, con base en un total de 1078 participantes:

No. DE

GRUPO AL QUE PERTENECE
PARTICIPANTES

Estudiante 943

Docentes de planta y catedraticos 59

Graduados 16

Representante 4

Entidades publicas o privadas

proveedoras de productos y bienes
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Funcionario 36
Grupos Sindicales 2
Asociaciones 2
Otro 10
TOTAL 1078
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¢En Cual de los siguientes temas considera usted, se debe hacer mayor énfasis en la
Rendicién de cuentas permanente de la Universidad del Tolima?
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TEMAS DE No. DE TEMAS DE INTERES PARA LA RENDICION DE CUENTAS
INTERES PARTICIPANTES PERMANENTE
380
Contratacién 35
300
Formacion 306
Gastidn 360
Administrativa da la 140
uT 157
200
Imvestigacidn 173
150
Lagras y resultados 102
100
Citro Tema 23
50
Presupuesta 140
Proyeccién Social 157 Contrstacin  Formacicn Gesm:ln Investigacidn Logres ¥ CtroTems  Presupussio
rasultados Suc:al
1078 de BUT
Total
El 28 % de los Participantes TEMAS DE INTERES
escogieron el tema Formacion, Contratacién
3%
El 16 % de los Participantes
escogieron el tema de
Investigacion.
Otro Tema
2%

El 15 % de los Participantes
escogieron el tema de Proyeccion
Social.

El 13 % de los Participantes
escogieron el tema de Gestion
Administrativa de la UT.

El 13 % de los Participantes

. E110 % de los Participantes
escogieron eltema de

escogieron el tema de Logros y

El 3% de los Participantes
escogieron el tema de

El 2 % de los Participantes

escogieron el tema de Otro

Presupuesto.

resultados. Contratacion. tema.
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¢ Si escogio otro tema. Cual ? TEMAS CON MAYOR FRECUENCIA
13
TEMAS CON MAYOR No. DE 14
FRECUENCIA PARTICIPANTES "
12 |
Contratacion 4 9
Formacion 8 !
Investigacion 13 8
Logros y resultados 4
3 4 4
Presupuesto 9 | h
Proteccion social 11 4
Proyect6 social 4
53 2
0
Contratacion ~ Formacion  Investigacion Logrosy Presupuesto  Proteccion Proyecto
resuftados social social

Otros Temas

Ademas, presupuesto

Derechos humanos y marco practico tedrico para la
reintegracion del individuo en sociedad.

Educacion

Alternancia
Art El cobro injustificado de la liquidacién de continuidad
& académica semestre B-2020 el cual era gratis para TODOS.
Articulacién con ofras universidades colombianas y del nivel Formalizacion de docentes catedraticos
internacional
Aungue tambien es importante la formacion (Gestion administrativa
BECAS gestion administrativa de la UT

bienestar y desarrollo humano desde el ocio y tiempo libre

Habra alternancia académica

Centro de atencion tutorial a Distancial

HOMOLOGACION

contratacion y gestion administrativa

Hospital Veterinario

Creo que también estarian entre los mas importantes la
contratacion y los logros y resultados

deportista

Informe sobre vinculacion de egresados al mercado laboral
regional
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Inversion del presupuesto de bienestar universitario durante la
pandemia

Que metodos estan realizando por la alternancia

INVERSION EN DESARROLLO TECNOLIGICO PARA
MEJORAR EL NIVEL EDUCACTINVG

Reforma administrativa

Investigacion en los IDEAD

remodelacidn coliseo mayor universidad

La forma de, como mantener el interés de los estudiantes, aun
con la crisis sanitaria por la que atravesamos. Clases
interactivas y docentes enfocados en la atencidén y
participacion de sus estudiantes.

Rendicion de cuentas en todas sus areas

La matricula cero que dijo el gobernador del Tolima para todos
los estudiantes. Y hasta que afio va a ayudar el gobernador al
los estudiantes de la universidad del Tolima

Sabemos perfectamente que el servicio publico cuenta con
todas la garantias para desarrollar su ejercicio con una alta
Calidad en todos los aspectos: Pedagdgicos, infraestructura,
convivencia, beneficios y muchos otros. Que proyeccion
tiene la Universidad del Tolima para mejorar en diversos
aspectos de estos? beneficios para los estudiantes, calidad
academico pedagogica, estructura y presentacion digna de
los espacios y edicion de la universidad?

los Simuladores para practicas HOSPITALARIAS debido al
confinamiento y los picos variables del covid.

Se sabe que la universidad no cuenta con un Sistema interno
de aseguramiento de la calidad, entonces dar informe al
respecto y cuando sera socializado a la comunidad
universitaria y qué expertos estan participando. Porque las
respuestas de los integrantes de la OAEy que es
preccupante es es "cada programa debe copiar segun lo que
hizo administracion de empresas o economia o.... pero
institucionalmente nada hay.

MODERNIZACION ACADEMICO ADMINISTRATIVA

Situacion de los becarios

MODERNIZACION ACADEMICO-ADMINISTRATIVA
TALENTO HUMANO

Organizaciones sociales

Social

Subsidios y apoyos de sostenimiento estudiantil

vy mediano plazo

Planes y proyectos para el desarrollo de la Universidad a corto

de estudios, ¢ Seran retroactivas? Porque varios profesores

cuenta productos que hemos hecho.

Politicas que facilitan las contraprestaciones de las comisiones

hace wvarios afios terminamos y esperamos que nos tengan en

Ver y saber entender, en que se estan invirtiendo el dinero,
es de agregar fijar los movimientos financieros.
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¢A través de qué canal prefiere que se le informe sobre las gestiones adelantadas

desde la direccion de la Universidad?

CANAL QUE PREFIEREN PARA RECIBIR INFORMACION DESDE LA DIRECCION DE LA UT
CANAL QUE PREFIERE GUE SE
GESTIONES ADELANADAS | No.DE %
DESDE LA DIRECCIONDE LA | PARTICIPANTES -
UNIVERSIDAD
700
600
Coreo electronica 696
Eventos presenciales. 53 a0
400
Mensajeria instantanea de
fexd 17
200 166
Mensajes de WhatsApp 9 200 o 9 ] 55
i R | ® > U “-
c 0
Videos en youlube 5 Correo Eventos Mensajeria Mensajes de Redes sociales Videos en
electranico presenciales.  instantanea de WhastApp youtube
TOTAL 1073 texto
O O
. CANAL QUE PREFIERE QUE SE LE INFORME SOBRE LAS GESTIONES
El 65 % de los Participantes, ADELANTADAS DESDE LA DIRECCION DE LA UNIVERSIDAD
consideran que el canal que Videos o youtube
prefiere que se le informe sobre
las gestiones adelantadas desde
la direccion de la universidad es
el correo electrénico.
El 15 % de los Participantes, [a

consideran que el canal que
prefiere que se le informe sobre
las gestiones adelantadas desde
la direccion de la universidad
son las redes Sociales

r

Mensajeria

instantanea de
texto.

Eventos presenciales.
5%
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Se puede analizar que de los 1078 encuestados, la mayor participacion fue por parte de

los estudiantes 943 con un 88%, que resulta muy importante considerando que son
nuestro grupo de valor y el tema de interés que obtuvo mayor votacion fue Formacion

con 306 votos, seguido de Investigacion con 175.

Asi mismo, los participantes prefieren el correo electrénico para recibir informacion sobre
la gestion adelantada desde la direccion de la Universidad del Tolima, que prevalece

sobre eventos presenciales con un 5%.

Las respuestas proporcionadas configuran un insumo fundamental para el
fortalecimiento de los espacios de interlocucion y dialogo que como Universidad estamos
dispuestos a promover a través de la estrategia de rendicién de cuentas y todos los
espacios que se configuren para dar cumplimiento como institucién y generar valor

publico.

3. Informe de Gestidon

El equipo de la Oficina de Desarrollo Institucional, consolidé la informacién emitida por
las unidades académico administrativas, para el disefio del informe de Gestion vigencia
2020, el cual se publicé el 31 de enero de 2021, como documento en construccion,
posteriormente se retroalimento, editd y publicé el 13 de abril de 2021, este informe fue
difundido a través de los diferentes canales y se puede consultar en la pagina web en el
boton de transparencia, para el conocimiento, revision y discusion de la comunidad en

general.

Universidad del Tolima - Acreditada de Alta Calidad - NIT: 890.700.640-7
Barrio Santa Helena Parte Alta | Cédigo Postal N° 730006299 - Teléfonos: +57 (8) 2 771212 - 018000181313



0

Universidad
del Tolima

|\

ACREDITADA
DE ALTA CALIDAD

jConstruimos la universidad que soiamos!

http://administrativos.ut.edu.co/images/Rectoria/ODl/informe gestion/Informe de Gesti
%C3%B3n. Vigencia 2020 UTFINAL.pdf
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4. Divulgacion

Para garantizar la activa y permanente participacion ciudadana durante la Audiencia
publica, se tuvo en cuenta la estrategia de comunicacion que disefi6 el Grupo de

comunicaciones e imagen institucional de la Universidad del Tolima.

En este punto es importante precisar que desde el Equipo lider de planeacion se habian
propuesto dos fechas de realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas,
(Semana de rendicion de cuentas, feria del 3 al 7 de mayo y la fecha del 28 de junio) se
dispuso el espacio de pre convocatoria y convocatoria, pero desde el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio se tomd la decision de aplazar, informando debidamente a toda
la comunidad en general, debido a la situaciébn coyuntural de protesta y cese de
actividades, por la que atravesaba el pais, la ciudad y la comunidad universitaria. Lo
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anterior, teniendo en cuenta que la prioridad de los espacios de rendicion es contar con

la particion activa de todos los actores.

4.1 Preconvocatoriay convocatoria
Se realizaron reuniones virtuales de planeacién de la audiencia publica para

determinar el cronograma y las responsabilidades de cada equipo.

4.1.1 Planeacién de Transmisién en Vivo

e Se hizo un balance de las plataformas que se pueden implementar
para la transmision en vivo de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, lo cual se realizara con el soporte técnico de la Oficina de
Gestion Tecnoldgica.

e Se optd por realizar la transmisién en directo por medio de la red
social Facebook, esto con el objetivo de tener una amplia
participacion de los interesados.

4.1.2. La Oficina de Desarrollo Institucional y el Grupo de comunicaciones
elaboraron piezas gréaficas alusivas al mecanismo de Rendicion de Cuentas para
la sensibilizacion de la comunidad universitaria y ciudadania en general, las cuales
se publicaron en redes sociales institucionales, correos electrénicos, pagina web,
boletin UT al Dia.
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eSABIAS QUE™>2...

La rendicion de cuentas esta
respaldada juridicamente en el
articulo 48 de la ley 1757 de
2015, por la cual se dictan
disposiciones en materia de
promocion y proteccion del
derecho a la participaciéon
democratica

(LT

@ — Universidad del Tolima > e
=—=' 7 deabrilalas 18:07 - D

W. FLaUTRindeCuentas | ;Sabes qué es rendir cuentas?, te invitamos a
dar click en este video &« ...

#RendicionDeCuentas
#TaParticipas

@™ Tii Sandra M Gracia v 12 nersanas mas 1 vez comnartido
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@ =

8 ©  Universidad del Tolima

Preguntar a Universidad del

Tolima

"Oferta académica” [~] Preguntar

“Inscripciones” @ Preguntar

"Plataforma” © Preguntar

"Transferencia externa” [~} Preguntar
Escribe una pregunta

Informacién Ver todo

o Calle 42 N. 50 - 31 Barrio
Santa Elena 730006299
Ibagué, Colombia

L

o Pagina oficial de la Universidad del
Tolima. Excelencia académica,
compromiso social y ambiental, y
eficiencia y transparencia. La Mejor
Universidad de la Region.

59.546 personas les gusta esto, incluidos
209 de tus amigos

&0 39209

63.317 personas siguen esto

[

2.197 personas registré una visita aqui

o0

http://www.ut.edu.co/

4.1.3. La oficina de Comunicaciones disefio invitaciones y Banner para pagina
web, y la Oficina de Desarrollo Institucional realizé entrega via correo electrénico
la invitacion a grupos y sectores principales, como gremios econdmicos, entes

territoriales, entes de control, egresados, entre otros, con el fin de lograr una

Dad &

i Te gusta (~] Mensaje Q

Laura Pefia Nieto
Se pueden estudiar dos carreras al tiempo en la UT?

Me gusta - Responder - 2 sem

levantes”, por lo que es posible que algunos

Universidad del Tolima @

[ )
== 14deagostoalas 10:38- Q@
#LaUTRindeCuentas | Garantizamos tu derecho de acceso a la
informacién, colocando a disposicion todos los avances
interadministrativos de nuestra UT, comprometidos con la
transparencia en la gestion publica.

.SABIAS QUE2...

Las entidades que ejercen la labor de rendir
a la ciudadania pueden ser
percibidas como mas transparentes y, con
ello, aumentar sus niveles de credibilidad y
confianza ciudadana, haciendo que se
establezcan 6ptimos en la gestion y
direccionamiento de las entidades tanto del
orden nacional como las del orden territorial. De
igual forma, se logra el mejoramiento continuo
de la gestion publica con base en las
propuestas y evaluaciones de los usuarios y
grupos de interés directos.

'.Av

_’“"\ﬁ”*

o Xiomara Mildreht Clifford y 6 personas mas 2 veces compartido

(f) Me gusta () Comentar @ Compartir

Mais relevantes w

mayor cobertura en la audiencia.
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& Asprontes @y Estudiantes B Gradusdos 4 Docentes G Funcionarios

SERVICIOS v ATENCION AL CIUDADANO ~

icio LA UNIVERSIDAD ~ OFERTA ACADEMICA + INTERNACIONALIZACION INVESTIGACION CONVOCATORIAS

El rector y el equipo directivo de
la Universidad del Tolima invitan a la:

Audiencia Publica de —
Rendicién de Cuentas Clefinics .

Vigencia 2020 Pecysiiias
con enfoque en derechos humanos y paz Z | 3 g > edfocultad de
3 d 2 Y Zoorecnia

27/08 I  8:00a.m.

| Plataforma Academusoft I Reciboy Pago de Matriculay Seguro | Noticlas UT | Calendario Académico 1 Calendario Eventos

de Gestion Integrado | Moderni itucional | Notificaciones por aviso | Portal de Revistas | Portal Infantil | ConVerTic

I Herramientas Digitales 1 Elecdones  IMesasdetrabajo | Ventana al AulaDigital 1 Acreditacion Institucional 1 Reforma estatutaria

M e cETey LD, O 6 Sebe IO S 28 &

« B 0 B B0 & ./ ®m D i 37dd42 £\ Y

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Recibidos x 8 @

Grupo de Comunicaciones e Imagen lun, 23 ago. 08:27 (hace 10 dias) ¥ € H

para usuarios ¥

Buen dia apreciada comunidad universitaria

Ci i la invitacién a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2020 que se realizara este 27 de agosto.

e

Audiencia Piblica de

Rendicién de Cuentas
Vigencia 2020

/08 [FIEE s:00am

Cordialmente,

[} Universidad del Tolima
® @ Grupo de Comunicaciones & Imagen Institucional
® 2771212 EXT 9195-9196
Universidad
delTolma | SEAERDS

[Construims fa v

d que sanamoni| o o @ @ @

4 Responder 4 Responder a todos ~ Reenviar
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2 Universdad de Toima suee | on BB

@Y Escribe un comentario... (S S I =) T Y
"Transferencia externa” @ Preguntar

Escribe una pregunta g » Universidad del Tolima @
== 11deaqostoalas 16:22- Q@

#LaUTRindeCuentas | Participa en nuestra audiencia de rendicion de
s cuentas de la vigencia 2020 que se realizara el préximo 27 de
Informacién Ver todo agosto de 2021.58;
Consulta el enlace de participacion ciudadana .,
https://forms.gle/uboyk1P9GxJ49Bia8
Calle 42 N. 50 - 31 Barrio
Santa Elena 730006299

Ibagué, Colombia m

E Universidad
' P~ P~ del Tolima s

~ | \ S
iConstrutmos ko universidad que sodamaos!

€ Pagina oficial de la Universidad del
Tolima. Excelencia académica,

compromiso social y ambiental, y Participaen la

eficiencia y transparencia. La Mejor Audiencia de Rendicion de

Universidad de la Region. Cuentas de la Vigencia 2020, el
lb 59.546 personas les gusta esto, incluidos PROXIMO 27 DE AGOSTO DE 2021.

209 de tus amigos

P P jNuestro compromiso
S0 39289 . es contigo!

63.317 personas siguen esto

© 2.197 personas registré una visita aqui n -

@ http://www.ut.edu.co/ LIVE

L ® 2771212

o Enviar mensaje

B4 atencionalciudadano@ut.edu.co @ Xiomara Mildreht Clifford y 8 personas mas 5 veces compartido

@) Cerrado ahora > Me gusta (J Comentar /> Compartir
08:00 - 18:00 ~
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8 ©  Universidad del Tolima il Te gusta © Mensaje Q ==

. . M t C ta C rti
Preguntar a Universidad del I Me gusta (J Comentar ¢ Compartir
Tolima .
e Escribe un comentario... L0 @
"Oferta académica” © Preguntar
o g - Universidad del Tolima & .
"Inscripciones” © Preguntar == 23 deagostoalas 1222. @
. . Comunidad Universitaria, los invitamos a participar de la Audiencia
Flataforma © Preguntar Publica de Rendicién de Cuentas de la Vigencia 2020 con Enfoque en
Derechos Humanos y Paz. este viernes 27 de agosto a partir de las
"Transferencia externa” © Preguntar 8:00 a.m.
Inscribete en - 4 https://forms.gle/CldmseWvgXyiWiGwe y envianos
Escribe una pregunta tus preguntas en & & https://forms.gle/LomvCmkPupmzxcuDé
Informacién Ver todo

o Calle 42 M. 50 - 31 Barrio

Santa Elena 730006299 El rector y el equipo directivo de
Ibagué, Colombia la Universidad del Tolima invitan a la:

Q Audiencia Publica de

i . I Rendicion de Cuentas
' Vigencia 2020

o Pagina oficial de la Universidad del con enfoque en derechas humanos y paz
Tolima. Excelencia académica,

compromiso social y ambiental, y
sficiencia y transparencia. La Mejor 27/08 n 1y 8:00a.m.
Universidad de la Regidn.

Ib 59.546 personas les gusta esto, incluides
209 de tus amigos

&0 259200

£53.317 personas siguen esto

@ Xiomara Mildreht Clifford y 10 personas mas 9 veces compartido

o0

2,197 personas registro una visita aqui EC} Me gusta (J Comentar 7> Compartir
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I Universidad del Tolima < S
= 2= de agosto a las 12:22 - &

(=

Comunidad Universitaria, los invitamos a participar de la Audiencia
Publica de Rendicicon de Cuentas de la Vigencia 2020 con Enfoque en

Derechos Humanos y Paz, este viernes 27 de agosto a partir de las
8:00 a.m.

Inscribete en 4 4 https://forms.gle/CldmseWvgXyiWwifGwsS vy envianos
tTus preguntas en Jr 4 hitps://forms.gle/LbmvCmkPupmazxcuD6&6

El rector y el equipo directivo de
la Universidad del Tolima invitan a la:

Audiencia Puablica de
Rendicion de Cuentas
Vigencia 2020

con enfoque en derechos humanos y paz

27 /08 | n LIVE 8:00 a.m.

10184 06@ - T

9 ® OV

Ver traduccién

@ idead_ut
;-«
‘ot Toama.

i

El rector y el equipo directivo de
la Universidad del Tolima invitan a la:

Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas
Vigencia 2020

con enfoque en derechos humanos y paz

27/08 [FIEE | 8:00a.m.

Qv W

1 Me gusta

idead_ut #tuidead Este 27 de agosto te invitamos a
la Audiencia publica de cuentas vigencia 2020 de la
Universidad del Tolima

Link
https://www.facebook.com/comunicacionesuniversi
daddeltolima

A Q B & 0
1 0 <
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< (6] @ twitter.com/Uni_Tolima

& Universidad del Tolima

11,5 mil Tweets

El rector y el equipo directivo de
la Universidad del Tolima invitan a la:

Audiencia Piblica de
Rendicion de Cuentas
e | SCEPONES | Vigencia 2020

on enfoque en derechos humanos y paz

m ° 27/08 [ s:00a.m.
e e

8 Q' Siguiendo

Universidad del Tolima
@Uni_Tolima Te sigue

o

o
Cuenta oficial de la Universidad del Tolima. Acreditada de Alta Calidad. Rector:
Omar A. Mejia: @OmarMeji. “Construimos la universidad que sofnamos”.

© Ibagué, Tolima. (& ut.edu.co @ Fecha de nacimiento: 21 de mayo de 1945
Se unié en septiembre de 2010

75 Siguiendo  9.584 Seguidores

o )} Asamblea del Tolima, Cristidn Torres y 15 mas de las cuentas que sigues siguen a este
usuario

Yzm

Tweets Tweets v respuestas Fotos y videos Me gusta

https://twitter.com/Uni_Tolima/status/1428725061956087818/photo/2
=

4.1.4. Produccion audiovisual:

¢ Laoficina de comunicaciones realizé videos por ejes misionales para

la audiencia.

4.1.5. Creacion de cufas:

e Construccién de guiones para las cuias radiales en la emisora Tu
radio y emisoras regionales

e Divulgacion de videoclips invitando a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas.

4.1.6. Se realiz6 la divulgacién de pieza graficas en medio de amplia cobertura:
impresos de El Olfato y EL Nuevo Dia, y los digitales con que se tiene contrato.
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Publicacion impresa de El olfato: 24 de agosto de 2021

tu Der ho de A

A la Informaciont

Participa en \a
de R <%

e Audi ey S
de \a Vi - e\

PROXIMO 27 DE AGOSTO DE 2020
HORA: 8:00 a.m.

iNuestro compromiso

DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA

Inscritos para la Audiencia Publica:

El balance de la convocatoria de la audiencia publica efectuada arrojé los

siguientes resultados:

El total de inscritos por el formulario Google fue de 125 personas entre docentes,
proveedores, estudiantes, funcionarios, graduados, medios de comunicacion,

alcaldia de Rioblanco

La Audiencia Publica de Rendicién de cuentas 2020 de la Universidad del Tolima

inicié a las 8:00 a.m del dia 27 de agosto de 2021 y se transmitio via streaming a
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través de la pagina del Facebook live de la UT, se conectaron aproximadamente

trecientos sesenta y seis (366) ciudadanos que diligenciaron la asistencia, donde

se encontraban directivos, servidores del sector publico, comunidad universitaria

y ciudadania en general.

Dicho espacio se realizé con el siguiente orden del dia:

1.
2.

Intervencion del Rector Dr. Omar Mejia

Apertura de la Audiencia: Dialogo sobre la dindAmica de la jornada, marco
juridico y Mecanismo de participacién ciudadana.

Presentacion video de los avances alcanzados en el Eje de Excelencia
Académica- Vicerrectora Dra. Maria Bianney

Presentacion video de los avances alcanzados en el Eje de Compromiso
social- vicerrector Diego Alberto Polo.

Espacio de dialogo con la ciudadania, respuesta a preguntas.

Presentacion video de los avances alcanzados en el Eje de Desarrollo
Ambiental- vicerrector Diego Alberto Polo

Presentacion video de los avances alcanzados en el Eje de Eficiencia y
Transparencia Administrativa - vicerrector Mario Ricardo Lépez

Dialogo con la ciudadania. respuesta a preguntas

Cierre de la jornada.
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Adicionalmente, la Oficina de Desarrollo Institucional coordiné con la vicerrectoria
de Desarrollo Humano para la contratacién de dos intérpretes de lengua de sefas,
con el fin de propiciar la inclusion, ampliar los canales y llegar a una mayor

audiencia.
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ESPACIO DE DIALOGO

Participacion y didlogo con la ciudadania

Como parte de la metodologia de dialogo, se establecié un formulario a través del

correo rendiciondecuentas@ut.edu.co de participacion previo al evento, para

recibir preguntas, propuestas, observaciones o recomendaciones de la vigencia

2020 de los diferentes grupos de valor, de interés y ciudadania en general.

Link: https://forms.gle/PcVnJ82iuZvRaV7a7

PARTICIPACION VIRTUAL DE LA CIUDADANIA EN
LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS CON ENFOQUE DE DERECHOS
HUMANOS Y PAZ- VIGENCIA 2020 UNIVERSIDAD
DEL TOLIMA. AGOSTO 27 DE 2021. 8:00 A.M.
FACEBOOK LIVE UT

Participa con alguna pregunta, propuesta, observacion o recomendacion de la vigencia 2020. Es importante
que tenga en cuenta que los hechos sobre los cuales se va a pronunciar, estén relacionados con los temas
definidos en la agenda de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

La mecénica del dialogo abierto fue la siguiente: un equipo de funcionarios de la
Universidad del Tolima, recepcioné y clasificé las preguntas que se enviaron al
formulario en drive del correo rendiciondecuentas@ut.edu.co y las que llegaron
en los mensajes del Facebook live. Este equipo tramitd las inquietudes al equipo
directivo para dar respuesta. Se dispuso de dos minutos para dar respuestas a

cada pregunta.
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Las preguntas que por limitacién de tiempo no pudieron ser resueltas durante la

audiencia, seran tramitadas por la institucion en los términos previstos para la
atencién de los derechos de peticion y serd publicado en el sitio web de la
Universidad del Tolima.

Como patrticipacion de los grupos de valor, grupos de interés y ciudadania en
general se recibieron cuarenta y tres (43) preguntas, por el formulario google y a
través de los mensajes en la cuenta del Facebook. Durante la audiencia se dio
respuesta por parte del equipo directivo de la Universidad a un total de veintinueve
(29) preguntas, quedando catorce (14) pendientes que se contestaran en el
término de 15 dias habiles y dicho informe se publicara en la pagina web de la
Universidad del Tolima y se enviara a los correos registrados en el formulario de

asistencia difundido en el Facebook en la transmisién en vivo.

Es importante resaltar la participacion activa de los asistentes externos y de la
comunidad universitaria, docentes, estudiantes y funcionarios de la sede central
de Ibagué, asi como de los diferentes Centros de Atencién Tutorial CAT, donde
hace presencia la Universidad del Tolima, que también emitieron setenta y siete
(77) saludos y sesenta (60) comentarios y felicitaciones por el espacio de

rendicidon de cuentas.
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Universidad
del Tolima

1 UT cuenta, tu ™yticipas

./* Jesus Fernando Mora Vasquez

o f
Mucho se ha hablado del parque innovamente, cuando entrara en funcionamiento y qué
entidad se hara cargo de la administracion del parque?

T < |
R e
Universidad
del Tolima DE ALTA CAL.
iConstruimos la universidad que s
| O |
= srmmTans e
”

Mucho se ha hablado del parque innovamente, cuando entrara en funcionamiento y qué
" entidad se hara cargo de la administracion del parque?
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Resumen de la transmisién en vivo @
Rendimiento de tu transmisién en vivo de 02:36:54.

279 210 205 49
N Axi de esp d en vivo Reacciones Comentarios Veces compartido
400
200
[

0:00 15:00 30:00 45:00 01:00:00 01:15:00 01:30:00 01:45:00 02:00:00 02:15:00 02:30:00
Reproducciones de video de 3 segundos 2 mil
Reproducciones de video de 1 minuto 768
Promedio de minutos reproducidos 8:02
Minutos reproducidos 20 dias 17:44:14

Actividad de espectadores 6B Total = @

Cual fue el rendimiento de publicacion desde que se publico.

2,8 mil 894 5:24 1,7 mil 32,8 mil
Reproducciones de video de 3 Reproducciones de video de 1 Promedio de minutos Interaccion Minutos
segundos minuto reproducidos reproducidos

2.800

2.600

2.400

ago 27 ago 28 ago 29 ago 30

Reproducciones de video de 15 segundos 1,3 mil Espectadores de 3 segundos 2,1 mil
Personas alcanzadas 6,6 mil

~” Grafico acumulativo

Cémo se reproducen tus videos )
"Seguidores” proporciond la mayor parte de: Minutos reproducidos.

Recomendaciones 26.1%
Seguidores 73.2%
Contenlt:!o i 0.64%
compartido
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Publico @
Region Pais  Edad y sexo

41% Hombres 59% Mujeres

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Piiblico

Regidn Pais Edad y sexo

Tolima

Distrito Especial
Cundinamarca
Huila

Valle del Cauca
Cauca
Antioquia
Atlantico

Narino

Risaralda
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A continuacion, se presenta un cuadro resumen del proceso de participacion.

PREGUNTAS FORMULADAS POR
LOS GRUPOS DE VALOR,
INTERES Y CIUDADANIA EN
GENERAL. Formulario Drive,

trasmision en Facebook. 43

PREGUNTAS CON RESPUESTA
EN LA AUDIENCIA POR PARTE
DEL RECTOR Y EL EQUIPO

DIRECTIVO 29
PREGUNTAS PENDIENTES POR

RESPONDER 12
VISUALIZADORES DE LA

TRANSMISION 366
SALUDOS A TRAVES DE

FACEBOOK 77

COMENTARIOS, SUGERENCIAS
FELICITACIONES Y
AGRADECIMIENTOS 62
VISITAS DEL VIDEO DE
AUDIENCIA PUBLICADO EN
FACEBBOK INSTITUCIONAL A LA
FECHA 01 DE SEPTIEMBRE DE .2, 8 MIL

2021 REPRODUCCIONES
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EVALUACION Y RETROALIMENTACION

Con el objetivo de conocer la percepcion y valoracion por parte de los
participantes, se aplicé un formulario de evaluacion, el cual contenia ocho (8)
preguntas, que fueron respondidas por un total de ochenta y un personas. los

resultados de esta evaluacion seran analizados y publicados en un informe
independiente.

DESPUES DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Divulgacion de la Audiencia en los diferentes medios de comunicacioén:

Boletin UT al dia: Universidad del Tolima:
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La UT realizo su Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, vigencia
2020

£ 27 Agosto, 2021 & Comunicaciones_UT

En la mafiana de este viernes, la Universidad del Tolima rindio cuentas de la vigencia 2020 de manera virtual. El acto estuvo
liderado por la Oficina de Desarrollo Institucional en cabeza de Julio César Rodriguez, y contd con el acompafiamiento de todo el
equipo directivo de la UT.

En este espacio, el rector Omar Mejia Patifio, intervino en primera medida, para hacer un balance de lo que ha venido siendo su
gestion, especialmente en Ia vigencia anterior, pero también en las proyecciones gue se tienen a futuro, tales como la re
acreditacion institucional, y la modernizacion de infraestructura del campus de Santa Helena, que incluye una nueva entrada
principal, un edificio de aulas inteligente, un bulevar en el parque Ducuara, y un nuevo Jardin Botanico.

Asi mismo, los vicerrectores de la Universidad, presentaron sus informes apoyados por material audiovisual, entre los que se
destacan, los avances en materia de infraestructura tecnolégica, el desarrollo de aplicativos en la Oficina de registro y Control
Académico, |a convocatoria docente la cual esta proxima a abrir, asi como el desarrollo de Ia Politica de Inclusidn, y el Comité de
Género de la Universidad del Tolima.

Vale la pena mencionar, que esta audiencia habia sido postergada en dos oportunidades, y que la UT, ya prepara una nueva
rendicion de cuentas, en el marco del principio de rendicion de cuentas permanente, que ha implementado voluntariamente la
actual administracion.

Mas de 300 personas pudieron participar de este escenario de didlogo, a traves de una transmision en vivo en Facebook y
Youtube, asi coma en demas medios institucionales.
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El siguiente enlace contiene el video de la audiencia publica, este se encuentra en el link

de Transparencia y acceso a la informacion publica de la Universidad del Tolima,

https://www.facebook.com/comunicacionesuniversidaddeltolima/videos/4227361584013
415

IPQRDS  IChatenlinea | SIAAD - Normatividad
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Oficina de Desarrollo Institucional
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CONCLUSIONES DE LA AUDIENCIA

La universidad del Tolima cumple con lo establecido en la Constitucion politica de
Colombia, el mandato en la Ley 489 de 1998, el CONPES 3654 de 2010, y la Ley
1757 de 2015 de participacion democrética, que establecen la rendicién de
cuentas como un mecanismo de participacion permanente, con el que la
ciudadania hace control social a las entidades publicas respecto de las acciones
y decisiones que éstas toman sobre los asuntos publicos. Todo esto
materializdandose en reuniones formales, informales, Consejos Académicos
ampliados, escenarios de participacion y dialogo y Audiencias publicas, entre

otros.

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas con enfoque de paz y derechos
humanos, vigencia 2020, fue un espacio activo e innovador apoyado por las
herramientas de las TIC, por medio del cual se realizé una exposicion de videos
institucionales y participacion de terceros validadores de la gestion de la
universidad, donde se plasmaron los avances de cada uno de los ejes misionales,
para dar a conocer a la ciudadania en general los logros, evolucion y retos que la
Institucion viene gestionando. Segun evaluacion el % de los encuestados estan

de acuerdo que la informacién presentada fue profunda, comprensible y completa.

En la fase de preparacion se diseiid una estrategia virtual con acciones previas,
durante y posteriores al evento, lo que permitié establecer un trabajo en equipo,
uniendo fuerzas con el fin de mantener la trazabilidad y articulacion de los actores

participantes.
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Durante la audiencia, la metodologia y los temas tratados fueron acordes con los
objetivos propuestos en la estrategia de rendicidon de cuentas, logrando aclarar y
visibilizar los desarrollos de la gestion institucional, asi mismo el espacio permitio
gue el equipo directivo de la Universidad respondiera las inquietudes de los

participantes, fortaleciendo la participacion ciudadana.

Se dispuso de un intérprete de lenguaje de sefias, lo que destaca el compromiso

y avances institucionales por la prestacion de un servicio incluyente y de calidad.

Se resalta la importancia de los canales masivos de comunicacion de la
Universidad a través de los cuales se genera informacion de calidad y en leguaje

claro y comprensible sobre la gestion institucional.

Se aplicé mediante formulario drive el formato de evaluacién de la audiencia
publica de rendicion de cuentas con enfoque de paz y derechos humanos el cual
fue diligenciado por ochenta y un (81) participantes. Es claro anotar que los
ejercicios de sondeos de participacion permitiran a la institucion adoptar medidas
gue permitan una mejora continua en la gestion y de los ejercicios de rendicion de

cuentas permanente.

Desarroll6 labor y preparo informe:

Xiomara Mildreht Cruz

Luz Nelly Rodriguez Medina

Sandra Milena Gracia Galicia

Profesionales Oficina de Desarrollo Institucional

Revis6 y Aprobo informe:

Julio Cesar Rodriguez Acosta

Jefe Oficina de Desarrollo Institucional

Universidad del Tolima, Ibagué 31 de agosto de 2021.
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