OFICINA DE CONTROL DE GESTION

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO -VIGENCIA 2018 - CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES REPORTADAS POR RESPONSABLES
Corte a 30 de Agosto de 2018 CUMDPEL:[}?E'I?"E%TRO OBSERVACIONESY RECOMENDACIONES OFICINA DE CONTROL DE GESTION % AVANCE
ACTIVI D,;D3EOSOI;E12LIZADAS EVIDENCIA
SUBCOMPONENTE/ —vor
COMPONENTE PROCESOS ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA Sl NO
1.1.1 Formulacion, aprobacion y Formulacion de la propuesta de Politica para la adminstracion
socializacion de la politica de del riesgo y actualizacion de las herramientas para la Oficio 1.3-382 del 29 de junio del 2018.
" administracion de riesgos institucional Politica de administracion de riesgos |Oficina de Desarrollo construccion de los mapas de riesgos, proyecto de resolucion |manual de Politica de de Administracion o " o :
1.1 Politica de : . PR . L . iy : ) ) Recomendacion: Se debe convocar el Comité Institucional de Control Interno para estudiar y apobar o
. . : acorde con los lineamientos del institucional, aprobada y socializada a|Institucional 20/02/2018 para la aprobacién de la politica. Documentos que fueron del Riesgo, plantilla para Mapa de Riesgo X o . - . 50%
Administracion de Riesgos | . : . L . . . . ., la politica de administracion de riesgos.
documento "Estrategias para la la comunidad universitaria enviados mediante oficio1.3-382 del 29 de junio del 2018 ala |y el proyecto de resolucion por el cual se
construccion del Plan Anticorrupcion y de jefe de la Oficina de Control de Getidn para presentacion y adopata el manual
Atencion al Ciudadano". aprobacion en el Comité de Coordinacion de Control Interno.
Revisado el mapa de riesgos institucional de la vigencia 2017, publicado en la pagina web a 30 de
mayo de 2018, con el fin de ejercer trazabilidad, compararlo con el mapa de la vigencia 2018 y
establecer estados de avance; se evidencia en 2017 una matiz incompleta, que no registra los
S riesgos de los procesos de Proyeccion Social, Gestion de la Comunicacion, Gestidn Bibliotecaria,
'g Gestion Documental, Gestidon de Admisiones Registro y Control Académico, Gestion del Desarrollo
S Humano. Se observa igualmente en los nueve mapas de riesgos que se registran en 2017, que
g cinco de ellos no contemplan los riesgos de corrupcion.
(]
L . : : e : : .
» . 1'2,'1 .Identlﬂcar y.\’/alorar.medlante . : Oficina de Desarrollo El Mapa de Riesgos Institucional en el cual se reflejan los Link Mapa de Riesgos por procesos y Por otra parte, en cuanto al mapa d.e resgos |n.st|tu0|onal, consohdac}o y publicado en la pagina web
o 1.2 Construccién del Mapa |analisis y evaluacién los riesgos de Actualizacion del mapa de riesgos de o : . ) g : ) e ) para la vigencia 2018, se evidencia que contiene los mapas de riesgos de gestion como los de o
o ) . % Sy - Institucional 20/02/2018 riesgos de gestion y los riesgos de corrupccion fue actualizado |mapa de Riesgos Institucional publicados X . _ : : 40%
? de Riesgos de corrupcion |corrupcion y actualizacion permanente en |corrupcion corrupcion para todos los procesos; aunque comparado con los mapas de riesgos que registra de
@ : . el 01-03-2018 en SGC. e : ) : : TS
o el mapa de Riesgos de Corrupccion. forma individual cada proceso, se evidencian diferencias en la fecha de actualizacion; asi los
° procesos de Formacion, Investigacion, Proyeccion Social, Gestion de Bienes y Servicios, Gestion
© Financiera, Gestion Logistica, Gestion Documental, registran fecha de actualizacién 2017; y los de
% Planeacion, Gestion de la Comunicaciéon, Gestion del Mejoramiento Continuo, Gestidn del Talento
E. Humano, Gestion Bibliotecaria, Gestion de Admisiones Registro y Control Académico y Gestion de
= Desarrollo Humano, registran fecha de actualizacion de 2018; lo que permite inferir que no todos los
‘© riesgos por proceso han sido actualizados. Por otra parte, algunos procesos como el de formacion
8 registran matrices de riesgos idénticas a las del afio 2017, en las que solo cambia la fecha de
a actualizacion, sin demostar algun nivel de progresion.
o — —
o : ., _Pub_llca_mon en la pagina web .. En el seguimiento con corte a 30 de abril, en este punto se proponia realizar nuevamente
W 1.3.1 Continuar con la socializacion del institucional Oficina de Desarrollo : - " o,
) : . : . . . . o Publicado en la Pagina Web. Se esta a la espera de la Politica sensibilizacion.
1.3 Consulta y divulgacion |[mapa de riesgos a través de los canales |Divulgacion a través de los correos  |Institucional 09/03/2018 : L : X - : . : : .
(o) R . ) . para actualizar y socializar en conjunto. Recomendacion: Los mapas de riesgos pueden ser socializados, sin necesidad de que esté la
0 institucionales electronicos Divulgacion en las olitica de riesqos aprobada
{ﬁ redes sociales de la Universidad P 9 P '
2
L
(=) El Oficio 1.4-06 del 25 de enero de 2018, hace alusién al ejercicio anual de revision, actualizacion y
CZ) 1.4.1 Monitoreo, revision, ajuste y publicacién de los mapas de riesgos (gestién y corrupcién), en la pagina web a mas tardar el 31 de
- socializacion del Mapa de Riesgos de enero de cada afio, que corresponde a la actividad 1.2.1 del presente componente del PAyAC. Por
‘,_ﬁ Corrupcion, conforme a las En el proceso de revision y actualizacion de los mapas de otra parte la actividad 1.4.1 aqui referida hace alusion la los ejercicios de monitoreo, revisiony
O : .y recomendaciones y opciones de mejora Mapa de Riesgos de Corrupcion Lideres de los procesos y sus riesgos por proceso, los lideres tuvieron en cuenta la ajuste que permanentemente deben realizar durante la vigencia, los responsables de los procesos o
. 1.4 Monitoreo y Revision | o : : : : . 3/19/2018 . . : : X ) : : : 40%
Al identificadas por los lideres de los Ajustado respectivos equipos de trabajo evaluacion realizada por la OCG y comunicada mediante junto con sus equipos de trabajo en concordancia con la cultura del autocontrol , de acuerdo a lo
procesos, la participacion y la Oficina de oficio 1.4-6 del 2018 contemplado en el documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion
Control de Gestion y por las auditorias al Ciudadano — Version 27, anexo al Decreto 124 del 26 de enero de 2016 . Se coloca como
externas. procentaje de avance el mismo de la actividad de actualizacion de los mapas referida en el humeral
1.2.1, ya que no se evidencia mas actividad.
La Oficina de Control de Gestion emite anualmente un
- : informe general de evaluacion y seguimiento a la gestion del
1.5.1 Seguimiento a los mapas de riesgo : ) A e
de corruncién realizando andlisis de riesgo adelantada por la Universidad; siendo el ultimo el
1.5 Seguimiento P Iy Informe de seguimiento Oficina de Control de Gestion 30/11/2018 comprendido entre el 30 de octubre de 2016 al 1° de La actividad propuesta se encuentra dentro del periodo de ejecucion por tanto no se evalua su
causas, riesgos Yy efectividad de los ) : . : .
controles noviembre de 2017. Estando por realizar el de la vigencia que cumplimiento.
comprende del 1° de noviembre de 2017 al 30 de octubre de
2018.
2.1.1 Establecer el inventario de tramites T - , , Se |r?scr_|b|eron eX|_t’osamente en’el SUIT IO,S s_lgwente L http://tramites1.suit.gov.co/reportes- EI, sigtema elect.ronico de administracion de informacion de tramites y servicios de la gdmini§tracion
e . P : : Tramites identificados y registrados |Secretaria General tramites:Cancelacion de la matricula académica, Inscripcion : i publica Colombiana que opera a través del Portal del Estado Colombiano y cuyo funcionamiento es
2.1 Identificacion de en la institucion y continuar con el registro : - . . : ) : web/faces/reportes/gestion/rep _gestion p : g _ T o
7] - . - . en el Sistema Unico de Informacién |Grupo Interno de Atencién al 28/03/2018 aspirantes a programas de pregrados, Matricula aspirantes TR X coordinado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, por mandato legal, ha definido
L Tramites el Sistema Unico de Informacién de . : i ., ) ortal institucion.jsf? adf.ctrl- ) : e i _ ) L : ’ )
= Tramites SUIT de Tramites SUIT Ciudadano admitidos a programas de pregrado, Renovacion de matricula state=1358bbuspw 3 el inventario y priorizacion de tramites para las Universidades Publicas que se gestionan por medio
<Et de estudiantes del SUIT para su racionalizacidon o mejora a través de la estrategia de racionalizacion que defina la
1'4 institucion en cada vigencia.
E Asi se evidencia para la Universidad del Tolima, un total de 19 tramites y OPAs priorizados, de los
o 29 Priorizacion d 2.2.1 identificar aquellos tramites que Secretaria General . . . , tos: C firacic _ _ _ cuales se encuentran actualmente inscritos cinco, 12 en gestion para inscripcion y dos en evaluacion
CZD T. . tr lorizacion de requieran intervencidn prioritaria para su | Tramites priorizados Grupo Interno de Atencion al 30/04/2018 Tn c?rrecc!onEcrteamon Ipatra serinscritos. Larnetizacion y hitp://tramites .SU|t.q9v.co/report§s- X por para su inclusién en el inventario (Carnetizacion y Transferencia Interna); con un avance del
9 ramites mejora. Ciudadano ranferencia Externa e Interna web/faces/rgpor.tes/.qeslnon/rep gestion p 26% en cuanto a inscripcion en la plataforma SUIT.
< ortal institucion.jsf? adf.ctrl-
N state=66enw56q95 7
<z£ Se debe fortalecer al interior de la institucion y registrar en la plataforma SUIT, lo correspondiente a
8 las etapas de: Estrategia con el respectivo Plan de Racionalizacion de Tramites, ya que actualmente
< 2 3 Racionalizacion de 2.3.1 Definicion e implementaciéon de Secretaria General Fwd: Se aprueba la solicitud de cancelacién del formato Adjunto en formato pdf el correo enviado so6lo esta registrado como opera actualmente, y fortalecer las etapas de Monitoreo y Seguimiento.
n:_ T.ra'mites acciones para la mejora de los tramites Tramites Racionalizados Grupo Interno de Atencion al 31/05/2018 integrado: Fraccionamiento por el DAFP de fecha 22 de Agosto de X Se identifican las principales dificultades institucionales en cuanto a la inscripcién, en la consecucion
N priorizados. Ciudadano de matricula 2018 y disponibilidad permanente y actualizada en la pagina web de la normatividad y procedimientos
asociados a cada tramite.
Se evidencian publicados en la pagina web institucional dos informes de gestién del Sefior Rector
durante la vigencia 2017:
Vigencia del 1° de octubre de 2016 al 30 de septiembre de 2017:
http://administrativos.ut.edu.co/images/Rectoria/ODI/rendicion_cuentas/2016_2017/Informe_gestion_v
Oficina de Desarrollo http://www.ut.edu.co/images/noticias/Infor igencia_1_2017.pdf
32'1%?2:(;;10;0” y publicacion el informe Informe de Gestion 2017 publicado |Institucional 31/01/2018 316/:;:6/31018 Primera Version. 06/04/2018. Segunda hmtte '?/\?v?/\tllv(\)/nﬁfggu co/imaaes/noticias/Infor X Vigencia 2016 a Marzo de 2017:
9 mep. estioﬁ ' of ' . http://administrativos.ut.edu.co/images/Rectoria/ODl/rendicion_cuentas/2016_2017/Informe_de Gesti
g P %C3%B3n_2016-Marzo_2017.pdf
No se evidencia publicado el ultimo informe de gestion consolidado del 1° de octubre de 2016 a 30
de diciembre de 2017, el cual fué soporte de las audiencias publicas realizadas el 4 y 5 de mayo de
2017
Se recibe como evidencia las actas de reunion del grupo de Rendicion de Cuentas. Se tuvo en
3.1.2 Revision de la evaluacion ejercicio cuenta para llevar a cabo esta actividad los informes de evaluacion de los ejercicios de Rendicidon de
de Rendicidon de cuentas 2017 y Oficina de Desarrollo . : : : Cuentas de vigencias anteriores realizados por la Oficina de Control de Gestion, igualmente se
) 4 y : "y o : La evaluacion se ha realizado y se implementan acciones de PR . . . ) )
Autodiagndstico de Rendicion de Estrategia de Rendicidn de cuentas |Institucional. Secretaria General 08/02/2018 ) X realizo ejercicio de experiencias adquiridas por el grupo de rendicion de cuentas y se introdujeron
: : : : mejora actualmente : Iy : .
cuentas,con el fin de introducir correctivos mejoras al procedimiento y la estrategia en el PAyAC (Actas 01 del 15-03-18 sobreRevision de la
O mejora Estrategia del Componente de Rendicir'n de Cuentas vigencia 2017 del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano)
Para la cracterizacion de usuarios y grupo de interes es
, : : RV : necesario coordinar con la oficina de registro y control Estrato socioeconomico, genero,
3.1.3 Caracterizar ciudadanos, usuarios y |Avance caracterizacion ciudadanos, |Secretaria General . : ) . L : : : ., :
) . : . . . : 20/03/2018 academcio ya que esta informacion es recolectada en el poblacion vulnerable, minorias etnicas, X No se evidencia caracterizacion de usuarios
grupos de interes usuarios y grupos de interés Grupo de Atencion al ciudadano . . : . : . )
instrumento del registro de hoja de vida de los estudiantes victimas del conflicto armado, edades,
admitidos y que se matriculan




OFICINA DE CONTROL DE GESTION

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO -VIGENCIA 2018 - SRR SIS IN AR A S HU RS AR A0S
Corte a 30 de Agosto de 2018 CUMDPE":[}?E?A'IE%TRO OBSERVACIONESY RECOMENDACIONES OFICINA DE CONTROL DE GESTION % AVANCE
ACTIVI D,:D:;EOSOI:E{:LIZADAS EVIDENCIA
SUBCOMPONENTE/ —vor
COMPONENTE PROCESOS ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA Sl NO
Se evidencia informacion en el botdn de transparencia, en la que se debe evaluar el cumplimiento con
respecto a los minimos obligatorios de informacion en concordancia con el articulo 9 de la Ley 1712
de 2014, que no solo tienen que ver con la estructura organica, sino tambien con lineamientos como
normas, politicas, metas y objetivos de las unidades administrativas, y otros con respecto a
contratacion, que es necesario validar frente a sus condiciones de integralidad y publicacion en la
. pagina web; Ilgualmente se debe realizar un diagnostico y analisis de los lineamientos y criterios de
. : . Oficina de Desarrollo : : :
3.1.4 Informacién actualizada boton de o : _ : tranparencia activa y pasiva de acuerdo a lo contemplado para el caso en el Decreto 1081 de 2015.
: . . , Institucional. Secretaria General L , . L http://www.ut.edu.co/transparencia-y- S . : , ) o
Trasparencia y Acceso a la Informacion Boton actualizado . . . 31/01/2018 Publicacién de infprmacidén y actualizacidn permanente. : : : X Publicacion de datos abiertos contemplando las excepciones establecidas en el titulo 3 de la ley 1712 60%
s Oficina de Gestion Tecnolodgica acceso-a-la-informacion-publica.html ) : . ) : ) :
Publica de 2014 y acogiendo los lineamientos establecidos por Min TIC que se encuentran disponibles en el
portal http://www.datos.gov.co
Tener en cuenta igualmente para el mejoramiento de la informacion en el botdn de transparencia, las
31 Informacion de calidad observaciones y recomendaciones emitidas por la OCG, al respecto de los Mecanismos para Mejorar
] ) : la Atencion al Ciudadano, en el informe de seguimiento al PAYyAC con corte a 22 de junio de 2018
y en lenguaje comprensible . ,
por actualizacion de version.
Se evidencia la creacidn de un sello que distingue los documentos de informacion y dialogo
relacionados con la rendicidon de cuentas, el cual fue utilizado por primera vez para avalar las
3.1.5 Disenar la Estrategia de : Y Oficina de Desarrollo Se diseino e implemento el sello de rendiicén de cuentas y la actividades de la audiencia publica vigencia 2017- presentadas en mayo de 2018.
. Estrategia de Comunicacion y o : : . L " : . o
Comunicacioén y Eslogan, sello o banner Do Institucional. Secretaria General 20/03/2018 estrategia de comunicacion para las audiencias y la rendicion Actas. Estrategia comunicaciones X 75%
ey Eslogan, sello o banner publicitario L iy . . . . e . . .. . . .,
publicitario Oficina de Gestion Tecnologica de cuentas permanente Se recomienda formalizar e institucionalizar mediante acto administrativo la implementacion y uso del
sello que identifica los contenidos de informacion de rendicion de cuentas y las actividades de
interaccion entre las entidades, los actores y grupos de interés adelantados por la Universidad.
: . Oficina de Desarrollo
3.1.6 Encuesta sobre temas de interés : o : L : .
) . Resultados de encuesta analizados e |Institucional. Secretaria General Permanente en la Publiacion de preguntas previas a la realizacion de las . : .
ciudadano en la Pagina web sobre : : ., . . . : . . Pagina web X No se evidencia
- . incluidos en temas de rendicion Oficina de Gestion Tecnologica vigencia audiencias
rendicion de cuentas
Se evidencia informacion permanente sobre la gestion y actividades institucionales, diferente a las
acciones de dialogo, enla pagina web, correos electronicos, redes sociales, emisora de la UT.
difusion en Pagina web, redes Rectoria
3.1.7 Socializar Informacion permanente . g ’ Unidades Académico , . . . Por otra parte y especificamente sobre la informacién del proceso de rendicion de cuentas se
. : . sociales, boletin de prensa, . ) ., . L Pagina web, Boletin, redes sociales, : . , . ey e . . .
con decisiones, acciones y actividades de : administrativas Permanente en la realizacion de diversos eventos de rendicion de cuentas por : AT evidencia en el botén de transparencia de la pagina web- subsitio "Control", informacién varida sobre 0
. X comunicados de prensa, correos : : : : L : : memorias del proceso, invitaciones, X : . . : g ) 70%
Gestion, avances y resultados a través de . . Secretaria General. Grupo de vigencia parte del equipo directivo de la Universidad : . el proceso en cada vigencia desde 2013; sinembargo no se encuentra informacion relacionada al
. electronicos, medios de . . informacion . : ) . ] ) :
diferentes canales . Comunicaciones e imagen proceso de la vigencia 2018. No se evidencia publicado un documento que recopile las memorias de
comunicacion e : . ., . : L
institucional las acciones de dialogo y eventos de rendicién de cuentas en cada vigencia (principales resultados,
conclusiones y compromisos);este informe debe constituirse en uno de los insumos para la
evaluacion general de la estrategia del proceso.
Se evidencia informacion pertinente a las actividades de rendicion de cuentas correspondientes a la
2 31.8 Publicacién de la informacion Secretaria General. Grupo de vigencia 201.7,. publicada en .ell' botébna de transparencia de la pagina web |nst|.tu0|onal.. ’ Se han
= . o ., : . R : : : realizado actividades de rendicion de cuentas por facultades durante 2018, cuya informacién no se
Z referente a la realizacién de la audiencia |Informacién Publicada en la pagina |Comunicaciones e imagen . , Actas, informes, videos, preguntas y : ) : : . : o
L . y NP . ., 01/04/2018 Informacion Publicada X encuentra disponible ni actualizada en el boton de transparencia. 75%
S publica de rendicion de cuentas en la web institucional. Oficina de Gestion respuestas
o . » " r L]
L pagina web de la Universidad Tecnologica http://administrativos.ut.edu.co/rectoria/dependencias/oficina-de-desarrollo-institucional-ut/rendicion-
2 de-cuentas.html
S
(EJ En el mes de mayo de 2018, se realizaron dos audiencias publicas del cierre de vigencia 2017
E 3.1.9 Difusidn de eventos de dialogo Oficina de Desarrollo debidamente difundidos; igualmente se han presentado audiencias de rendicidon de cuentas por
14 abierto (8 dias de antelacion). Institucional Secretaria ] : facultades y otras actividades de informacién y dialogo que aun no hacen parte de un proceso
: : : . : , Permanente en la s , . Boletin, correos electronicos, redes , . . o
) Convocatoria a los grupos de interés Convocatoria realizada General. Grupo de vigencia Invitacion a diferentes eventos del proceso de rendicion sociales X planeado y sistematizado de rendicion de cuentas. 70%
identificados a los eventos y reuniones Comunicaciones e imagen g
de RdC. Veedurias ciudadanas institucional Recomendacion: Ampliar la base de los grupos de intereslos a los que se hace invitacion, igualmente
ampliar los tiempos de difusion y convocatoria a los eventos de rendicidn de cuentas
. o Rector : : L : : . .
BRZL R’ealézac(;:lon (1e Aud|e§0||a Publtl)(_:artde Vicerrectores Audiencias realizadas Actas, n;formes, videos, preguntas y X Audlentc_;las refllzadas el 4 y 5 de mayo de 2018, en las ciudaddes de Ibagué y Bogota
endicion de Cuentas con dialogo abierto. Oficina de Desarrollo respuestas respectivamente
Institucional
129 Formiiacion d o) Audiencia Publica de Rendicién de g‘;‘;rﬁtaags gggﬁgﬂ' Tecnologica | 04/05/2018. Ibagué
-2:2 Formulacion de preguntas de |a Cuentas Realizada 05/05/2018. Bogota . . Estuvo abierto el espacio en la pagina web para preguntas de la ciuadania durante las audiencias
ciudadania a traves de la pagina web de la 1t Audiencias realizadas Actas, informes, videos, preguntas y X ublicas. Cuyos resultados y respuestas fueron compilados y publicados en la pagina web 75%
Universidad con una adecuada y oportuna (Responsabilidades de Acuerdo respuestas P el yresp P yp Pag ' °
socializacion en la audiencia. a lo documentado en el
procedimiento PI-101 Sistema de
Planificacion Institucional)
3.2 Dla!ogo de gjoble via . Oficina de Desarrollo Estuvo abierto el espacio en la pagina web para preguntas de la ciuadania con relacién al informe de
con la ciudadania y sus 3.2.3 Formulaciéon de preguntas de la . . ., ) . . : . e ..
izaci ciudadania a través de la pagina web de la |Formulario de participacion Institucional Secretaria Publiacion de preguntas previas a la realizacion de las gestion previa la audiencia publica, sin mucha participacion.
organizaciones ) : Pag p P ’ General. Grupo de 06/04/2018 L preg P Pagina web X Recomendacion: Mayor difusién - mayor anticipacion.
Universidad con una adecuada y oportuna |preguntas en linea. L : audiencias ) : . : R
R L Comunicaciones e imagen Revisar la claridad, relacion y coherencia de esta actividad con la formulada en el numeral 3.2.2 (Se
socializacion en la audiencia. NP : . .
institucional trata de las preguntas previas a la audiencia, o las preguntas durante la audiencia?)
: : Rectoria : : : : : . . ~ :
3.2.4 Realizar Eventos y reuniones de Oficina de Desarrollo Se evidencian diferentes espacios de informacion y dialogo del sefior rector con diferentes
rendicion de cuentas, 5 con diferentes o : . : , estamentos, en los que es necesario formular la memoria documental (principales resultados,
- . ., . . Institucional Secretaria Permanente en la . . : Pagina web, redes sociales, Boletin : . . o . o
grupos con posibilidades de interlocucion y |Eventos y reuniones Realizadas : . Diferentes eventos y reuniones realizados por el rector y su eqy, ,. : conclusiones y compromisos) este informe debe constituirse en uno de los insumos para la 50%
: : : General. vigencia Virtual, memorias documentadas . . _ : g
dialogo, en lo posible generar espacios .. evaluacion general de la estrategia del proceso; por otra parte, y en lo posible, estas actividades
: Grupo de Comunicaciones e - .
virtuales. . Y deben responder una planeacion previa.
imagen institucional
3.3.1 Difusion a través de los canales
internos institucionales (correo electrénico)
a los funcionarios de la Universidad sobre e s redes sociales, correo, boletines, No se encuentra mayor evidencia
) : ., Difusién permanente : o e
la importancia de la rendicién de cuentas memorias Recomendacion: Mayor socializacion
como ejercicio permanente de informe de _
3.3 Incentivos para la gestion de la institucion . N Secretaria General. Grupo
: Memorias de difusion en los de Comunicaciones e imagen
motivar la cultura de la . : ) R iy Permanente en la
., ., diferentes canales Evidencias de institucional Oficina de : .
rendicion y peticion de L . . o vigencia
cuentas participacion de funcionarios Desarrollo Institucional
3.3.2 Socialzar la revision y ajuste del
procedimiento para la rendicion de cuentas : : ., L . e Se evidencia version actualizada del procedimiento "Estrategia de Rendicion de Cuentas - Version 01
ey ) Se realizaron reuniones donde se reviso el procedimeinto del [Pagina web. SCG. Planificacion . " . . " e o |
institucional de acuerdo a lo requerido en Lo del 27 de abril de 2018", el cual fue escindido del procedimiento de la "Planificacion Insitucional
L , , SGC, institucional o e
la normatividad aplicable y en las guias Recomendacion: Mayor difusion
dispuestas por el DAFP y el DNP. MIPG
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SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO -VIGENCIA 2018 -

CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES REPORTADAS POR RESPONSABLES

CUMPLIDO DENTRO

Corte a 30 de Agosto de 2018 DEL TIEMPO OBSERVACIONESY RECOMENDACIONES OFICINA DE CONTROL DE GESTION % AVANCE
ACTIVIDADES REALIZADAS EVIDENCIA
SUBCOMPONENTE/ A 30-08-18
COMPONENTE PROCESOS ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA Sl NO
La Oficina de Control de Gestion emitié en el mes de agosto htto://administratives. ut.edu.coflimages/Re
de 2018, el Inofrme General de Evaluacion al Proceso de ctopria/OCG/evaIuaci(;n -ren(-jicion dge cue La Oficina de Control de Gestion emitio en el mes de agosto de 2018, el Inofrme General de
3.4.1 Evaluar el procesode rendicion de : . . Rencididn de Cuentas - Vigencia 2017, la cual culmina con la S — Evaluacién al Proceso de Rencidion de Cuentas - Vigencia 2017, la cual culmina con la realizacion de
Informe Publicado Oficina de Control de Gestion 05/06/2018 ntas/Informe_Evaluacion_Vigencia_2017 X L : . . : . :
cuentas. realizacion de las audiencias publicas de dicha viegencia y la - - - ' las audiencias publicas de dicha viegencia y la publicacion en la pagina web de las preguntas
. : . pdf : : ; :
publicacion en la pagina web de las preguntas realizadas por realizadas por la ciudadania y sus respectivas respuestas.
la ciudadania y sus respectivas respuestas.
3.4.2 Revision y ajuste del procedimiento
para la rendicion de cuentas institucional Oficina de Desarrollo . e ., L : : : . .
3.4 Evaluaciony de acuerdo a lo requerido en la Procedimiento documentado Institucional Secretaria 15/05/2018 Se realizaron ajustes al procedimeinto del SGC, ﬁiﬂlﬂiigfz SCG. Planificacion 3R2c§mendamon. Revisarla claridad y coherencia de esta accion con la formulada en: el numeral
retroalimentacion a la normatividad aplicable y en las guias General. e
gestion institucional dispuestas por el DAFP y el DNP.
Rector
2';:IaDFlic’ee:;ggnpéaengfem?;r?rgj;g do \C/):‘(i:c(;::c;[grl?;sarrollo Actividad a la que no se le definio fecha, difucultando el seguimiento al cumplimiento. No se
el principio de responsabilidad, en Institucional encuentra evidencia.
ggg;%r::gce'z;?g Isslggﬁggjggiss (;ee Ilzs Eluat?ngae dl\c/)lejoram|ento Elaborado y (S)?icc::irr?;acr;: gzgt?gil Tecnoléaica En proceso Recomendacion: Formular documento que recopile las memorias de las acciones de dialogo y
estion. |a evaluagi()’n del proceso v 1os 9 eventos de rendicion de cuentas en cada vigencia (principales resultados, conclusiones y
gportes’de ciudadanos grEpos de ?lnterés y (Responsabilidades de acuerdo compromisos);este informe debe constituirse en uno de los insumos para la evaluacidn general de la
grupos de valor. a lo documentado en el estrategia del proceso.
procedimiento)
Recomendacion: Fortalecer las competencias del Personal adscrito a la Oficina de servicio al
41 Estructura 4.1.1 Incoroorar recursos en el ciudadano, en cuanto al contexto normativo, las funciones e importancia de la Oficina como garante
a;jministrativa .re.su uest% vigencia 2018 v fortalecer la Oficina de Desarrollo de la mejora de la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de las administracion publica, de
Direccionamier}:to gstrucﬁura aragme'oras delye Uino de Recursos asignados Institucional 20/03/2018 Refuerzo del equipo de apoyo al grupo de atencion al ciudadan|Funcionarios vinculados a el grupo X cara a satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios de una forma eficiente y transparente 65%
ostratégion i o Eiu - da:} i quip en cumplimiento de los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011.
4.21 ldentificacién de mecanismos para Evaluacion del canal de atencion, correo electronico a traves
re.visar la consistencia de |a informacri)én Secretaria General de un formulario de Google Las actividades de cumplimiento reportadas, aunque importantes, no dan respuesta en su totalidad a
) X : : - . se esta probando en una maquina virtual la ultima version del _ : las actividades y metas/productos propuestos (Mecanismos lIdentificados) en esta parte del
que se entrega al ciudadano a través de  |Mecanismos identificados Grupo Interno de Atencion al 29/06/2018 . : : https://goo.gl/forms/qdbRY3Y|7DypC9v13 X
: ., : software libre para chat MiBew 4.0 para implementarlo e componente del plan
los diferentes canales de atencion Ciudadano ) : )
o (presenciales, telefénicos y virtuales) instalarlo en los servidores de OGT, con el formulario de
4.2 Fortalecimiento de los (P ’ y evaluacion del servicio de chat en linea.
canales de atencion
4.2.2 Implementar protocolos de servicio : Se actualizo e la ultima version del servico de correo : : . : : : :
: : Secretaria General : : : A la fecha no se evidencian protocolos de servicio al ciudadano implementado ni publicados.
al ciudadano en todos los canales para Protocolos Publicados e . elctronico de Gmail el uso semantico para el saludo y : :
. : . Grupo Interno de Atencion al 29/06/2018 L atencionalciudadno@ut.edu.co X
garantizar la calidad y cordialidad en la Implementados : contestar los correos recibidos en : : : : :
atencion al ciudadano Ciudadano atencionalciudadano@ut.edu.co El link registrado no conduce a la evidencia anunciada
CZ) 4.3.1 Desarrollar competencias y Charla de Servicio al Ciudadano en el marco de MIPG - El link registrado como evidencia no conduce al soporte de la actividad propuesta.
< habilidades para el servicio al ciudadano : : : Secretaria General Trasmision en directo desde la pagina de Facebook de https://www.facebook.com/FuncionPublica
(@) P Funcionarios Capacitados y : . : o : : . : . . :
< 4.3 Talento Humano en los funcionarios de la Universidad, Sensibilizados Grupo Interno de Atencion al 29/06/2018 Funcion Publica. capacitacion |/videos/523941241399552/?comment id= X Recomendacion: El desarrollo de competencias y habilidades para el servicio al ciudadano debe
g mediante programas de capacitacion y Ciudadano de Caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de 923986998061643 hacer parte del plan de capacitacidon de la Universidad. Debe dejarse el debido registro- Esta actividad
o sensibilizacion. interés no debe soportarse en acciones que no fueron planeadas y responden a otras dinamicas.
-
<
= 4.41 Documentar los procedimientos Secretaria General https://www.facebook.com/search/top/?q= El link registrado como evidencia no conduce al soporte de la actividad propuesta.
‘O - : . . . charla%20de%20servicio%20al%20ciuda
% 32;irr?isdgzn:rlmelgt??seiollauscirgrS]p1%r;,s1azgg?)c‘llezs Procedimientos Documentados girtljjge(\) dl::]irno de Atencion al 31/08/2018 dan0%20en%20el%20marc0%20de%20 X Los procedimientos documentados registrados como meta o producto de la actividad no se
'-I'_J ' mipg evidencian debidamente formulados dentro del Sistema de Gestion de la Calidad de la UT.
<
j Observaciéon: La actividad planteada como estrategia en este subcomponente corresponde a la
o dimensidn operativa del quehacer institucional; corresponde a la aplicacion de un procedimiento del
é La actividad est de la Oficina de C denci Sistema de Gestion de Calidad, dentro del cual se encuentra documentado e implementado, cuya
Q a activi IE.] esl aacargo te all I'.Cm,? © Iorrﬁspon ecr;ma, Inf | gestion (Planeacién-Ejecucion-Verificacion /Evaluacion y mejoramiento) se obtiene de la misma
L 4.4.2 Aolicacion del P dimiento d Cumplimiento de lo establecido en Secretaria General ?gjslen;:;lza ?esS:r?tL:rirr]wI%?n?eas ipel:sa gl?ag 0S tiempos de nformes mensuals dinamica del Sistema; por tanto, no corresponderia a una estrategia a plantearse en el PAyAC. Como
= e ApTlcacion el Frocedimiento de Aplicacion del Procedimiento de ecretaria \senera ., Pu yp u ' - . se registra en fecha de cumplimiento, su aplicacion es permanente.
é 4.4 Normativo y Tramite de Peticiones, Quejas, Reclamos, Tramite de Peticiones, Quejas Grupo Interno de Atencion al Permanente Informe de seguimiento de la Oficina de
E procedimental Denuncias y Sugerencias Reclamos, Denuncias y Sugerencias Ciudadano Plor parj[e .detla Of'c'?a de Control de IGeSIt'gn S€ .ha rdeallzadlo Control de Gestion. Se recomienda registrar en las actividades y metas del PAYAC, los propdsitos o metas por alcanzar,
n 3 seguimien otyse 'ene en proceso 1a elaboracion de un pian las oportunidades de mejora; no lo que ya tenemos implementado y/o apropiado y con lo que
g € mejoramiento. estamos cumpliendo; en este sentido seria recomendable que se disefara la estrategia para evaluar
(2} el mejoramiento a partir del analisis de los resultados de la encuesta de satisfaccién del usuario y de
<Zt la evaluacion de la prestacion del servicio.
< 4.2.3 Aprobacié 8 Observacion: Actividad sin registro de fecha de cumplimiento. Cémo evaluar?
) b'l. pro ;CIICI)\;I]’ SOC:ad'ZTDC'?? y | Manual aprobado, publicado y Oficina de Gestién T 160
pu |cac_;|’on €l Manual ae rFoliticas para la socializado ICina de Lsestion 1ecnologica NO SE GENERA RESPUESTA. Ni se evidencian productos relacionados con un Manual aprobado,
Proteccion de Datos publicado y socializado
Los principales usuarios - grupos de valor de la Universidad son los etudiantes. Pero no son los
unicos.
4.5.1 Caracterizar a los ciudadanos - Para la cracterizacion de usuarios y grupso de interes es Referente a la caracterizacion de ciudadanos. usuarios. arupos de interes. arupos de valor se
usuarios - grupos de interés y revisar la Secretaria General necesario coordinar con la oficina de registro y control Estrato socioeconomico, genero, recomienda  identificarlos caracterizarlos de’ manera ’ %e pse determiner,l gusp necesidades
pertinencia de la oferta, canales, Caracterizacion realizada Grupo Interno de Atencion al 28/09/2018 academcio ya que esta informacion es recolectada en el poblacion vulnerable, minorias etnicas, X ) y . g - : . y
: : : : . ) expectativas frente a la calidad, oportunidad y cobertura de los servicios. La Universidad debe
mecanismos de informacion y Ciudadano instrumento del registro de hoja de vida de los estudiantes victimas del conflicto armado, edades, : , , . L, .
comunicacién empleados por la entidad admitidos y que se matriculan consultar a sus grupos de interés a través de diversos canales de comunicacion presenciales o
' virtuales, y puede organizar encuentros con lideres de las diversas organizaciones sociales,
entrevistas o reuniones en las que se identifiquen sus inquietudes.
4.5 Relacionamiento con
el ciudadano
gfigs Eﬁﬂfgn?se?;gsgsz ﬁ;i:ﬁgﬂoyn Informes de Medicion de Ia Observaciéon: La actividad planteada como estrategia en este subcomponente corresponde a la
accesibilidad de la oferta institucional y el |Satisfaccion del Usuario de informes |Oficina de Desarrollo : . : : dllmen3|on operatll\'/a del qughacer institucional; corresponde a la aplicacion de un procedimiento del
. . ) ., . o Permanente /Informe |Informes de Satisfaccion de usuarios realizados y entregados : Sistema de Gestion de Calidad, dentro del cual se encuentra documentado e implementado, cuya
servicio recibido, e informar los resultados |de la evaluacion de la prestacion del |Institucional ) Encuestas e informes - e . s . ) : : .
al nivel directivo con el fin de identificar servicio para los directivos para Lideres de Proceso mensual y semestral |a los lideres de procesos gestion (Planeacién-Ejecucion-Verificacion /Evaluacion y mejoramiento) se obtiene de la misma
oportunidades v acciones de meiora lanes dz meioramiento P dinamica del Sistema; por tanto, no corresponderia a una estrategia a plantearse en el PAyAC. Como
el?aborar planegde mejoramient(i y P J ' se registra en fecha de cumplimiento, su aplicacion es permanente.
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CUMPLIDO DENTRO
DEL TIEMPO

Si NO

OBSERVACIONESY RECOMENDACIONES OFICINA DE CONTROL DE GESTION

5. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

5.1 Lineamientos de
Transparencia Activa

5.1.1 Publicacién de informacién minima |Informacién Publicada y
obligatoria sobre la estructura.

Permanentemente Actualizada

Division de Relaciones Laborales
y Prestacionales

31/08/2018

NO SE REPORTA INFORMACION SOBRE EL AVANCE DE LA ACTIVIDAD.

Recomendacion: Realizar un diagndéstico y analisis de la aplicacion del Articulo 9 de la Ley 1712 del
2014, en cuanto a que la informacion minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado,
no se refiere exclusivamente a la descripcion de la estructura organica, funciones y deberes; sino
también a otros lineamientos como normas, politicas, metas y objetivos de las unidades
administrativas, y otros con respecto a contratacion, que es necesario validar frente a sus
condiciones de integralidad y publicacién en la pagina web.

5.1.2 Publicacion de informacion minima
obligatoria de procedimientos, servicios y
funcionamiento.

Informacién Publicada y
Permanentemente Actualizada

Secretaria General

Oficina de Desarrollo
Institucional

Oficina de Gestion Tecnologica
Lideres de Proceso

Permanente

Informacién de procedimientos ajustados y docuemntados en

el SGC

Pagina web. SGC

Observacién: El Proposito de las actividades planteadas en este subcomponente se origina en la
necesidad de dar respuesta los requisitos de informacién publicable, requeridos por Ley; y no solo a
plantear los procedimientos del sistema de gestion de calidad, que hacen parte de la gestion
permanente institucional.

Recomendacion: Realizar un diagndstico y analisis del alcance y aplicacion del Articulo 11 de la Ley
1712 de 2015 y su Decreto Reglamentario 103 de 2015, en el Titulo Il (Publicacion y divulgacion de
la Informacion Publica-Transparencia Activa)- Capitulo | (Directrices Generales para la Publicacion de
Informacién Publica) - Articulos 3 al 11; en cuanto a que la informacion minima obligatoria respecto a
servicios, procedimientos y funcionamiento del sujeto obligado, no hace referencia directa ni exlusiva
a los procedimientos del Sistema de Gestion de la Calidad, sino a servicios, normas, protocolos de
atencién, tramites, procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas,
contenido de politicas que afecten al publico, mecanismos internos y externos de supervision,
notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado; procedimientos, lineamientos, politicas en
materia de adquisiciones y compras; asi como todos los datos de adjudicacion y ejecucion de
contratos, incluidos concursos Yy licitaciones; mecanismos de participacion, registro de activos de
informacion y otros que es necesario validar frente a su integralidad y coherencia con respecto a lo
requerido por Ley y su publicacion en la pagina web

Lo anterior con el fin de plantear actividades y respuestas pertinentes en el PAyAC, que den solucidn
efectiva a los requerimientos de Ley y a los propdsitos de garantizar la transparencia, el acceso a la
informacion y el buen servicio en las entidades publicas.

En cuanto al registro de responsables de esta actividad, definir responsables concretos y tiempos de
ejecucion de las actividades propuestas, con el fin de facilitar su monitoreo, seguimiento, evaluacién
y mejora.

5.1.3 Publicacion de informacion sobre Informacién Publicada y
contratacion publica.

Permanentemente Actualizada

Vicerrectoria Administrativa

No se reporta respuesta en esta parte del PAyAC. Esta actividad responde a requerimientos de ley ,
sobre los cuales los responsables, deberian realizar un analisis de cumplimiento y plantear como
estrategia acciones o actividades que deben dar respuesta a la superacién de falencias o
debilidades en cuanto a la publicacion de la contratacion.

Se evidencia en la pagina Web Institucional la informacion del Plan Anual de Adquisiciones Vigencia
2018 e informacidn reportada al SECOP.

Existen oportunidades de mejora en cuanto al cabal cumplimiento del literal e) del Articulo 9 de la
Ley 1712 de 2014, relacionada con las personas naturales con contratos de prestacion de servicios,
Literal f) plazo de cumplimiento de los contratos vy el paragrafo dos del mismo articulo, igualmente el
Articulo 5 del Decreto 103 de 2015.

5.2 Lineamientos de
Transparencia Pasiva

5.2.1 Garantizar una adecuada gestion de
las solicitudes de
informacidn publica, bajo los estandares |las solicitudes de informacion publica
de contenido y oportunidad

Respuestas oportunas y de calidad a

Todos los funcionarios

Permanente

Respuestas oportunas a los requerimientos de los grupos Informes de PQR.

Observacion: la actividad que se registra en este subcomponente no se evidencia encaminada a
propositos concretos y medibles con relacion a la identificacion y la aplicacion de los mecanismos
para garantizar una adecuada gestion de las solicitudes de informacidn publica, bajo los estandares
de contenido y oportunidad.

No se evidencian acciones coordinadas, estructuradas, organizadas tendientes a implementar las
medidas que garanticen el cumplimiento de la Politica de Acceso a la Informacién segun la
normatividad y los lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 de 2013 "Estrategia para el
Mejoramiento de Acceso a la Informacion Publica”.

Recomendacion: Realizar un diagndstico y analisis de la aplicacion de los criterios de transparencia
pasiva consagrados en el Decreto 1081 de 2015. - Libro 2.- Parte 1. Disposiciones Generales
Reglamentarias Generales - Titulo 1. Disposiciones Generales en Materia de Transparencia y
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional. - Capitulo Tres. Gestion de Solicitudes de
Informacion Publica - Transparencia Pasiva. - Seccion Uno. Recepcion y respuesta a solicitudes de
Informacion Publica y Otras Directrices - Articulos del 2.1.1.3.1.1 al 2.1.1.3.1.8, en concordancia con
el Decreto Reqglamentario 103 de 2015 - Articulos del 16 al 23 sobre Transparencia Pasiva v otros

5.3 Elaboracion los
Instrumentos de Gestidon
de la Informacion

5.3.1 Identificacion de los Instrumentos Instrumentos de Gestion de la
de Gestion de la Informacion

Informacion identificados

Oficina de Gestion Tecnologica

observacion: la aciividad planieada en este subcomponenie del PAyAC, hace referencia a la
aplicacion de los articulos 35 y 36 del Decreto 103 de 2015 (Reglamentario de la Ley 1712 de 2014),
recopilados en los articulos 2.1.1.5.1, 2.1.1.5.2. y Seccidon 1. Registro de Activos de Informacion,
desde el Articulo 2.1.1.5.1.1. hasta el Articulo 2.1.1.5.3.3 del Decreto 1081 de 2015 “Unico
Reglamentario del Sector Presidencia de la Republica”, que se refieren a los instrumentos para la
gestiéon de la informacion publica, a saber: (1) Registro de Activos de Informacion. (2) indice de
Informacion Clasificada y Reservada. (3) Esquema de Publicacion de Informacion. (4) Programa de
Gestion Documental. A excepcion del programa de Gestion Documental estos instrumentos para la
gestion de la informacion publica NO encuentran en la pagina web institucional. No se evidencian
acciones institucionales coordinadas, estructuradas, organizadas tendientes a implementar las
medidas que garanticen el desarrollo de los Instrumentos de Gestidn de la Informacion.

Recomendacién: 1) Articular los instrumentos para la gestion de la informacion publica a que hacen
referencia la normatividad citada anteriormente mediante el uso eficiente de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, y garantizar su actualizacion y divulgacion. (Decreto 103 de 2015,
articulo 35). 2) El Registro de Activos de Informacién, el indice de Informacion Clasificada y
Reservada, el Esquema de Publicacion de Informacién y el Programa de Gestion Documental, deben
ser adoptados y actualizados por medio de acto administrativo o documento equivalente de acuerdo
con el régimen legal al sujeto obligado. (Decreto 103 de 2015, articulo 36 / Decreto 1081 de 2015,

Articulo 2.1.1.5.2.). 3) Realizar un diagndstico y analisis del alcance y aplicacion de los articulos de
la narmatividad en mencidn Definir reshonsahles cancretos v tiemnos de eieclicidn de las actividades

5.4 Criterio Diferencial de
Accesibilidad

discapacidad.

5.4.1 Adecuar los medios electrénicos
para permitir la accesibilidad a poblacién |Pagina Web de la Universidad del
en situacion de

Tolima reestructurada

Oficina de Gestion Tecnolodgica

Pagina web mejorada

Pagina web

Observacion: La nueva pagina web, incluyo un icono dirigido a poblacién en situacion de
discapacidad en el que se evidencian algunos elementos que facilitan la visualizacién de pantalla, y
en algunos espacios se habilitd el recurso audio; sinembargo se registran oportunidades de mejora en
cuanto a mayor alcance y habilitacion de los recursos dirigidos a la poblacion en situacion
discapacitada.

Actividad sin registro de fecha de cumplimiento, lo que dificulta el seguimiento, monitoreo y
evaluacion

Recomendacioén: Plantear actividades concretas, especificas que orienten a la consecuciéon de
metas claras, con tiempos de ejecucion que permitan el monitoreo, seguimiento, evaluacion,
cumplimientoy mejora.

% AVANCE
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CUMPLIDO DENTRO

Corte a 30 de Agosto de 2018 DEL TIEMPO OBSERVACIONESY RECOMENDACIONES OFICINA DE CONTROL DE GESTION % AVANCE
ACTIVIDADES REALIZADAS EVIDENCIA
SUBCOMPONENTE/ A 30-08-18
COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA Sl NO
PROCESOS

la actividad
Las actividades de cumplimiento reportadas, aunque importantes, no dan respuesta a las actividades

5.5 Monitoreo del Acceso [5.5.1 informe de solicitudes de acceso a Secretaria General ., base de datos Call Center y reporte de correos de atencion al : y metas/productos propuestos en esta parte del plan.

. e . g Informe Grupo Interno de Atencion al Mensual / Permanente | . Se adjunta la base de datos Call center
a la Informacién Publica informacion : ciudadno . , . » | \
Ciudadano En el botdn de transparencia de la pagina web, sitio de "Control" se encuentra un elemento

denominado "Informe de PQRDs" con reportes por afo desde el 2013, en los que se encuentran
actualizados los reportes de 2018 dirigidos por la profesional Universitario de la Oficina de
Correspondencia a la Secretaria General, aunque erradamente registrados como afo 2017.

La actividad propuesta se encuentra dentro del periodo de ejecucion por tanto no se evalua su

. . cumplimiento.
Oficina de Desarrollo P

Institucional-ODI (redisefio del

c6digo) Recomendacion: Frente al Codigo de Etica se recomienda adelantar jornadas de revision y ajustes

6.1 Codigo de Etica 6.1.1 Socializacion del Cédigo de Etica Apropiacion del Codigo de Etica 28/11/2018 para el mejoramiento”, no sin antes advertir que para ello, se debe tener en cuenta el propdsito del
ODI - DRLP - OCG Jornadas de : ) . : )
- : . Gobierno Nacional referente a desarrollar documentos de tipo general que orienten el accionar y
Induccion y Re induccion : . : : L :
valores de los servidores publicos en cuanto a legalidad e integridad; para lo cual, ha promocionado
la expedicion del Codigo de Integridad, como componente de la Politica de Talento Humano, dentro
§ del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion |l.
B
(*
c La actividad propuesta se encuentra dentro del periodo de ejecucion por tanto no se evalua su
o Oficina de Desarrollo cumplimiento.
- g e g L, . Institucional-ODI (rediseino del
O. ggbiifr:iggo de Buen g.gé)'lierr?gmallzamon del Codigo de Buen gp())rboiglric(:)lon del Codigo de Buen cbdigo). 28/11/2018 Recomendacion: ElI documento requiere ajustes de fondo y forma, de manera tal que se constituya
© ODI - DRLP - OCG Jornadas de en el instrumento clave que defina el estilo de direccion en cuanto a condiciones de gobernabilidad y
Induccion y Re induccidn actuacion administrativa, dentro del principio de la autonomia universitaria, generando un ambiente
de confianza y credibilidad entre los grupos de interés.
Division de Relaciones Laborales
e g . 1 y Prestacionales (elaboracion
Cédigo de Buen Gobierno |>0¢1@lizacion del Codigo de Buen Apropiacion del Codigo de Buen 4 ' 4i0). 28/11/2018 FILA - REPETIDA BN EL - PAYAC FILA REPETIDA EN EL PAYAC PUBLICADO N/A
Gobierno Gobierno PUBLICADO
ODI - DRLP - OCG Jornadas de
Induccion y Re induccion
CONVENCION ESTADO DE AVANCE % NIVEL INTERPRETACION

Nivel en el cual el indicador no es

Menor o igual a 33% Se ha avanzado muy poco o nada y se requiere tomar acciones correctivas urgentes con plan de mejoramiento

aceptable
Entre 34% y 75% Nivel aceptable del indicador Es necesario agilizar la gestion, y realizar analisis de causas y llevar a plan de mejoramiento
o o Nivel en el que el indicador cumple las|El cumplimiento es satisfacotio, se requiere sostener la gestion institucional , realizando monitoreo permanente, la evaluacién inferior a cien por ciento y superior
Entre 76% y 100% : o : : :
expectativas al 76% admite mejoramiento

No Aplica

Estrategia y/o actividad que no se evalua por estar dentro del limite de tiempo propuesto

Estrateia y/o Actividades y Metas que presentan inconsistencias en cuanto a su formulacion, la definicion de tiempos, o que no reportan informacion o evidencia

Ibagué, 25 de septiembre de de 2018
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BEATRIZEUGENIA GONZALEZ MONCADA Aprobo: ETHEL MARGARITA AJAL BARRETO
Profesional Universitario OCG Jefe Oficina de Control de Gestion .




