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Respetada doctora Milena:

Dando respuesta a la solicitud le informo que en cuanto al embalaje el procedimiento que
se realiza desde la oficina es que cada una de las unidades académico administrativas
traen sus paquetes debidamente empacados y marcados para el destino correspondiente
y asi economizar el servicio de embalaje.

Este servicio se utilizaria de manera esporadica y se realizaria la cotizacion correspondiente
antes de despachar la mercancia. En cuanto a los documentos que se entregan desde esta
dependencia es en sobres debidamente diligenciados y si el documento requiere un
empaque especial la empresa da el suministro de bolsas especiales para estos envios.
También la empresa suministra las guias, aplicacion del sistema para llenarlas y sobres
adhesivos para la proteccion de las guias

Cordial saludo,
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