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1. OBJETO

Contratar el servicio de mantenimiento integral (preventivo y correctivo) el cual incluya mano de
obra, repuestos, suministro de filtros y lubricantes, suministro de llantas de los vehiculos de
propiedad de la Universidad del Tolima.

2. ALCANCE DEL OBJETO

La Universidad del Tolima cuenta con un parque automor propio destinado para realizar las
practicas académicas de los estudiantes y demas servicios requeridos, por lo cual para su buen
funcionamiento y conservacion requiere del mantenimiento integral (preventivo y correctivo) el
cual incluya mano de cobra, repuestos, suministro de filtros y lubricantes, suministro de llantas y
baterias de los vehiculos de propiedad de |la Universidad del Tolima, lo anteriormente expuesto es
de vital importancia para su operacion y funcionamiento diario.

Por lo cual es necesario dejar presente que la Universidad del Tolima no posee en su
infraestructura organizacional ni administrativa, los medios para prestar el servicio de
mantenimiento al pargue automotor y mantener los vehiculos en condiciones adecuadas de
funcionamiento y mucho menos con un inventario de repuestos necesario para efectuar el
mantenimiento acorde con el desgaste natural. Por lo tanto, se hace necesario confratar un
tercero que ofrezca la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con el
suministro de repuestos nuevos y originales.

Teniendo en cuenta que para algunos vehiculos es necesario seguir con el plan de
mantenimiento y para otros es inevitable iniciar su mantenimiento, razén por la cual, existe la
prioridad de contratar el servicio con el objeto de mantener en buenas condiciones técnico
mecanica el pargue automotor de la UNIVERSIDAD, con el propésito de no causar fraumatismo
en las labores administrativas, académicas y misionales.

3. ESTUDIO DE MERCADO

La prestacién del servicio pUblico de transporte terrestre, que constitucionalmente es inherente a
la finalidad social del estado, ha sido delegada por éste en los particulares. En el marco de esta
delegacion, ejerce unaintervencién en la operacién a través de la regulacion, control y vigilancia
para asegurar una adecuada prestaciéon en términos de calidad, seguridad y eficiencia. Bajo
este precepto, el decreto 348 de 2015 del Ministerio de Transporte dice: en el TITULO Ill, CAPITULO
Il, Articulo 19. Literal b, numeral 5 dice: "Garantizar el mantenimiento preventivo y correctivo de
cada uno de los vehiculos vinculados y con los gue preste el servicio, y que porten los documentos
exigidos para la movilizacién de los vehiculos”. Y el literal d, numeral 9 dice: “Programa de revision
y mantenimiento preventivo que desarrollard la empresa para los equipos con los cuales prestara
el servicio, indicando si se efectia en centros especializados propios o por contrato, adjuntando
el formato de la Ficha de la Revision y Mantenimiento de los vehiculos, de acuerdo con la
reglamentacién del Ministerio de Transporte”.
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3. 1. ASPECTOS GENERALES

Econdmicos: Toda vez que la forma de pago es mes vencido por mantenimiento y reparaciones
realizadas no se exige la capacidad financiera, aun asi los posibles proveedores deberan contar
con activos al menos con un monto igual al valor del contrato para garantizar la financiacion y
ejecucion del mismo.

Técnicos:
Se debe realizar las visitas de mantenimiento preventivo segun orden de servicio emitida por la
entidad. Los trabajos a realizar deberdn comprender como minimo las siguientes labores:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO El Contratista deberd realizar el mantenimiento preventivo de los
vehiculos de propiedad de la Universidad del Tolima incluyendo diagnoéstico, mano de obra e
insumos. Ejecutar entre otros, los siguientes trabajos y los que fueren necesarios para el buen
funcionamiento de los vehiculos, 1.) Revisién, ajuste y correccion del nivel de liquidos, aceites o
gases (motor, hidraulico, transmision, diferencial, direccién, liquido de frenos, embrague,
transferencia, aire acondicionado y cualquier otro necesario). 2.) Revisidn del sistema de frenos
en concordancia con el manual de mantenimiento del fabricante. 3.) Alineacidn de la direccion,
rotacién y balanceo de llantas. 4.) Sincronizacion del motor. 5.) Sistema de enfriamiento del motor.
6.) Revisiébn de amortiguadores. 7.) Revision del sistema de embrague y transmisién del vehiculo.
8.) Cualquier ofro servicio de mantenimiento preventivo, necesario para el buen funcionamiento
de los vehiculos.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO El Contratista debe hacer el mantenimiento correctivo de todos
los sistemas de los vehiculos, incluyendo la provisidn de repuestos nuevos y originales y mano de
obra calificada, entre otros: Reparacion de Motor: El proponente favorecido, con autorizacion
del supervisor del contrato deberd realizar la reparacién del motor, para lo cual debe disponer
de los equipos y personal calificado. Para la realizacién de la reparacion del motor se debe hacer
un diagndstico previo de su estado general, kilometraje y/o horas de trabajo, prueba de fuga de
compresion, entre otfros. Para tal fin, el proponente favorecido debe disponer de los equipos
necesarios y de los repuestos nuevos y originales que requieran cambiarse, entre los que se
destacan: juego de vdlvulas de admision, juego de vdlvulas de escape, juego de casquetes de
bancada, juego de casquetes de biela, juego de balancines, camisas, juego de anillos, juego de
pistones, juego de impulsadores, bomba de aceite, cadena de reparticién, tensor cadena,
empagquetadura motor, correa alternador, eje de levas, entre otros. Reparacién de Transmision:
Realizado el desarme e inspeccién y diagndstico del sistema de transmision de los vehiculos, de
propiedad de la Universidad previa autorizacién del supervisor del contrato, se debe proceder a
realizar el arreglo y/é cambio de las piezas, partes o repuestos que se encuentran dafados o con
excesivo desgaste. El proponente seleccionado debe suministrar los repuestos nuevos y originales,
asi como contar con los equipos y mano de obra calificada para realizar esta labor, entre los que
se destacan: la corona speed, planetarios, satélites, arandelas de ajuste, ejes, entre ofros.
Reparacién de Suspension: El proponente favorecido a través de su personal calificado y
previamente autorizado por el supervisor del contrato de la UNIVERSIDAD o el apoyo a la
supervision, deberd realizar una prueba de ruta e inspeccién visual para diagnosticar el estado
general de la suspension y detectar las fallas o ruidos que estos presentan. El proponente
favorecido debe disponer de equipos y de mano de obra calificada, asi como proveer las partes,
piezas o repuestos nuevos y originales para todos los vehiculos que lo requieran, entre los que se
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destacan: Amortiguadores, espirales, tijeras, roétulas, bujes, muelles, bocines, ejes, espirales,
rodamientos, entre otros. Reparacién de Frenos: El proponente seleccionado deberd garantizar
el buen funcionamiento del sistema de frenos de los vehiculos. Para tal fin deberd garantizar los
equipos y mano de obra calificada para realizar esta labor, asi como los repuestos nuevos y
originales de los vehiculos que se requieran por desgaste excesivo como: pastillas, discos,
mordazas o calipper, empaquetaduras de frenos, campanas, bomba de frenos, booster, guayas,
mangueras, pernos, tornillos, entre ofros.

IGUALMENTE DEBERA CONSIDERAR OTROS TIPOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, TALES COMO:
Reparacion caja de velocidades; Reparacion del sistema de Direccion; Reparacion del sistema
de dire acondicionado; Reparacién del sistema de escape; Reparacion del sistema eléctrico
y/o electrénico y/o hidraulico; Reparacion de chapas y -sistema eleva vidrios; Ajuste general de
la carroceria; Suministro de baterias. Cualguier otro trabajo de mantenimiento correctivo
necesario para el buen funcionamiento de los vehiculos. El proponente seleccionado siempre
privilegiard la reparacién de las partes, componentes y sistemas, frente a la opcidn de cambio
de ellas, entre otros.

« Los repuestos deberdn ser nuevos y originales de los diferentes automotores y maquinaria, los
cuales deberdn contar con una garantia minima de 1 ano.

» Todos los trabajos para el servicio de mantenimiento y entrega de los repuestos deberdn
realizarse en el establecimiento de propiedad del contratista seleccionado en la Ciudad de
lbagué, sin que el Confratista pueda llevarse la maquinaria o alguna ofra parte del equipo para
su reparaciéon a otro establecimiento, salvo autorizaciéon expresa y por escrito del Supervisor del
contrato.

« El contratista deberd sustituir los elementos que resulten defectuosos en un plazo maximo de
cinco (5) dias calendario, contados a partir del recibo del vehiculo y de la notificaciéon efectuada
por el supervisor del contrato.

s En el evento en que La Universidad requiera durante la ejecucién del contrato un repuesto o
servicio no previsto en los presentes estudios y sea necesario para el normal funcionamiento de
los vehiculos la entidad aplicara el siguiente procedimiento: el contratista a solicitud del supervisor
del contrato, cotizara el elemento o servicio solicitado, detallando: valor de la mano de obra,
especificaciones del repuesto o servicio segun sea el caso, marca si se frata de un repuesto,
caracteristicas, valor unitario v plazo de entrega; la supervision verificard que tal cotizacion se
ajuste a los precios de mercado y cumpla las especificaciones requeridas con base en lo cual
autorizard lo pertinente.

» Fl contratista deberd contar para prestar los servicios objeto del contrato, de un sitio adecuado
y acondicionado para el efecto, el cual debe estar ubicado en la Civdad de Ibagué. Para
cumplir con este requerimiento técnico, el contratista deberd informar en su oferta técnica el sitio
exacto donde prestard el servicio objeto del contrato, el cual debe consistir en un
establecimiento de comercio abierto al publico y demostrarlo mediante el registro mercantil de
cdmara de comercio comrespondiente. Durante el proceso de evaluaciéon de las ofertas, el
Comité Evaluador adelantard visita al sitio ofrecido a efecto de establecer su ubicacién y las
condiciones del mismo.

Nota: Los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo en general deben ser prestados
directamente por el proponente seleccionado, y prestar el servicio en horarios extendidos al igual
que los fines de semana o festivos, ya que los vehiculos de la Universidad se encuentran
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programados para practicas académicas y muchas veces no cuentan con la disponibilidad de
tiempo en dias y horas normales.

Regulatorios: Cumplir la normatividad vigente, Acuerdo 043 de 2014 " por medio del cual se expide

el Estatuto de Contratacién de la Universidad del Tolima y deroga el Acuerdo 011 de 28 de julio
de 2005"

Otros (ambiental, social y/o politico): N/A

3.2. ANALISIS DE OFERTA

3.2.1. ¢Quién vende el bien, obra o servicio?
En esta seccién se analizaran las opciones que tiene la Universidad del Tolima en el mercado local para
cubrir la necesidad de Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos.

De acuerdo a investigaciéon de mercado realizada por la Universidad del Tolima, a través de
diferentes paginas web, se enconfraron — entre otras - las siguientes empresas que en lbagué
ofrecen el Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo:

- Almaceén y Taller Servimuelles

- Talleres Autorizados Nissan S.A

- Coltolima Lida.

- Camiones y Busetas del Tolima

- Taller Reno-autos

- Navitrans

- LaFlota

- Motores y Maquinas S.A

- Servicio Inteligente de Motores S.A.S - SIMTEC S.A.S
- Taller la Mula

- Laboratorio Centro Diésel del Tolima
- Distrirepuestos

3.2.2. ;Cuadles ladinamicade produccion, distribucion y entrega de los bienes, obras o servicios?

Produccién: De acuerdo a la programacion del Mantenimiento preventivo planificado, o danos
presentados por el parque automotor

Distribucion: De acuerdo a la programacion del Mantenimiento preventivo planificado, o danos
presentados por el parque automotor.

Inventario: existencia de repuestos, lubricantes, llantas baterias y demds necesarios para el
Mantenimiento preventivo y correctivo a realizar en el momento que se solicite el servicio.
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3.3. ANALISIS DE DEMANDA

3.3.1. (Como ha adquirido la Universidad del Tolima en el pasado este bien, obra o servicio?

En esta seccion se analizara como ha adquirido la Universidad del Tolima en el pasado el Servicio de

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Vehiculos:

Contratos Universidad del Tolima:

ANO OBJETO VALOR FORMA DE | PLAZO FUENTE DE
PAGO INFO

2016 | Suministro de repuestos para el | $27.000.000 | Pagos 2 https://www.contr
mantenimiento preventivo y parciales, meses | atos.gov.co/cons
correctivo el cual incluye mano de previa ultas/detalleProc
obra, de los vehiculos de placas OTE certificacion eso.do?numCon
001- OTE 003 - OTE 044 - OTE 045 del supervisor stancia=16-4-58
- OTE 046 - OTE 035 - OCJ 519 - 77668
OCJ 520 - OCJ515 - OCJ 536 - OCJ
514 - ODU 875 - ODU 882 - ODU
883, de propiedad de la Universidad
del Tolima.

2016 | Suministro de aceites y filtros, | $3.000.000 Pagos 2 https://www.contr
incluido mano de obra para los parciales, meses | atos.gov.co/cons
vehiculos de placas OTE 001- OTE previa ultas/detalleProc
003 - OTE 044 - OTE 045 - OTE 046 certificacion eso.do?numCons
- OTE 035 - OCJ 519 -OCJ 520 - del supervisor tancia=16-4-568
0OCJ515 - OCJ 536 - OCJ 514, de 9834
propiedad de la Universidad del
Tolima.

2017 | Contratar el servicio de | $40.000.000 | Cancelara un | 6 https:/fwww.contr
mantenimiento preventivo y 20% como | meses | atos.gov.co/cons
correctivo el cual incluya mano de azltg;'po y si! ::gsé’ggt:‘&l;%rgﬁs

¢ S N !
obra y repuestos de los vehiculos o W tancia=16-4-568
marca AGRALE de placas OTE 045 pagos 0834
-OTE 045 - OTE 035 - OTE 036 de .
. . . parciales,
propiedad de la universidad del previa
Tolima. certificacion
del supervisor

2017 | Contratar el servicio de | $20.000.000 | Cancelara un | 6 https://www.contr
mantenimiento preventivo y 40% como | meses | atos.gov.co/cons
correctivo el cual incluya mano de anticipo y el ultas/detalleProc
obra y repuestos de los vehiculos saldo i eso._do_?numCons

cancelara en tancia=16-4-568
marca MERCEDES BENZ de placas pagos 0834
ODU 875 - ODU 882 - ODU 883 de ial
: i ) parciales,
propiedad de la Universidad del previa
Tolima. certificacién
del supervisor
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3.3.2. ;Coémo adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o
servicio?

ANO OBJETO VALOR FORMA DE | PLAZO FUENTE DE

PAGO INFO

2017 | Suministrar  lubricantes para | $65,846,869 | Pagos 3 https://www.contr
motor, caja, direccién y parcfales, meses atos.gov.colcon.fs
transmision y filtros de aire, it ultas/resultadoLis
motor y combustible para cemﬂcacno'n tadoProcesos.jsp

) ) ! del supervisor #
vehiculos automotores; mediante
pagos periodicos y entregas
parciales en el punto de servicio
dispuesto por el contratista; para
garantizar el continuo y optimo
funcionamiento operativo del
parque automotor del Centro de
Diagnostico Automotor del Valle
LTDA., y de la Secretaria de
Movilidad del Municipio de
Santiago de Cali.

2017 | Suministro de filtros, aceites, | $16,999,660 | Pagos 3 https://www.contr
engrases necesarios para el parcia]es. meses atos.gov.colcon§s
mantenimiento  preventivo y previa ultasicesultadoLis
correctivo del parque automotor, ger‘t!ﬁcac@n tadoProcesos.jsp

i el supervisor #
encargado del mantenimiento de
la malla vial del municipio de
potosi — Narifio

2017 | Adquisicion  del  servicio de | $55.000,000 | Se efectuara | 9 https://www.contr
Mantenimiento preventivo, mediante Meses | atos.gov.co/cons
correctivo y recuperativo para el p2?§:|es una ::asédgt:‘"ri%rgss
ol SHIREOIOFE a¢/ .CACO,M'.4 Y Sez recibidos lar?c:.ia?:"l 7L—|13-
tiene como.espec:lﬂcamones técnicas liié BEAIGoE & 6163311
las contenidas en el Anexo 1 ¢ entera
especificaciones técnicas satisfaccion y

de acuerdo a
los tramite
administrativo
s a que haya
lugar dentro
de los 45 dias
habiles
siguientes a la
radicacion de
los
documentos
soportes
para pago.
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4. PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA

i. ¢La Universidad requiere el bien, obra o servicio?: Servicio.
ii. ¢Cual es la experiencia que requiere tener quien provea el bien, obra o servicio?:

El proponente debe acreditar haber suscrito, ejecutado, terminado y liquidado por lo menos (3)
tres contratos cuyos objetos consistan en la prestacién de mantenimiento preventivo y correctivo
de vehiculos, celebrado con entfidades publicas o privadas. Este requisito deberd acreditarse
con el acta de liguidacion, factura o la certificacién correspondiente.

ii. ¢La Universidad ha contratado recientemente el bien, obra o servicio requerido? En caso afirmativo:
£ Cual fue el valor del contrato y sus condiciones?: Cumplieron con el Objeto contractual 4La
necesidad de |la Universidad fue satisfecha con los Procesos de Contratacion anteriores? Sl por valor
de

iv. Tipo de remuneracién y motivo por el cual se escoge ese tipo de remuneracién: De acuerdo a las
cotizaciones solicitadas a los proveedores y solicitudes realizadas frente al mantenimiento preventivo
y correctivo de los vehiculos.

5. CONSULTA DE PRECIOS

COTIZACIO
' COTIZACION Y/O conggéu N Y/O VALOR
o C?,:Esgllg‘]“ CONSULTA DE ggr::gg PROMEDIO
PRECIO 2 -
Mantenimiento
preventivo y correctivo $ 23.309.000
de vehiculos Medianos
Vans y Camionetas
Mantenimiento
preventivo y correctivo $ 31.501.000
de vehiculos Pesados
(Buses)
* Valor de
TOTALES presupuest
$ 54.810.000 o estimado

Anexos: Soportes de la consulta de precios y/o cotizaciones en (08) folios.

Nota: Vale la pena indicar qgue dado que el servicio de mantenimiento es conforme a las
necesidades de cada vehiculo, no es posible determinar cantidades exactas de cada servicio,
por tanto se establece valores unitarios para los servicios que pueden llegar a requerir el parque
automotor de la universidad, servicios que incluyen mano de obra y repuestos. En virtud de ello,
el CDP para el presente proceso es agotable, por tanto el valor del contrato corresponderd al
valor del presupuesto oficial.
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Aux. Administrativo
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Extension: Teléfono:

9198

Nota: Consultar el instructivo de diligenciamiento del Formato de Anélisis del sector
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