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RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES TECNICAS DE INVITACION PUBLICA DE
MENOR CUANTIA NO. 013 de 2021

Teniendo en cuenta la observacion presentada al proceso de Invitacion Publica de Menor
Cuantia No. 013 de 2021, cuyo objeto es “Compra de los equipos de laboratorio: Servidor
de procesamiento informético y congelador - 80°C Marca: ThermoFisher Scientific para
el desarrollo de las actividades de investigacion del grupo de investigacién de
Citogenética, Filogenia y Evolucion de Poblaciones de la Universidad del Tolima, Cédigo
40621”. Por medio de la presente se procede a dar respuesta a las mismas:

OPEN GROUP S.A.S
NIT: 900.249.043-1

OBSERVACION #1:

e Favor indicar y teniendo en cuenta los estudios de mercado realizados y
adicionalmente que fabrica no ofrece estos equipos con garantia inferior a 3 afios
y teniendo en cuenta que en el anexo técnico se establece: "ProSupport Plus:
Next Business Day Onsite Service After Problem Diagnosis, 39 Months"
Agradecemos a la entidad corregir y modificar este ITEM para que quede de la
siguiente manera:
Pagina 7, Numeral 13: 2. Certificado de garantia minima de treinta y nueve (39)
meses del equipo.
Pagina 36, Anexo Técnico categoria B: GARANTIA: Garantia minima 39 Meses.

RESPUESTA: No se acepta la observacion presentada. Los proponentes deberan
presentar una garantia minima de un (1) afio.

OBSERVACION #2:

e Favor indicar si es necesario contemplar servicio de capacitacion, debido a que
en los estudios de mercado este servicio no fue solicitado. Si el servicio de
capacitacién en uso del servidor es necesario agradecemos aceptarlo de manera
remota debido a que de manera presencial sobrepasaria el presupuesto estimado
impidiendo la presentacion de ofertas.
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RESPUESTA: Se acepta la observacion. Por ende, se modifica: la obligacion numero 4,
los productos entregables en las dos categorias Ay B — numerales 3 y el Anexo Técnico
No. 08 respecto de la instalacion y capacitacion, en el sentido de indicar lo siguiente:

- (...) Instalacion y capacitacion (modo remoto o presencial) de los equipos, er
la—eiudad-de-destine por personal capacitado de la compafia.

OBSERVACION #3:

e Agradecemos a la entidad eliminar el soporte requerido por el proponente y
mantener aquel ofrecido directamente por fabrica, esto debido a que en los
estudios de mercado este servicio no fue solicitado y sobrepasa el presupuesto
estimado impidiendo la presentacion de ofertas.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, ya que el servicio de soporte puede ser
presentado directamente por el fabricante. De esta manera, el proponente debera
certificar la prestaciébn de este servicio soporte proporcionada por el fabricante del
equipo.

OBSERVACION #4:

e Se solicita amablemente a la entidad indicar si para la invitacién de menor cuantia
ya no es requerido el Sistema Operativo solicitado en los estudios de mercado, en
caso contrario por favor indicarlo.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, por lo tanto, se especifico en el Anexo Técnico
del equipo de la CATEGORIA B - Servidor en rack, la necesidad de un sistema operativo
Red Hat durante 3 afios, con soporte hasta 4 huéspedes virtuales, como se muestra a
continuacion:
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SERVIDOR DE
PROCESAMIENT
o

CATEGORIA B

Pow erEt;_lge R740-0 Serer

Chazsis with Upto 24 « 2.5" Hard Orives for 2CPU

PowerEdge 211 LED Bezel

Rizer Config 5, G uf, 2 w16 slots

[%2) Intel Keon Gold 5217 3.0, BCMET, 10.4GTl:, M Cache,
Turbo, HT (11541 D0R4-2666

[=12)16GE ROIMM, 3200M Ti=, Oual Rank

(6] Performance Fans forR 74017400

[%22]1 Z.4TB 10K RPM 345 12Gbps 512e 2.5in Hat-plug Hard
Dirive

[#2]1480GE S50 SATA Read Intensive BGbps 512 2.5in Hat-
plug A5 Orive, 10%WP0

PERC H730P RAID Contraller, 2GE MY Cache, Adapter, Low
Profile

[#2] Power Cord - C13, 3M, 125, 154 (Marth America, Guam,
Morth Marianas, Philippines, Samoa, Vietnam]

Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 7500

Eroadcom 57416 Dual Por 1050E BASE-T & 5720 Dual Por
1GLE BASE-T, (MOC

RFeaduRailz Sliding Rails With Cable Management Arm

RAID1+RAIDS

Sistema operativa BHEL con suscripeidn a 3 Afias, soparte de
hasta 4 huéspedes vituales.

PraSuppon Plus: Meut Business Day Onsite Service After
Problem Diagnosis, 33 Months

GARANTIA

Garantia Minima de un (1] Afio

CERTIFICADO

Entrega de los equipos enla ciudad de destine

Instalacion v capacitacian [moda remata o presenciall de los
eouinos. nor personal canacitado dela compafia

OBSERVACION #5:

e Agradecemos a la entidad ampliar el plazo a 3 meses esto debido a la actual crisis
mundial de produccion de CHIP s y disponibilidad de contenedores la cual elevo

los tiempos de entrega de productos de tecnologia.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, en las dos categorias de equipos Ay B. Esto
con el fin de no afectar el proceso de compra y entrega de equipos por parte de los
proponentes. Esta informacién quedara especificada de la siguiente manera:

9. PLAZO DE EJECUCION

La duracion del contrato sera de tres (3) meses a partir de la fecha del perfeccionamiento
del contrato y el acta de inicio. En todo caso, no podra superar la vigencia fiscal 2022. El
presente contrato sera financiado con recursos del Sistema General de Regalias, OCAD

de CTel, con el bienio 2021-2022.
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OBSERVACION #6:;

e Agradecemos a la entidad modificar el requerimiento de tal manera que los
oferentes acrediten experiencia mediante MAXIMO TRES (3) certificaciones de
contratos y cuya sumatoria sea igual o superior al presupuesto oficial de la
presente invitacion. Esto debido a que la entidad esta solicitando 3 certificaciones
y teniendo en cuenta que es un proceso de menor cuantia el presupuesto
estimado se puede facilmente cumplir con un (1) solo contrato.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, los proponentes podran presentar todas las
certificaciones que consideren necesarias para certificar la experiencia en este tipo de
contratos, con experiencia minima habilitante del proponente acreditado mediante tres (3)
certificaciones de contratos o contratos cuya sumatoria sea igual o superior al presupuesto
oficial de la presente invitacion.

OBSERVACION #7:

e Agradecemos amablemente a la entidad modificar el proceso de evaluacion
debido a que como se indica a lo largo de estas observaciones en el estudio de
mercado no fueron contemplados servicios posventa adicionales a la instalaciéon
en sitio y configuracion remota del equipo, por lo que cualquier servicio adicional
excederia el presupuesto oficial para esta contratacion e impediria la presentacién
de ofertas a este proceso.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, pues los proponentes podran ofertar estos
servicios postventa a través de las certificaciones y garantias que brindan los fabricantes
de los equipos.

BLAMIS DOTACIONES LABORATORIO
NIT: 8001543513

OBSERVACION #1:

e Se puede cotizar otra marca del ultra congelador, que tenga especificaciones
similares.
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RESPUESTA: No se acepta la observacion debido a que la marca Marca: Thermo Fisher

Scientific del ultra congelador es un requisito determinado en el estudio previo y se
encuentra justificado dentro del presupuesto de la invitacion.

OBSERVACION #2:

e Por favor me confirma la propuesta se puede presentar parcial o tiene que ser por
los equipos solicitados

RESPUESTA: Los proponentes se pueden presentar a la categoria A o a la categoria B,
o0 a las dos categorias, es decir, a uno 0 mas grupos, sin ofertar de manera parcial.

OBSERVACION #3:

e Cuando se refieren a El proponente garantizara el servicio técnico por un
tiempo no inferior a 5 afios, estan solicitando mantenimientos preventivos de los
equipos, durante este periodo.

RESPUESTA: Se acepta la observacion a fin de garantizar la pluralidad y la participacion
de los oferentes, por lo tanto, la expresion quedara asi: el proponente garantizara el
servicio técnico por un tiempo de un (1) afio.

L

Mabel Elena Bohérquez
Supervision del contrato
Directora del GCFEP
Facultad Ciencias de la Salud
Universidad del Tolima

311 8488284
meborquez@ut.edu.co
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RESPUESTAS A OBSERVACIONES DE LA INVITACION DE CARACTER JURIDICO
- INVITACION DE MENOR CUANTIA No. 013 DE 2021.

Ibagué, catorce (14) de Diciembre del dos mil veintiuno (2021).

Sefores:
OPEN GROUP S.A.S

OBSERVACION 1: (Folio 1 del documento allegado en PDF).

Solicitamos amablemeénte a la entidad indicar cuales estampillas se deben
contemplar y que porcentaje tendrian,

RESPUESTA:

De acuerdo a la norma vigente en el Departamento, EL CONTRATISTA, debera cancelar lo
correspondiente a ESTAMPILLAS, de la siguiente manera:

De acuerdo a la norma vigente en el Departamento, EL CONTRATISTA, deberd cancelar lo
correspondiente a ESTAMPILLAS, de la siquiente manera: Estampilla Pro-Electrificacion Rural:
equivalente al 1% del valor del contrato antes de IVA, las cual deberan adherirse al adverso del

Contrato.

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)
ANGIE TATIANA OSPINA PINZON ANDREA CUBIDES B
Contratista Directora

Oficina de Contratacién Oficina de Contratacion
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